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Resumen: El reconocimiento de las emociones desempefla un papel crucial
dentro de las aulas tradicionales, ya que facilita una mejor comprensién de los
comportamientos del estudiantado y permite implementar estrategias peda-
gogicas mas efectivas. Aunque en los ultimos afios el reconocimiento de emo-
ciones mediante inteligencia artificial (IA) ha mostrado avances significativos
(Kalateh et al., 2024; Hashem et al., 2023), en México este campo aun se consi-
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Un corpus de oraciones para el analisis de emociones * Meléndez

dera emergente, principalmente por la escasa atencién a las particularidades
lingiiisticas y culturales de los hispanohablantes. Mares et al. (2025) evidencian
esta limitacién al identificar inicamente siete conjuntos de datos en espafiol
para el analisis del campo afectivo, lo que restringe tanto el desarrollo como
la precisién de modelos robustos en este ambito. Un problema que destaca es
la ausencia de conjuntos de datos que reflejen como la comunidad estudiantil
mexicana expresa emociones en inglés, lo que revela una brecha significativa
en la representacidn cultural y lingliistica en las investigaciones de IA. Ante
esta situacidn, se desarrollé un software destinado a la creacién de un corpus
de oraciones con distintas emociones. El proceso de construccién del corpus
se dividié en dos fases principales: 1) la seleccién y definicién del conjunto de
oraciones en inglés y 2) la grabacién de oraciones pronunciadas en inglés con
seis emociones diferentes. En este experimento participaron 53 estudiantes uni-
versitarios del sureste de México, quienes aportaron grabaciones que sirvieron
como base para entrenar modelos de IA. Los resultados del estudio demuestran
que es posible desarrollar modelos capaces de clasificar emociones en inglés a
partir de archivos de voz generados por hablantes de espafiol. Ademas, el ana-
lisis de las oraciones recopiladas permitié identificar caracteristicas acusticas
clave que diferencian las seis categorias emocionales, mostrando la importancia
de esta metodologia para mejorar la comprensién de emociones en contextos
multilingiies.

Palabras clave: corpus lingiiistico; emociones en la didactica; IA ; ensefianza de
segundas lenguas.

Abstract: Emotion recognition plays a crucial role in traditional classroom set-
tings, as it enables a better understanding of student behavior and supports the
implementation of more effective pedagogical strategies. Although recent years
have seen significant advances in emotion recognition through artificial intelli-
gence (Kalateh et al., 2024; Hashem et al., 2023), this field is still considered emer-
ging in Mexico, mainly due to the limited attention given to the linguistic and cul-
tural specificities of Spanish-speaking populations. Mares et al. (2025) highlight
this limitation by identifying only seven Spanish-language datasets for affective
analysis, which constrains both the development and accuracy of robust models
in this domain. A particularly pressing issue is the lack of datasets that capture
how Mexican students express emotions in English, revealing a substantial gap
in cultural and linguistic representation within artificial intelligence research. In
response to this situation, a software tool was developed to construct a corpus
of emotion-labeled sentences. The corpus creation process was divided into two
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main phases: (1) the selection and definition of English-language sentences, and
(2) the recording of those sentences spoken with six distinct emotional expres-
sions. A total of 53 university students from southeastern Mexico participated in
the experiment, contributing voice recordings that were used as the foundation
for training artificial intelligence models. The study’s results demonstrate the
feasibility of developing models capable of classifying emotions in English from
voice recordings produced by Spanish-speaking individuals. Furthermore, the
analysis of the collected sentences revealed key acoustic features that distinguish
the six emotional categories, underscoring the value of this methodology for en-
hancing emotion recognition in multilingual contexts.

Keywords: linguistic corpus; emotions in didactics; artificial intelligence; second
language teaching.

INTRODUCCION

Actualmente el reconocimiento de emociones mediante algoritmos de inteli-
gencia artificial (IA) es un campo emergente con un amplio potencial para mejo-
rar la interaccién humano-computadora. Esta tecnologia ha ganado notoriedad
debido a su creciente aplicacion en diversos contextos, como el analisis de sen-
timientos en redes sociales, la evaluacion del nivel de satisfaccién en compras
en linea y la deteccidn de estados emocionales en estudiantes ante situaciones
académicas especificas.

En el dmbito del reconocimiento de emociones, contar con multiples con-
juntos de datos es fundamental para el desarrollo y la validacién de modelos
robustos. El desempeiio de un algoritmo de IA depende en gran medida de la
cantidad y calidad de los conjuntos de datos utilizados en las fases de entrena-
miento y validacién (Zha et al., 2025). La diversidad de datos permite comparar
enfoques, evaluar el rendimiento de distintas técnicas y garantizar una mayor
generalizacion de los sistemas propuestos (Kalateh et al., 2024). Sin embargo,
como sefialan Mares et al. (2025), existe una notable escasez de conjuntos de
datos en espafiol, especialmente en el ambito del andlisis emocional, ya que en
su estudio identifican inicamente siete corpus disponibles en este idioma. Esta
limitacién se vuelve atin mas significativa en contextos locales, como lo es en
estudiantes de México.

Con el fin de contribuir al cierre de esta brecha, la presente investigacion pro-
pone la creacién de un corpus de oraciones en audios que capture de manera
auténtica las expresiones emocionales del alumnado mexicano al hablar inglés.
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Este corpus no solo enriquecera los recursos disponibles para el procesamiento
de lenguaje natural (PLN) en espaifiol, sino que también facilitara el estudio de
patrones culturales y lingiiisticos inicos en otros idiomas.

De manera general, un corpus de oraciones consiste en una coleccién estruc-
turada de oraciones en un idioma particular, obtenida tanto de fuentes primarias
escritas, tales como libros, publicaciones cientificas, redes sociales y sitios web
(Laserna y Torres, 2022) como orales (transcripciones) (Sultana et al., 2021). El
corpus desarrollado en este trabajo estd compuesto por un conjunto de audios
de voz etiquetados de acuerdo con la emocién que expresan, los cuales fueron
analizados mediante algoritmos de inteligencia artificial. Este proceso de andlisis
busca responder a las siguientes preguntas en torno al corpus elaborado:

- ;Cdémo evaluar la calidad del etiquetado emocional del corpus de audios de
voz mediante algoritmos de IA?

- ;Cémo puede evaluarse la expresion vocal de emociones en los idiomas es-
pafiol e inglés de estudiantes hispanohablantes realizada mediante la imple-
mentacién de algoritmos de IA (SVM y Random Forest) aplicados a espectro-
gramas de frecuencia extraidos de un corpus de oraciones en audio?

Lavoz es una sefial sonora que se produce por el paso del aire a través de las cuer-
das vocales y se crean variaciones de sonido en la pronunciacién de diferentes
fonemas. Esta sefial contiene una amplia gama de informacién, segiin Egger et
al. (2019) y Nassif et al. (2019), y entre las principales caracteristicas que pueden
extraerse de la sefial de voz se encuentran:

- Contenido del habla. Informacién semantica o lingtliistica (palabras y frases
pronunciadas).

- Identidad del hablante. Rasgos unicos que permiten reconocer a la persona
que habla.

- Idioma hablado. Identificacién del idioma utilizado por el hablante.
- Acento. Informacién sobre la variante regional o nacional del idioma hablado.

- Entonacién y ritmo. Los elementos prosddicos que reflejan el flujo natural
del habla.
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- Emociones. El estado emocional del hablante (felicidad, enojo, tristeza, etc.)
que influye en tono, energia y ritmo.

- Estado de salud. Indicadores de afecciones fisicas o mentales que afectan la
claridad, fluidez o tono.

- Edad. Cambios naturales en el tono, estabilidad y fuerza vocal a lo largo del
tiempo.

- Género. Informacién relacionada con caracteristicas vocales tipicas de
hombres o mujeres.

- Condicién socioeconémica. Posibles indicios en la pronunciacién, énfasis o
expresion vinculados a la educacion o entorno social.

- Aplicaciones psicoldgicas y clinicas. Posibilidad de detectar emociones en per-
sonas con dificultades comunicativas (autismo, sindrome de enclaustramiento).

- Adaptabilidad e interaccién humano-maquina. Capacidad de los sistemas
para ajustar sus respuestas con base en las emociones detectadas.

- Relacidn con postura corporal. La voz puede variar dependiendo de la pos-
tura del hablante.

En particular, los sistemas de reconocimiento de emociones por voz (SER, por sus
siglas en inglés) se basan en la extraccién de caracteristicas como cruce por cero,
pitch (intensidad), energia, tono, espectrogramas, entre otras. Los avances en la ca-
pacidad de procesamiento computacional permiten aplicar técnicas de aprendiza-
je robustas basadas en datos 2D, como las imagenes de espectrogramas obtenidas
de los corpus de audios etiquetados por emociones. Actualmente se ha mostrado
que las redes neuronales recurrentes (RNN, por sus siglas en inglés), los algoritmos
maquinas de vectores de soporte (SVM, por sus siglas en inglés) y los bosques alea-
torios (RF, por sus siglas en inglés) son algunas de las herramientas ampliamente
utilizadas en el tratamiento de sefiales de voz y forman parte fundamental de los
transformadores (transformers), los cuales son una arquitectura de redes convolu-
cionales y recurrentes que muestran un alto desempefio en el procesamiento del
lenguaje natural (NLP, por sus siglas en inglés) (Vaswani et al., 2017).

Para este trabajo se seleccionaron los algoritmos SVM y RF. Ambos han demos-
trado un desempeiio competitivo en tareas de clasificacién supervisada, especial-
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mente en contextos con conjuntos de datos limitados y caracteristicas acusticas
extraidas de sefiales de voz. SVM es eficaz en espacios de alta dimensionalidad y
ofrece buenos resultados al trazar fronteras 6ptimas entre clases emocionales.
Por su parte, RF destaca por su robustez ante datos ruidosos y su capacidad de ma-
nejar variables no lineales. Por otro lado, se trabajé con cinco emociones: alegria,
enojo, tristeza, desagrado y miedo, seleccionadas con base en el modelo dimen-
sional de emociones de Russell (1980). A estas se afladié una expresioén neutral,
que funciona como punto de referencia central dentro del plano bidimensional de
valencia y activacién propuesto por dicho modelo. Tres de las emociones consi-
deradas —alegria, enojo y tristeza— se distribuyen en el primer, segundo y tercer
cuadrante, respectivamente, lo cual permite una cobertura representativa y dife-
renciable del espacio emocional. Con ello, se espera facilitar el proceso de cons-
truccion del conjunto de datos propuesto y, finalmente, mejorar los resultados del
algoritmo de clasificacién emocional. En cambio, las emociones de desagrado y
miedo se ubican en el segundo cuadrante, junto con el enojo, lo que implica una
mayor concentraciéon de emociones negativas en dicha regiéon del modelo y una
menor dispersién global en el plano emocional.

SITUACION ACTUAL

La revision de la literatura demuestra que la creacién de un corpus de oraciones
para el reconocimiento de emociones en estudiantes es fundamental para el de-
sarrollo de sistemas empleados en el ambito académico; Ashraf et al. (2023) asi lo
demuestran en su estudio sobre el andlisis de sentimientos en urdu, en el cual se
revela la capacidad de los algoritmos para aprender patrones y realizar prediccio-
nes precisas sobre las emociones del alumnado.

La identificacién de emociones ha ganado popularidad por su amplia aplica-
ci6én practica en diversos contextos, por ejemplo, andlisis de sentimientos a par-
tir de datasets conformados por comentarios en redes sociales, satisfacciéon del
usuario por las compras de productos en linea, identificacién de emociones en
estudiantes ante situaciones concretas, entre otros ejemplos de gran alcance e
importancia. En otras palabras, para alcanzar los objetivos deseados, se requie-
re construir conjuntos de informacion a partir de escritos, ya sean completos
o fragmentos, con el propdsito de formar un cuerpo de oraciones que actuara
como base para su andlisis posterior. Este conjunto de datos de oraciones se
entiende como una base de informacidn (dataset) compuesta por textos que han
sido elegidos y marcados previamente. Su utilidad radica en el andlisis de las
emociones expresadas en ellos a través de procesos de reconocimiento y cate-
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gorizacion empleados por IA. Esta dataset se construye para un propdsito espe-
cifico y proporciona los datos necesarios para entrenar modelos que aprenden a
identificar patrones y caracteristicas asociados a diferentes emociones a partir
de las oraciones etiquetadas.

El avance en el campo de la definicién de corpus se centra en diversos propd-
sitos. Destacan numerosas investigaciones con aplicacién de corpus de oraciones
basadas en texto para su uso con técnicas de NLP; esta rama es la mds popular por
la alta disponibilidad de textos en redes sociales, que abarcan desde el analisis de
texto basico hasta la construccién de taxonomias y la prediccién de resultados
textuales. Por ejemplo, Kim et al. (2022) investigan el impacto de las palabras al-
tisonantes en el andlisis de sentimientos, mientras que Kalateh et al. (2024) pro-
ponen un método holistico para capturar emociones humanas a través de multi-
ples modalidades. Gonzalez-Gomez et al. (2024) analizan la evolucién del NPL y su
adaptacidn a diversas disciplinas. Por otro lado, Aljuhani et al. (2021) mejoran el
reconocimiento de emociones en drabe y Sen et al. (2022) presentan un andlisis
exhaustivo del NPL aplicado al bengali. Ademds, Ashraf et al. (2023) desarrollan
un enfoque para el andlisis de sentimientos en urdu, mientras que Nasution y
Onan (2024) comparan la calidad de las anotaciones generadas por humanosy por
modelos de lenguaje.

Althari y Alsulmi (2022) analizaron las posibilidades del aprendizaje basado
en transformadores para la identificacién de negaciones en textos biomédicos.
Shim et al. (2019) desarrollaron un planteamiento para disminuir la cantidad de
etiquetado manual requerido en el andlisis de sentimientos. Asimismo, Mifrah y
Benlahmar (2022) efectuaron una comparacién de modelos de aprendizaje pro-
fundo en el contexto de la clasificacién de sentimientos.

Kalateh et al. (2024) sefialan que la calidad y fiabilidad de estas anotaciones
son la clave del rendimiento y la utilidad de las aplicaciones de NPL e indican que
un corpus bien construido, con oraciones etiquetadas con precisiéon, permite a
los algoritmos aprender patrones y realizar predicciones precisas sobre el esta-
do emocional expresado en la dataset. Un corpus con esas caracteristicas genera
asimismo un punto de partida para nuevas investigaciones en otros campos de
aplicacién, como el de Althari y Alsulmi (2022).

Entre las diversas implementaciones en proyectos de investigacién y arti-
culos cientificos es posible observar una amplia gama de conjuntos de datos
utilizados para clasificar las emociones mediante el empleo de IA. Cada corpus
presenta caracteristicas particulares que determinan la pertinencia de su apli-
cacién. CREMA-D (Crowd Sourced Emotional Multimodal Actors Dataset) es un
corpus de datos audiovisuales con la capacidad de representar las emociones
bésicas de neutro, felicidad, ira, disgusto, miedo y tristeza; los datos estan crea-
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dos en inglés, es multimodal y etiquetado mediante crowdsourcing; sus caracte-
risticas y bondades son apropiadas para este proyecto de investigacién, dado
que su principal fortaleza radica en que retne a participantes provenientes de
distintas regiones geogréficas y con un rango amplio de edades (Cao et al., 2014),
por lo que se le considera como uno de los corpus mas fiables en diversos expe-
rimentos cientificos. Sin embargo, existen otros corpus con caracteristicas simi-
lares. RAVDESS (Ryerson Audio-Visual Database of Emotional Speech and Song)
es un corpus audiovisual cuya caracteristica principal consiste en incorporar la
calma como una emocién bésica; ademas, incluye habla y canto en sus registros
(Rzayeva y Alasgarov, 2019). SAVEE (Surrey Audio-Visual Expressed Emotion)
es un corpus con datos de grabaciones audiovisuales con voces de actores y se
encuentra en inglés (Zehra et al., 2021). TESS (Toronto Emotional Speech Set),
por el contrario, es un corpus construido con grabaciones de voces femeninas
(Parry et al., 2019); IEMOCAP (Interactive Emotional Dyadic Motion Captura)
es multimodal, en inglés e incluye una captura de movimiento facial y trans-
cripciones que ayudan a conseguir resultados prometedores en dreas alternas,
como el andlisis multimodal de emociones y el estudio de la comunicacién ex-
presiva humana (Antoniou et al., 2023). Los corpus KSUEmotions (Meftah et al.,
2021), Saudi Dialect Corpus (Aljuhani et al., 2021) y Urdu Tweet (Amjad et al.,
2021) no clasifican las emociones basicas; emplean tinicamente datasets de tex-
to, y las emociones se decantan por resultados positivos o negativos.

Método utilizado en la investigacion

a) Demografia del grupo participante

Quienes conformaron el corpus fueron estudiantes de licenciatura pertenecien-
tes a diversas carreras ofrecidas en el Instituto Tecnoldgico Superior de Misantla
durante el semestre comprendido entre febrero y julio de 2024. La seleccién de
participantes se realizé con base en un muestreo aleatorio simple, del cual se ob-
tuvo una muestra de n=53 participantes, 33 hombres y 20 mujeres, en un rango
de edad de 18 a 25 afios. Es importante mencionar que el Instituto Tecnolégico
Superior de Misantla otorgé la aprobacién ética establecida por el Comité de Etica
de la institucién para realizar el estudio dentro de sus instalaciones. Ademads, se
obtuvo el consentimiento informado por escrito de quienes formaron parte del
estudio. Cabe sefialar que todas las personas participantes son nativas de la re-
gién y poseen como lengua materna el espafiol; ninguna cuenta con un dominio
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bilingiie del idioma inglés. En algunos casos hubo participantes que presentaron
dificultades de pronunciacidn, atribuibles a factores como el nerviosismo o la
incomodidad durante el proceso de grabacién. Para mitigar estas situaciones se
realizaron ajustes como el cambio de horario o modificacién del lugar de graba-
cién, con el objetivo de generar un ambiente mas cémodo para el estudiantado.
No obstante, cuando estas medidas no resultaron efectivas, de comun acuerdo
entre quien participaba y la persona encargada del registro, se decidi6 no incluir
sus grabaciones en el corpus final, por lo que no formaron parte del grupo final
de 53 participantes.

b) Oraciones seleccionadas

El proyecto CREMA-D es una dataset en inglés que recopila las voces de 91 actores
(48 hombres y 43 mujeres) de entre 20 y 74 aflos, y contiene las grabaciones de
cada participante expresando 12 frases con distintas emociones (Cao et al., 2014).

A partir de las oraciones definidas en la dataset CREMA-D, se eligieron las oracio-
nesy se tradujeron al espafiol, con la finalidad de crear una versién de las oraciones
en este idioma, las cuales fueron utilizadas en esta investigacion (ver Tabla 1).

Tabla 1. Oraciones, en espaiiol e inglés, utilizadas por quienes participaron

para generar el corpus

Oraciones en inglés Oraciones en espariol
e It’seleven o’clock. e Son las once en punto.
¢ I wonder what this is about. *  Me pregunto de qué trata esto.
®  The airplane is almost full. ¢  Elavion estd casi lleno.
e Don't forget a jacket. e No olvides la chamarra.
®  The sun is very bright. ¢  Elsol esta muy brillante.

Fuente: elaboracion propia.

Las oraciones fueron grabadas con seis emociones diferentes: enojo, tristeza,
neutralidad, alegria, desagrado y miedo.
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¢) Procedimiento
La Figura 1 muestra los pasos de la metodologia propuesta para la generacion de
un corpus destinado a realizar el analisis de emociones en estudiantes mediante

algoritmos de IA.

Figura 1. Metodologia propuesta para el desarrollo de esta investigacion

1. Adquisicion % 2. Anélisis % 3. Modelado
Seleccién del Algoritmos de
conjunto de Demografia de los inteligencia artificial
oraciones participantes para clasificar
— l emociones
Grabacion Visualizacion de las
S frecuencias de voz .
l Validacion
Corpus

Fuente: elaboracion propia.

RESULTADOS

a) Corpus de oraciones

El proceso de grabar a 53 participantes que expresaron seis emociones diferentes
para cada una de las cinco oraciones planteadas gener6 un corpus de archivos de
audio que estan asociados a estados emocionales en estudiantes de universidad.
El corpus obtenido en esta investigacion se dividié en dos conjuntos de datos que
fueron etiquetados de la siguiente manera:

- Student Emotion Sentences in English Dataset (SES-ED), el cual consta de 1586
archivos de audio (4 grabaciones fueron descartadas por exceso de ruido).

- Student Emotion Sentences in Spanish Dataset (SES-SD), el cual consta de 1588
archivos de audio (2 grabaciones fueron descartadas por exceso de ruido).
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Para asegurar la calidad acustica de las grabaciones, la recoleccién de los audios
se llevé a cabo en una sala de clases acondicionada para minimizar el ruido am-
biental. En cada sesién participaban tinicamente una persona voluntaria del cuer-
po estudiantil y quien se encargaba de operar el software de grabacién, que tam-
bién guiaba el proceso y validaba la calidad del material obtenido.

Previo a la grabacion, se proporciond al grupo de participantes una explica-
cién clara del objetivo general de la investigacion y de la importancia de su parti-
cipacién. Como parte de la preparacidn, se solicité que cada estudiante identifi-
cara y comprendiera las emociones a representar (alegria, tristeza, enojo, miedo,
desagrado y neutralidad) y que pusiera en practica su capacidad para expresarlas
de forma vocal. Para facilitar este proceso, se entreg6 con al menos un dia de
anticipacién una hoja con las seis oraciones a grabar en ambos idiomas (espafiol
e inglés), lo que les permitid practicar y minimizar posibles errores de pronuncia-
cién que pudieran afectar los resultados del andlisis.

Durante la grabacién, cada participante pronuncio las seis oraciones, primero
en espafiol y posteriormente en inglés, representando una emocion distinta en
cada una. Para gestionar este proceso, se disefi6 un software especializado que
indicaba en pantalla la oracién a grabar, la emocién correspondiente y los boto-
nes de inicio y finalizacién. Al concluir cada grabacidén, tanto quien participaba
como la persona facilitadora evaluaban en conjunto sila expresién emocional y la
pronunciacion eran adecuadas. En caso de detectar inconsistencias o errores, se
procedia a repetir la grabacion de la oracién correspondiente.

Cabe destacar que uno de los objetivos principales de este trabajo es compro-
bar, mediante algoritmos de inteligencia artificial (IA), la veracidad y coheren-
cia del corpus emocional generado y evaluar si las emociones expresadas por el
grupo de participantes pueden ser reconocidas automaticamente a partir de las
caracteristicas acusticas de sus voces.

b) Frecuencias de voz

Hashem et al. (2023) representan en un espacio circular de dos dimensiones un
conjunto amplio de emociones. Las que tienen una representacién general en el
plano dimensional son enojo, tristeza, neutralidad y alegria, razén por la cual el
analisis de voz se realiz6 sobre estas cuatro emociones principales.

Las caracteristicas espectrales, como los coeficientes espectrales de frecuen-
cia Mel (MFCC por sus siglas en inglés), son unas de las principales utilizadas en
los sistemas SER, como lo muestran Abdul y Al-Talabani (2022), quienes indican
que el andlisis acustico en general esta basado en la caracteristica MFCC para
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aplicaciones con diversos clasificadores. En las Figuras 2 y 3 se realiza un andlisis
simple en la frecuencia de los audios y se grafica la relacién intensidad/frecuencia
de las cuatro emociones principales: alegria, tristeza, enojo y neutral en inglés y
espafiol, respectivamente. En este andlisis se utilizé la Transformada de Fourier
de Tiempo Reducido (STFT, por sus siglas en inglés) en ventanas de 93 milisegun-
dos (ms).

Figura 2. Sefiales de voz en inglés de las cuatro emociones principales

en funcion de la frecuencia

Relacidn intensidad/frecuencia de audios en Inglés

—— Enojo
—— Tristeza

- Neutralidad
—— Alegria

Intensidad

T T T T
0 500 1000 1500 2000 2500 3000
Frecuencia (Hz)

Fuente: elaboracién propia.

La Figura 2 muestra el promedio de intensidad para cada componente en frecuen-
cia de los audios en las distintas emociones. Las cuatro curvas son caracteristi-
cas de una sefial de voz en la que se aprecian dos componentes principales de
frecuencia (maximos); sin embargo, muestran un ligero desfase y distintos ni-
veles de intensidad. Las curvas de enojo y alegria son de mayor intensidad que
las otras (tristeza y neutralidad); la curva de alegria muestra mads variaciones en
frecuencias bajas respecto al resto. Por su parte, la curva de tristeza se diferencia
de la de neutralidad porque cuenta con componentes de intensidad mayores en
frecuencias bajas. La descripcidn anterior coincide con lo reportado por Shen et
al. (2011), quienes analizaron siete emociones. En su estudio, el enojo se caracte-
riza por niveles elevados de energia y una alta concentraciéon de componentes en
frecuencias agudas; la felicidad también presenta una energia elevada, pero con
una distribucion espectral mas equilibrada. En contraste, la tristeza se asocia con
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bajos niveles de energia y una menor presencia de componentes en las frecuen-
cias altas.

La Figura 3 pertenece a los audios en espafiol; muestra un comportamiento
similar a los de la Figura 2, pero presenta dos diferencias, principalmente: 1) la
intensidad es menor para todas las curvas y 2) los componentes de frecuencia alta
son menores en todos los casos.

Figura 3. Seilales de voz en espaiiol de las cuatro emociones principales

en funcion de la frecuencia

Relacion intensidad/frecuencia de audios en Espanol

—— Enojo

1.4 —— Tristeza
Neutralidad

—— Alegria

1.2

1.0 1

0.8 4

Intensidad

0.6

0.4 4

0.2 4

0.0

T T T T T
0 500 1000 1500 2000 2500 3000
Frecuencia (Hz)

Fuente: elaboracion propia.

La comparacién entre inglés y espafiol de las distribuciones de frecuencias que se
realiz6 en la Figura 4 muestra que el inglés tiene una mayor distribucién de fre-
cuencias en casi todas las emociones. También se observa que los componentes en
frecuencia van de 0 a 2000 Hz, y las emociones de enojo y alegria tienen un mayor
rango de distribucion respecto a tristeza y neutralidad. Se aprecia una leve diferen-
cia en la distribucidn, la cual es mas notable en el caso de la emocién de alegria.
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Figura 4. Distribucidn de las frecuencias de cada emocion en inglés-espaiiol

Componentes de frecuencia de inglés/espaiiol

2000 - Idiomas —
I} Espafiel - e
L mnglés
1750 A
1500 A
™ 1250
=
L
& 1000
[T}
=1
o
& 750
500
o l J_ J_
0 l J— l J_ l
Tristlzeza Neutﬁilidad Enéjo NEll]fid

Emocién

Fuente: elaboracion propia.

Las caracteristicas en frecuencia de la voz, especialmente la Frecuencia funda-
mental (F0), cambian de acuerdo con las caracteristicas de la persona, como la
edad o el género, mismas que concuerdan con el estudio realizado por Traunmii-
ller y Eriksson (1995) para Europa y China, donde la F0O es de 120 y 210 Hz para
hombres y mujeres, respectivamente. En las Figuras 5y 6 se muestra una relacién
intensidad/frecuencia por género en espafiol e inglés. En la Figura 5 se puede
identificar la frecuencia FO como el punto maximo de cada sefial, aproximada-
mente superior a 200 Hz en ambos idiomas. En espafiol la emocidn de tristeza se
logra distinguir del resto, mientras que las demads seflales parecen ser similares.
Sin embargo, para el inglés no coincide con los resultados de Shen et al. (2011).

20



Decires, Vol. 26, No. 35, diciembre de 2025, pp. 7-28 Recibido: 29 de julio de 2025
por: 10.22201/cepe.14059134€.2025.26.35.479 Aceptado: 22 de agosto de 2025

Figura 5. Sefial de voz de emociones en mujeres en funcion de la frecuencia

Relacion intensidad/frecuencia de los audios de mujeres
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Fuente: elaboracion propia.

En la Figura 6 se observa que la FO se encuentra por debajo de los 200 Hz, con com-
ponentes significativos y constantes en el rango de 200 a 400 Hz. A diferencia de
las sefales femeninas mostradas en la figura anterior, en este caso es posible dife-
renciar las seflales correspondientes a cada emocién con mayor claridad a partir
de su intensidad, destacando particularmente la emocién de enojo, que presenta
una mayor diferenciacién respecto a las demaés. En el caso de los hombres no se
observa una diferencia significativa entre los idiomas. En contraste, las mujeres
muestran una variaciéon mas notable, especialmente en la intensidad, ya que al
hablar en inglés utilizaron un mayor nivel de energia.
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Figura 6. Seiial de voz de emociones en hombres en funcion de la frecuencia

Relacion intensidad/frecuencia de audios de hombres

—— Encjo

— Tristeza
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Fuente: elaboracion propia.

c¢) Algoritmos de IA

En el lenguaje de programacion Python se implementaron diferentes algoritmos
de clasificacién a partir del corpus de oraciones en inglés y espaiiol. Los algorit-
mos SVM y RF fueron seleccionados para generar modelos de aprendizaje super-
visado y clasificar los audios del corpus de acuerdo con el tipo de emociones.

Las variables de entrada para ambos algoritmos corresponden a las caracteristi-
cas del espectro de frecuencias extraidas de fragmentos de audio de 93 milisegun-
dos asociados a cada emocién. Para el aprendizaje de los algoritmos (SVM y RF)
para clasificar las emociones, se utilizé el 67% del total de los datos, mientras que
el 33% restante se emple6 para comprobar su precision en la etapa de evaluacion.

En la Tabla 2 se pueden observar los resultados obtenidos en la clasificacién de
las emociones al implementar el algoritmo SVM. Estos resultados indican que la
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emocidn de la alegria perteneciente a la dataset en espafiol tiene una mejor pun-
tuacion. De igual manera, la emocion tristeza del dataset en inglés tiene la mejor
puntuacion.

Tabla 2. Resultados del rendimiento del algoritmo SVM para los dataset SES-ED y SES-SD

Algoritmo | Dataset Emocion Predichos Total ACC/PREC F-SCORE
Alegria 39 83 0.47 0.41
Enojo 39 83 047 041
SES-SD [ 'Neytralidad 30 99 0.30 0.35
Tristeza 37 85 0.44 0.45
— Alegria 36 85 042 039
Enojo 24 83 027 0.29
SES-ED  ["Neytralidad 27 99 027 0.35
Tristeza 11 75 0.55 0.43

Fuente: elaboracion propia.

La Tabla 3 muestra los resultados obtenidos en el modelo clasificador utilizando
el algoritmo RF. En ambas dataset, la emocion de la tristeza presenta un mejor
desempeno; sin embargo, en la dataset SES-SD, la tristeza tiene un desempefio
superior al del SES-ED.

Tabla 3. Resultados del rendimiento del algoritmo RF para los dataset SES-ED y SES-SD.

Dataset Emocion Predichos Total ACC/PREC F-SCORE
Alegria 31 83 037 0.34
Enojo 37 83 045 0.42
SES-SD Neutralidad 15 99 0.15 0.22
Tristeza 46 85 054 0.45
- Alegria 37 85 044 0.38
Enojo 27 90 030 0.34
SES-ED Neutralidad 20 99 020 0.26
Tristeza 36 75 048 0.38

Fuente: elaboracién propia.
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DISCUSION

Los resultados muestran que la construccién de un corpus de emociones especi-
fico para estudiantes de origen mexicano hispanohablantes que se expresan en
inglés es viable, y su aplicacién en modelos de clasificacién como SVM y RF lo-
gra una precision aceptable, especialmente en emociones bdsicas como alegria y
tristeza. Este resultado responde directamente a la primera pregunta de investi-
gacion, ya que, conforme al modelo dimensional de emociones de Russell (1980),
dichas emociones se ubican en cuadrantes opuestos del plano afectivo (alegria en
el primero y tristeza en el tercero), lo que permite evaluar con mayor claridad la
calidad del etiquetado emocional.

La comparacién con corpus como CREMA-D, SAVEE o TESS (desarrollados con
hablantes nativos) revel6 diferencias en la distribucién espectral de las emocio-
nes, lo que sugiere que los modelos preentrenados en estos conjuntos de datos po-
drian no presentar una generalizacidn aceptable para hablantes no nativos. Esto
refuerza la necesidad de corpus adaptados al contexto sociolingiiistico de quienes
los usan, como se plante6 en la primera pregunta de investigacién sobre la calidad
del etiquetado emocional.

Ademas, los patrones acusticos observados (como mayor energia en frecuen-
cias altas para enojo y alegria) coinciden parcialmente con estudios previos (Shen
etal., 2011; Hashem et al., 2023), pero con variaciones segtn el género y el idioma,
lo que indica que estos factores influyen en la expresividad emocional. Esto apor-
ta evidencia empirica para mejorar el etiquetado y el disefio de modelos de IA en
contextos educativos multilingiies.

CONCLUSIONES

Este estudio logré construir un corpus de oraciones emocionales especifico para
estudiantes de origen mexicano hispanohablantes que se expresan en inglés, eti-
quetado con representatividad lingiiistica y cultural. Este conjunto de datos per-
mitié entrenar modelos de aprendizaje automatico como Support Vector Machi-
nes (SVM) y Random Forest (RF), los cuales fueron utilizados tanto para evaluar la
calidad del etiquetado emocional como para analizar la expresion vocal de emo-
ciones entre los idiomas espafiol e inglés, lo que dio respuesta a las dos preguntas
de investigacion planteadas.

Respecto a la primera pregunta, los resultados evidencian que los algoritmos
de IA pueden utilizarse como herramientas objetivas para validar la coherencia
entre las etiquetas emocionales y las caracteristicas acusticas de los audios. No
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obstante, se identific la necesidad de mejorar la calidad del etiquetado para in-
crementar la precision de los modelos, lo cual puede abordarse en futuras inves-
tigaciones mediante técnicas semisupervisadas, validacién cruzada con personas
expertas o procedimientos automatizados mds robustos.

En relacién con la segunda pregunta de investigacion, el analisis espectral re-
velé diferencias significativas entre las emociones, pero no entre los idiomas es-
pafiol e inglés en cuanto a su expresion vocal. Este hallazgo sugiere que, aunque
el reconocimiento emocional debe considerar el perfil lingiiistico de cada hablan-
te, en el caso de estudiantes de México hispanohablantes, la manifestacion vocal
de las emociones se mantiene consistente incluso al utilizar un segundo idioma,
como el inglés. Los modelos lograron clasificar con mayor precisiéon emociones
como alegria y tristeza, mientras que emociones como enojo o sorpresa presen-
taron menor exactitud, lo que sugiere que es necesario ajustar los métodos de
procesamiento de sefiales y segmentacién acustica.

Este trabajo no solo aporta un corpus original y contextualizado, sino que tam-
bién proporciona evidencia empirica sobre la importancia de adaptar los modelos
de IA al contexto sociolingiiistico de quienes los usan. Esto representa un paso
relevante hacia el desarrollo de sistemas inclusivos y efectivos para el reconoci-
miento emocional en entornos educativos multilingiies.

Finalmente, se recomienda que futuras investigaciones se orienten a:

- Integrar modelos de aprendizaje profundo, como redes neuronales convo-
lucionales (CNN).

- Optimizar los procesos de etiquetado emocional mediante técnicas semisu-
pervisadas o validacidn cruzada con personas expertas.
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Resumen: La digitalizacion de las practicas docentes se entiende como la incor-
poracidn de los recursos de las tecnologias de informacién y comunicacién (TIC)
en la preparacion e imparticion de clases. Tras la pandemia de COVID-19, las au-
toridades educativas de Camerin han prescrito e institucionalizado el uso de las
TIC con el fin de consolidar las innovaciones pedagégicas introducidas durante di-
cho periodo y garantizar un desempefio docente acorde a las exigencias del siglo
XXI. En este estudio nos planteamos, por un lado, saber si la comunidad docente
de espafiol como lengua extranjera (ELE) de Camerin cumple con estas directivas
en relacién con la digitalizacién de las practicas educativas; y, por otro, verificar
si conoce y/o utiliza los recursos TIC diseflados por el Ministerio de Ensefianza
Secundaria (MINESEC), asi como otras herramientas tecnolédgicas disponibles pa-
ra la ensefianza del espafiol en Camerdn. Para llevar a cabo esta investigacion,
se adopté un enfoque cuantitativo, empleando la encuesta como instrumento
principal de recogida de datos sobre la base de un muestreo probabilistico. Los
resultados obtenidos evidencian una digitalizacién efectiva, aunque de cardcter
progresivo y limitado, tanto por el nimero de profesionales que la implementan
como por la disponibilidad y el uso de los recursos tecnoldgicos. Los instrumentos
TIC més empleados por buena parte del profesorado encuestado son WhatsApp,

! En este trabajo digitalizacidn se entiende como la integracién de tecnologias digitales en el proceso

de enseflanza/aprendizaje con la finalidad de optimizarlo. Es un concepto muy popular en Came-
run desde 2020, cuando la pandemia de COVID-19 supuso la institucionalizacion del uso de las TIC
para garantizar la continuidad de las préacticas docentes.
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PowerPoint y videoproyectores. Se observa, sin embargo, una muy baja frecuen-
cia de uso de la plataforma de aprendizaje a distancia del MINESEC por parte del
cuerpo docente. Asimismo, del analisis de sus discursos se desprende, en la gran
mayoria de los casos, una valoracidn positiva del uso de las tecnologias educati-
vas en la medida en que favorecen un aprendizaje mas significativo, motivador,
atractivo, auténomo, eficaz y centrado especialmente en el desarrollo de todas las
destrezas lingtiisticas.

Palabras clave: digitalizacidn; practicas docentes; recursos TIC; ELE; Camerun.

Abstract: The digitalization of teaching practices is understood as the incorpora-
tion of information and communication technology (ICT) resources into the pre-
paration and delivery of lessons. Following the COVID-19 pandemic, the educatio-
nal authorities in Cameroon have prescribed and institutionalised the use of ICT
in order to consolidate the pedagogical innovations introduced during that period
and ensure that teaching performance meets the demands of the 21st century. In
this study, we set out, on the one hand, to determine whether Cameroonian tea-
chers of Spanish as a foreign language comply with these directives in relation to
the digitalization of educational practices; and, on the other hand, to verify whe-
ther they are familiar with and/or use the ICT resources designed by the Ministry
of Secondary Education (MINESEC), as well as other technological tools availa-
ble for teaching Spanish in Cameroon. To carry out this research, a quantitative
approach was adopted, using a survey as the main data collection tool based on
probabilistic sampling. The results obtained show effective digitalization, althou-
gh progressive and limited in nature, both in terms of the number of professionals
implementing it and the availability and use of technological resources. The ICT
tools most used by a large proportion of the teachers surveyed are WhatsApp,
PowerPoint and video projectors. However, there is a very low frequency of use by
teachers of the MINESEC distance learning platform. Likewise, analysis of their
statements reveals, in the vast majority of cases, a positive assessment of the use
of educational technologies, insofar as they promote more meaningful, motiva-
ting, engaging, autonomous and effective learning, with a particular focus on the
development of all language skills.

Keywords: digitalization; teaching practices; ICT resources; SFL ; Cameroon.
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INTRODUCCION

Desde el afio 2020, con la irrupciéon de la pandemia de COVID-19, la integracién de
las tecnologias de informacién y comunicacién (TIC) en el &mbito educativo (TICE)
se ha consolidado como un eje central en los debates y reflexiones sobre el futuro
de la educacidn. El cierre de las instituciones educativas y la suspensién de clases
presenciales, como consecuencia de las medidas de confinamiento, obligaron a di-
ferentes paises a aplicar estrategias tecnopedagdgicas innovadoras con el fin de ga-
rantizar la continuidad del proceso de escolarizacién y formacién de la comunidad
estudiantil. En el caso de Camertn, se llevaron a cabo diversas iniciativas a nivel
institucional orientadas a promover la educacién a distancia. En este sentido, el
Ministerio de Ensefianza Secundaria (en adelante MINESEC) puso en marcha varias
acciones relevantes, entre las que destacan la dotacion de equipo tecnolégico para
el Centro de Educacién a Distancia del Ministerio, ubicado en Yaundé, asi como “el
desarrollo de una plataforma de ensefianza a distancia para los alumnos, donde
se puede visualizar una serie de videos con clases impartidas en linea por algunos
docentes” (Kem-mekah Kadzue, 2024, p. 44),2. Conviene sefialar, asimismo, la crea-
cién en abril de 2020 del canal de YouTube MINESEC Distance Learning, concebido
para alojar videos didacticos relativos a los contenidos de los programas educativos
de las distintas asignaturas del plan de estudios. En la misma linea, Piebop (2024)
destaca la creacion de una plataforma de teleformacion, dotada de dos unidades
de produccién y grabaciéon de cursos equipadas con material de alta resolucion.
Del mismo modo, el MINESEC emprendié una campafa de grabacion y emision de
determinadas clases en franjas horarias especificas a través de la televisién y radio
nacionales del pais (Cameroon Radio Television, CRTV). Complementariamente,
se recomendé al profesorado de los centros educativos la creacién de grupos de
WhatsApp para cada asignatura con el fin de facilitar la imparticién de contenidos
y el avance en el programa escolar. En la pagina siguiente se incluye una captura de
pantalla correspondiente a una de las clases de espanol grabada y disponible en la
plataforma de aprendizaje a distancia del MINESEC.

De manera general, las consultas bibliograficas sobre la digitalizacién de la
ensefianza durante el periodo de COVID-19 permiten advertir que, desafortunada-
mente, todas estas innovaciones en la ensefianza a distancia han resultado poco
productivas, ya que la mayoria de quienes integran las comunidades docente y
discente no tiene acceso a las mismas.

> Esta plataforma puede consultarse en: https:/minesec-distance.schoolfags.net/
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Figura 1. Clase digitalizada de espafiol

ESPAGNOL 3éme > Legon 6: EXPLICACION DE TEXTO

Situacion de vida IN© 3:

Divertirse en familia y
entre amigos

Copyright Avril 2022 MINESEC

Fuente: Ministere des Enseignements Secondaires. (2020). https://minesec-distance.

schoolfags.net

Segun los estudios revisados (Kouakep Tchaptchié, 2023; Menye Nga y Hamza,
2025; Nyébe Atangana, 2025; Nyébe Atangana et al., 2022; Piebop, 2024; Tsagué et
al., 2022), diversos factores dificultaron en su momento la implementacién efec-
tiva de la digitalizacién educativa durante la pandemia. Entre ellos, cabe men-
cionar la insuficiente preparacién tecnopedagdgica del profesorado, la falta de
seguimiento docente debido a la brecha digital derivada de la desigualdad en el
acceso y uso de las tecnologias, tanto por parte del personal docente como del
alumnado; la carencia de infraestructuras y dispositivos tecnolégicos adecuados
en los centros educativos; entre otros. No obstante estas limitaciones, la evidencia
disponible sugiere que la digitalizacién se ha consolidado como tendencia irre-
versible. De hecho, podria afirmarse que la expresién mads representativa en el
ambito educativo camerunés de los tltimos cinco afios ha sido “la digitalisation
des enseignements” [digitalizacion de la ensefianza].? No en vano el lema oficial del
curso escolar 2021/2022 en Camerun fue “Pérennisation des pédagogies alternati-
ves post-covid-19” [Perpetuacion de las pedagogias alternativas tras la COVID-19].
Desde el periodo post pandemia, la digitalizacién de la ensefianza se ha institu-
cionalizado progresivamente con el objetivo de dar continuidad y potenciar las
iniciativas emprendidas a partir del 2020. En sintesis, la integracién de las TIC en
el dmbito educativo se ha convertido en una directriz emanada de altas autori-

® Traduccion propia del autor de este trabajo. Todas las referencias bibliograficas en lengua francesa

son traducidas por el autor.
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dades educativas. De manera consecuente, las programaciones didacticas nacio-
nales del curso escolar 2024-2025 de cada asignatura en la educacién secundaria
incluyen la prescripcion explicita de digitalizar determinadas sesiones de clase,
tal como se puede apreciar en el extracto de la planificacién anual que se presenta
en la Figura 2 (véase la anotacidn “A digitaliser” en una de las columnas).

Figura 2. Programacion didactica anual del segundo curso de ELE.

Planification de la classe de Troisiéme
Trimestre I Module ] Compétences et Objectifs ‘Savoirs A prodire Durée
Orthographe : L'alphabet, voyelles et consonnes, sylabes

Legon 1 Perierdes | et L'accent tonique (révisions)
Arbre membres de | Texte (au choix de Fenseignant) : - Commentaire A digitai
généalogique safamile, | i . Lecture. - Compréhension et | Sogeery

| Présentation de la | décrireleur | Grammaire - les types de phrases, (déclaratifs,

‘ famille & un profession. | interrogatifs, ifs) les pré , le tutoi A digitaliser
oroche ou A une Remplir un et le vouvoiement Les adjectifs - « Los gentilicios »

Fuente: MINSEC

Mas alld de las prescripciones y recomendaciones emanadas de las instancias
estatales, la presente investigacion se plantea una serie de interrogantes en tor-
no a las précticas docentes en relacién con la digitalizacién de la ensefianza de
ELE en la educacién secundaria. Entre las cuestiones que orientan nuestro estu-
dio destacan las siguientes: ;Como integra el profesorado de ELE las tecnologias
digitales en sus clases? ;Cumple efectivamente las directivas de las autoridades
educativas respecto al uso de recursos tecnoldgicos para la ensefianza? ;Conoce
y/o usa los materiales pedagdgicos disefiados por el MINESEC? ;Incorpora otros
recursos que ofrecen las TIC —como el uso de videoproyectores, presentaciones
en PowerPoint, aplicaciones de mensajeria instantinea como WhatsApp— para la
ensefianza del espafiol? ;Qué percepcion tiene acerca de la digitalizacién de las
clases de ELE? ;Qué valoracion hace sobre la utilidad de las TIC en el &mbito de la
didactica de ELE?

A partir de los hallazgos de investigaciones previas que han puesto de mani-
fiesto tanto la escasez de infraestructuras tecnolégicas en numerosos institutos y
colegios de educacion secundaria como la limitada preparacién tecnopedagdgica
del profesorado (Kem-mekah Kadzue, 2018; Kouankem y Djidji Doudou, 2024; Pie-
bop, 2024), formulamos como primera hipdtesis que no todas las personas que
forman parte de la comunidad docente camerunesa de ELE instrumentan actual-
mente procesos de digitalizacién en su préactica pedagdgica. No obstante, como
segunda hipdtesis, se plantea que quienes si recurren al uso de las TIC ofreceran,
en general, una valoracién positiva de su impacto en la ensefianza. Para llevar a
cabo esta investigacién, hemos utilizado el enfoque cuantitativo de recogida de
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datos con la finalidad de aplicar cuestionarios a un nimero representativo de do-
centes de ELE en Camerun.

1. MARCO TEORICO Y ESTADO DE LA CUESTION

En el &mbito de la educacion, la digitalizacién puede definirse, en términos senci-
llos, como la accién que consiste en usar cualquiera de los recursos o herramientas
que ofrecen las TIC para enseflar. En la misma linea, Adjaba Biwoli, responsable
de la plataforma de aprendizaje a distancia del MINESEC, como se cit6 en Kouakep
Tchaptchié (2023, p. 2), define la digitalizacidn de la ensefianza como “el uso de las
tecnologias de la informacién para mejorar los procesos de ensefianza/aprendiza-
je”. Desde la misma perspectiva, Kouakep Tchaptchié (2023, p. 2) apunta que:

La «digitalizacién» aqui no consiste necesariamente en digitalizar toda la leccién con
las TIC, sino en acompafiar al menos una parte de ella (control de los requisitos previos,
situacidon-problema, resumen, ejemplo de aplicacidn, tarea para hacer en casa) con una
o varias herramientas TIC con el objetivo ideal de mejorar el proceso de enseflanza-
aprendizaje.

En este sentido, el mero hecho de recurrir a herramientas de las TIC para llevar
a cabo una de las etapas del proceso didactico con el fin de hacerlo mas signi-
ficativo es practicar la digitalizacidon educativa. Por su parte, las TIC, segin la
UNESCO (2010), hacen referencia al conjunto de herramientas y recursos tecno-
légicos que permiten transmitir, registrar, crear, compartir o intercambiar in-
formacidn, incluidos ordenadores, internet (sitios web, blogs y mensajeria elec-
trénica), tecnologias satelitales, dispositivos de difusidon en directo y grabados
(podcasts, reproductores de audio y video, y soportes de grabacidon) y telefonia
(fija 0 mévil, videoconferencia, etcétera). La integracion de las TIC en el ambito
educativo ha dado nacimiento a las siglas TICE, que remiten, simplemente, a las
tecnologias de informacidn y comunicacion orientadas a la ensefianza. Las he-
rramientas de las TICE pueden posibilitar un aprendizaje sincrono o asincrono.
El primer tipo se refiere al uso de tecnologias para ensefiar y aprender en tiempo
real, con interaccidén simultdnea entre participantes, a través de aplicaciones
como Zoom o Google Meet. Estos recursos se usan con facilidad, sobre todo,
en contextos de ensefianza/aprendizaje en los que el acceso a una banda ancha
no plantea un gran problema. En cambio, en el caso de los recursos TICE que
posibilitan el aprendizaje asincrono, el uso de tecnologias para ensefiar se da en
distintos momentos, sin necesidad de coincidencia temporal. En este caso, cada
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participante accede a los materiales digitales disponibles (videoclases grabadas,
cursos en plataformas como Moodle, etc.) segiin le convenga, dependiendo de
su propia disponibilidad. La llegada de la digitalizacién también ha brindado
otros conceptos, como la bimodalidad de las practicas docentes, es decir, las cla-
ses realizadas en modalidades presencial y en linea. Para las clases a distancia
es obligatorio recurrir a los recursos tecnolégicos, ya que el aprendizaje se da en
un entorno virtual, mientras que en las clases presenciales pueden o no usarse
herramientas tecnoldgicas.

La teoria del aprendizaje mds destacada de la era digital es el conectivismo,
término acufiado por Siemens (2005). Este tedrico concibe el aprendizaje como
un proceso que se realiza en redes, ya que la sociedad esta cada vez mads inter-
conectada y eso causa un impacto en la relacién que tenemos no solo con la
informacién y su procesamiento, sino también con la forma en que interactua-
mos con nuestros semejantes. Siemens (2005) ha definido distintos principios
del conectivismo, entre los cuales podemos destacar: (i) el aprendizaje es un
proceso de conexién especializada de nodos o fuentes de informacién; (ii) el
aprendizaje puede residir en artefactos no humanos; (iii) es fundamental man-
tener las conexiones para facilitar el aprendizaje continuo. De la misma forma,
este autor (2005) analiza varias limitaciones del conductismo, del cognitivismo
y del constructivismo y presenta el conectivismo como la teoria que permite
concebir el aprendizaje no solo como un proceso que ocurre en el interior de
las personas, sino como un proceso que se da a partir de las conexiones. En este
sentido, la digitalizacién y las herramientas digitales ofrecen espacios de inter-
cambio y colaboracién (chats, foros) que favorecen el aprendizaje entre iguales
y el codesarrollo de competencias.

No se puede hablar de las practicas docentes digitalizadas sin abordar las com-
petencias digitales de la comunidad docente. La competencia digital docente re-
mite al conjunto de conocimientos, habilidades y actitudes que el profesorado ne-
cesita para utilizar de manera eficaz y eficiente las tecnologias de informacién y
comunicacion en la educacién. Entre las ocho competencias clave de profesorado
de lenguas segundas y extranjeras del Instituto Cervantes, una apunta a la aptitud
de cada docente de “servirse de las TIC para el desempeio de su trabajo” (Instituto
Cervantes, 2018, p. 8), y “se refiere a la capacidad del profesorado para usar, de
forma efectiva y de acuerdo con las lineas estratégicas de la institucién, los re-
cursos digitales de su entorno en el desarrollo de su trabajo” (Instituto Cervantes,
2018, p. 27). Segun la misma fuente, esta macro competencia TIC se compone de
varias otras que se explican a continuacidn:
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- Involucrarse en el desarrollo de la propia competencia digital: “Implica
aprovechar las ocasiones que el profesor tiene en su trabajo para usar las
TIC y servirse de procedimientos de introspeccion, analisis, reflexién e in-
terpretacion para desarrollar su competencia digital y mejorar su quehacer
cotidiano” (Instituto Cervantes, 2018, p. 28).

- Desenvolverse en entornos digitales y con aplicaciones informaticas dispo-
nibles: “Implica conocer las herramientas y los recursos tecnoldgicos dispo-
nibles en su entorno y en la institucién y hacer un uso responsable y ético”
(Instituto Cervantes, 2018, p. 29).

- Aprovechar el potencial didactico de las TIC: “Implica integrar los recur-
sos tecnoldgicos de la institucion y los recursos disponibles en Internet en
situaciones de aprendizaje relevantes para los alumnos, en las diferentes
modalidades de cursos presenciales, semipresenciales y en linea” (Instituto
Cervantes, 2018, p. 29).

- Promover que la comunidad estudiantil aproveche las TIC para su aprendi-
zaje: “Implica animar y guiar al alumno para que use de forma auténoma los
recursos, productos y entornos digitales de los que dispone para aprender,
teniendo en cuenta caracteristicas del alumnado y del entorno” (Instituto
Cervantes, 2018, p. 29).

Sin disponer de una competencia digital, un docente no podria implementar de
manera significativa la digitalizaciéon en su labor. En Camerun han sido llevadas
a cabo varias investigaciones sobre el uso de las TIC en las practicas docentes en
educacion secundaria en este pais. A modo de ejemplo, en cuanto a la ensefianza
de las matemadticas, destaca el trabajo de Kouakep Tchaptchié (2023). A continua-
cién trataremos solo algunas de las investigaciones realizadas en el ambito de la
enseflanza de lenguas. Kouankem y Djidji Doudou (2024) trabajan sobre la digi-
talizacion de las clases de lenguas y culturas nacionales en la region del Este de
Camertn y llegan a la conclusién de que “esta claro que la digitalizacién atin no
es una realidad para todos ni en todas partes” (2024, p. 107). También sefialan que
pocos docentes, entre los encuestados, usan la plataforma de ensefianza a dis-
tancia del MINESEC debido a la falta de capacitacidn, a la carencia de materiales
tecnolégicos en los centros educativos y al apego a los métodos tradicionales de
trabajo presencial. En la misma linea, Menye Nga y Hamza (2025) analizan el uso
de las TIC en las practicas educativas del profesorado de lenguas extranjeras en
la regién del Norte de Camerun. En su estudio participan docentes de espafol,
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aleman, chino, drabe e italiano. Una de las conclusiones a las que llegan es que
“el 64% de los docentes encuestados utiliza ocasionalmente las TIC en sus prac-
ticas pedagdgicas, mientras que el 23% las utiliza con frecuencia” (Menye Nga y
Hamza, 2025, p. 57). Se trata de una frecuencia de digitalizacion bastante escasa,
tal como lo ha reflejado también el trabajo de Kouankem y Djidji Doudou (2024).
Curiosamente, no hemos referenciado ningun trabajo sobre la digitalizacién de
las practicas docentes especificamente en el ambito de la ensefianza del espafiol
en la educacién secundaria; puede que existan pero solo en formato papel y no se
encuentran disponibles en internet.

En cambio, en el marco de la ensefianza del espafiol en las universidades
camerunesas, destacamos los trabajos de Kem-mekah Kadzue (2020) y Nomo
Ngamba (2022), que analizan las practicas educativas en la era de la digitaliza-
cién tomando como contexto de analisis la Escuela Normal Superior de Yaundé.
Kem-mekah Kadzue (2020, p. 67) explica cémo el uso de WhatsApp como entorno
virtual de aprendizaje ha sido una buena apuesta durante el confinamiento para
garantizar la continuidad educativa en la medida en que el profesorado enviaba
el contenido de sus clases a sus estudiantes y “las horas de clases de WhatsApp se
convertian en un tiempo para hacer y corregir ejercicios, debatir, cantar, recitar
fragmentos de novelas o poemarios, plantear y responder a dudas”. Por su parte,
Nomo Ngamba (2022, p. 36) analiza la situacién de la digitalizacién en la era post
COVID-19 y concluye que “la digitalizacién de las ensefianzas es muy escasa. [...]
hay algunos docentes que, por iniciativa propia, utilizan laptops y video proyecto-
res durante sus clases”.

Asi, la revisién bibliografica refleja que la digitalizacién de las précticas do-
centes en Camerdn es muy escasa. La presente investigaciéon permitird valorar
la situacién actual de la digitalizacién de las clases del espaifiol en la educacién
secundaria.

2. METODOLOGIA

Esta investigacién se enmarca en un enfoque cuantitativo y utiliza la encuesta
exploratoria como instrumento de recogida de datos. Dicho enfoque, segin Es-
pinoza Casco et al. (2023, p. 15), “aplica la estadistica para la prueba de hipdtesis
donde se apreciara su falsedad o veracidad, asimismo se utiliza la recoleccién y
el andlisis de datos para dar respuesta al problema de la investigacién”. Se trata,
por lo tanto, de un enfoque especialmente pertinente cuando se busca analizar la
magnitud u ocurrencia de determinados fendmenos y poner a prueba hipdtesis
de investigacion. Para la seleccidon de la muestra se opt6 por un muestreo probabi-
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listico conformado por docentes de espafiol de educacién secundaria, sin restric-
cién en cuanto al centro de trabajo, edad, region o localizacién (urbana o rural).
La decision de no delimitar el perfil de quienes participaron tuvo como finalidad
alcanzar el mayor nimero de informantes posible.

El cuestionario fue disefiado mediante la herramienta Google Forms y, en una
primera fase, lo dirigimos a una profesora de secundaria a modo de encuesta pilo-
to. El objetivo de esta prueba fue comprobar la claridad de las preguntas y recibir
observaciones acerca de posibles ambigiiedades. Una vez terminada esta etapa, se
valid6 el instrumento de recogida de datos y se procedié a su difusién a través de
redes sociales y en dos grupos de WhatsApp de hispanistas de Cameruin. La apli-
cacion definitiva de la encuesta se llevé a cabo entre los meses de julio y agosto de
2025, dirigida a docentes de ELE pertenecientes a centros publicos de ensefianza
secundaria de Cameruin.

En cuanto a los contenidos del cuestionario, se indagé, entre otros aspectos,
si el profesorado de ELE conocia y/o accedia a la plataforma del MINESEC para
la educacién a distancia, asi como la frecuencia con la que lo hacia. De la mis-
ma manera, se pregunto si utilizaba los videos de dicha plataforma para impartir
clases y con qué regularidad. El cuestionario también explord el uso de otras he-
rramientas digitales en el aula, como WhatsApp y PowerPoint, tal como se puede
apreciar en la estructura del cuestionario que se presenta a continuacién (Figura
3, ver pagina siguiente).

Si bien el andlisis es de corte cuantitativo, como se explicarad en el apartado
siguiente, las preguntas abiertas seran examinadas desde una perspectiva cuali-
tativa. El discurso del profesorado encuestado se analizard manualmente con el
proposito de identificar las tendencias globales, es decir, las unidades tematicas
principales o la macroestructura del pensamiento y la ideologia docente. Esta téc-
nica de analisis del discurso se inspira en la obra de Van Dijk (2008, p. 202), quien
define la ideologia como “sistemas bdsicos de cognicidn social, [concebidos] co-
mo elementos organizadores de actitudes y de otros tipos de representaciones
sociales compartidas con los miembros pertenecientes a un grupo”. Asimismo, la
“teoria de las macroestructuras proporciona significados para la construccién de
los temas principales de un texto” (Van Dijk, 1980, p. 45), lo que justifica su perti-
nencia para el analisis de las respuestas a las preguntas abiertas.
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Figura 3. Estructura de la encuesta dirigida a la comunidad docente de ELE de Camerun

Cuestionario dirigido a docentes de ELE de educacion secundaria

Este cuestionario va dirigido al profesorado camerunés de ELE. El objetivo del mismo
es recabar datos sobre cémo los docentes practican la digitalizacion en las clases. No
hay respuestas correctas o incorrectas, le rogamos tan solo que conteste con la mayor
sinceridad posible. Obviamente la recogida y el tratamiento de los datos son anénimos.
iGracias por su participacion!

1. ;Dénde ejerce usted?
- Zona rural - Zona urbana

N

. ;Conoce usted la pagina web del MINESEC sobre la educacion a distancia?

- No - Si

w

. ¢{Usa/consulta la web del MINESEC dedicada a la educacion a distancia?
- Nunca - Casi nunca - A veces - Frecuentemente

4. ;Usa recursos audiovisuales de la web distance learning del MINESEC para impartir
clases de espafiol?

- Nunca - Casi nunca - A veces - Frecuentemente
En caso afirmativo, §COMO ProCEAE? ... ....uuuiuiiiii s
5. ¢Usa proyector/PowerPoint para impartir clases de espafiol?
- Nunca - Casi nunca - A veces - Frecuentemente
6. ;Usa WhatsApp para fines de ensefianza a distancia del espafiol?

- Nunca - Casi nunca - A veces - Frecuentemente
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Fuente: elaboracion propia.
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3. ANALISIS DE DATOS Y DISCUSION DE LOS RESULTADOS
3.1. Instrumento de analisis y caracteristica de la muestra

Para el analisis de datos cuantitativos, se ha utilizado Microsoft Excel. Esta herra-
mienta nos ha servido para elaborar estadisticas descriptivas, mds concretamente
el calculo de las puntuaciones medias. En cuanto a las preguntas abiertas, se ha
procedido a un andlisis manual, estableciendo las tendencias principales en las
diferentes variables. La recogida de datos se realiz6 durante dos meses y, al fina-
lizar la misma, constatamos que 52 docentes habian participado, de los cuales la
mayoria ejercia en las zonas urbanas del pais, como se observa en la Tabla 1.

Tabla 1. Censo de los informantes

Zona urbana 33 63,50%
Zona rural 19 36,50%
Numero total 52 100%

Fuente: elaboracion propia.

3.2. Conocimiento, consulta y uso de la plataforma de educacion a
distancia del MINESEC

Dado que los recursos pedagdgicos digitales disefiados por el MINESEC represen-
tan una innovacién pedagégica relativamente reciente, se considerd pertinente
indagar si la comunidad docente encuestada tenia conocimiento de su existen-
cia. Llama la atencién que los resultados demuestran que unicamente el 67.3% de
quienes participaron estan al tanto de la existencia de esta plataforma de aprendi-
zaje a distancia, pese a que dichos recursos se encuentran disponibles desde hace
cinco anos. Este dato resulta significativo, ya que implica que hasta un 32.7% del
profesorado aun desconoce su existencia, como se puede ver en el Grafico 1.

Grafico 1. ;Conoce usted la pagina web del MINESEC sobre la educacion a distancia?

0,
100.00% .
. 0,
0.00%
Si No

Fuente: elaboracion propia.

40



Decires, Vol. 26, No. 35, diciembre de 2025, pp. 29-50 Recibido: 26 de agosto de 2025
por: 10.22201/cepe.14059134€.2025.26.35.480 Aceptado: 21 de octubre de 2025

En cuanto a la pregunta sobre la consulta de esta plataforma para necesidades
personales y el uso de la misma en el aula para ensefar algunos contenidos lin-
giifsticos o culturales, hemos obtenidos los resultados que pueden apreciarse en
los gréficos 1 y 2. En consecuencia, las variables dependientes que presentamos
solo contemplan las practicas educativas de 67.30% de quienes conformaron la
muestra, ya que, al no conocerla el 32.70% restante, queda inhabilitado para con-
testar las otras dos preguntas, cuyos resultados se presentan a continuacion.

Grafico 2. ;Consulta la web del MINESEC dedicado a la educacidn a distancia?

37.30%
40.00% 31.40%
30009  25-50%
20.00%
0,
10.00% 5%’
0.00%
S & & &
& & & &
< v
o &
<

Fuente: elaboracion propia.
Grafico 3. ;Usa recursos audiovisuales de la web de educacion a distancia del MINESEC

para impartir clases de espaiol?

50.00% 45.10%
. ()
40.00%
3000% 25.50% 25.50%
. (]
2000% l l
3.90%
10.00%
-
0.00%
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%\,o ;}‘&Q & Q@@é‘
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Fuente : elaboracién propia.
Como se observa en el Gréfico 2, solo un 5.90% del grupo informante que conoce

esta plataforma la consulta frecuentemente. En la misma linea, solo un 3.90%
dice usar con mucha frecuencia los recursos disponibles en la misma cuando
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imparte clases de ELE. Por lo tanto, observamos, como en Kouankem y Djidji
Doudou (2024, p. 104), que es “evidente que la mayoria de los profesores de len-
guas y culturas camerunesas rara vez accede a la plataforma del MINESEC”. Los
resultados revelan que la mayoria de quienes integran la comunidad docente
nunca o casi nunca consulta ni utiliza la plataforma al impartir sus clases. Esta
tendencia coincide con la observada en el profesorado de lenguas y culturas na-
cionales, ya que Kouankem y Djidji Doudou (2024, p. 104) sefialan que “solo cua-
tro profesoras utilizan estos recursos durante sus clases presenciales, gracias
al acceso frecuente a la plataforma digital”. No obstante, se observa un indicio
relativamente favorable respecto a la digitalizaciéon en Camerun, dado que el
25.50% de los participantes encuestados reconoce recurrir ocasionalmente a los
recursos de esta plataforma en sus practicas pedagdgicas. En cuanto a la manera
de utilizar estos materiales, la mayoria de quienes los emplea indica que los des-
carga y los proyecta en el aula para, posteriormente, comentar con el alumnado
los aspectos mas relevantes del contenido:

“Visionamoslosrecursos audiovisuales conlosalumnosen clase a partir dela proyeccion
de dichos recursos” (informante 1); “Descargamos materiales audiovisuales para
usarlos en clase de acuerdo con una programacion establecida” (informante 2); “Llevo
a los aprendices en [sic] aula multimedia del instituto y trabajo con ellos”; “Descargo
la clase que me interesa y la proyecto en la sala informatica del liceo” (informante 8);
“La difusién de los contenidos con mis alumnos [la hago] los miércoles por la tarde”

(informante 45). (Fragmento del corpus de los datos recogidos)

Esta explotacion de los recursos de la plataforma de aprendizaje a distancia del
MINESEC también se constata en las aulas de ensefianza de lenguas nacionales,
segun los resultados del trabajo de Kouankem y Djidji Doudou (2024, p. 100) en el
que sefialan que “los recursos descargados del sitio web son utilizados por los pro-
fesores de LCN durante las clases. Las lecciones audiovisuales se proyectan a los
alumnos mediante retroproyectores y se aprovechan para hacer pequefias pausas
con el fin de aclarar conceptos”. También cabe destacar el caso de quienes se li-
mitan a consultarlos para entender y preparar mejor algunos temas a ensefiar, o
quienes recomiendan a sus estudiantes consultar estos recursos en casa.

De manera general, estos resultados ponen de manifiesto una muy escasa digi-
talizacion de las practicas docentes de ELE en cuanto al uso de los recursos peda-
gogicos del Ministerio se refiere. Puede ser que el profesorado camerunés utilice
otros modelos de integracién de las TIC en el aula, al margen de lo que facilita
la plataforma de aprendizaje a distancia. Eso lo comprobamos en las variables
siguientes.
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3.3. Uso del proyector/PowerPoint para impartir clases de ELE

Mas alla de los recursos educativos digitales facilitados por el MINESEC, resulta
de interés para la investigacion saber si la comunidad docente utiliza ocasional-
mente PowerPoint y proyector para impartir clases. En el Grafico 4 se muestran
los resultados de esta variable.

Grafico 4. ¢Usa proyector/PowerPoint para impartir clases de espafiol?

50.00% 40.40%
40.00% 30.80%

30.00% 19.20%

2000% 9.60%
10.00% -

0.00%
Nunca Casi nunca A veces Frecuentemente

Fuente: elaboracion propia.

El resultado obtenido en esta pregunta resulta mas favorable respecto a la digita-
lizacién que el resultado anterior sobre el uso de los recursos de la plataforma del
MINESEC. En el Grafico 4 se observa que el 40.40% del profesorado encuestado a
veces disefla sus clases en PowerPoint y las proyecta. En la misma linea, un 9.60%
de informantes sefala que lo hace frecuentemente. Puede concluirse asi que cer-
ca de la mitad de los encuestados utilizan este recurso. Asimismo, se indicé a los
informantes que valoraran su experiencia docente bajo esta herramienta. Des-
pués del andlisis cualitativo y manual del discurso hemos estructurado, a modo
de sintesis, el pensamiento del profesorado en un esquema. A continuacién se
presenta un mapa conceptual que resalta las valoraciones positivas de quienes
respondieron la encuesta sobre la clase con PowerPoint.
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Figura 4. Ventajas de la clase de ELE con PowerPoint

Facilita la explicacion

Para el profesor - Mejora la gestion del tiempo
hd
Es atil

Beneficios
Capta la atencion

Para el alumno Es motivadora
Facil comprension

Uso de imagenes

Disefio N
Atractiva

Caracteristicas Participacion del alumnado

Metodologia Integracion de destrezas
Personalizacion del aprendizaje

En la ensefianza Es necesaria
O

En el aprendizaje - Eficaz
e

Fuente: elaboracion propia (disefiado con Teachy.AI).

A pesar de las valoraciones positivas, la comunidad docente encuestada sefiala
algunas dificultades que plantea el uso de PowerPoint: los eternos problemas de
electricidad. Hay aulas que no disponen de corriente eléctrica y a veces también
hay apagones que dificultan el uso de aparatos eléctricos.

3.4. Empleo de WhatsApp para fines pedagogicos

También se pregunté a los informantes si usan WhatsApp para fines pedagégicos.
Los resultados del Gréfico 5 demuestran que la digitalizacién a partir del uso de
esta aplicacion es la mas notoria en las practicas educativas. En efecto, mientras
que un 30.80% del profesorado participante afirma usar frecuentemente WhatsA-
pp en sus practicas docentes, un 40.40% sefiala que lo hace a veces. Tan solo un
21.20% apunta no haberlo hecho nunca y 7.70% casi nunca.

Grafico 5. ;Usa Whatsapp para fines de ensefianza a distancia del espafiol?

50.00%

40.40%
30.00%
20.00%
7.70%
10.00%
0.00%
Nunca Casi nunca A veces Frecuentemente

Fuente: elaboracion propia.
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A la pregunta para saber cémo proceden cuando utilizan esta aplicacién de tele-
fonia mdvil para fines pedagégicos hemos obtenidos diversas respuestas que se
resumen en dos articulaciones:

- El uso de WhatsApp para compartir con los grupos de discentes recursos
pedagédgicos de todo tipo (fotografias, ejercicios, pruebas, videos, infogra-
fias, etc.):

“Envio textos, imdgenes, enlaces para que los alumnos trabajen y prepa-
ren clases futuras” (informante 18); “Con la aplicacién WhatsApp, creo un
grupo WhatsApp de clase en el curso agrego a mis discentes en este grupo
comparto clases, explicaciones, aplicaciones, ejercicios con mis alumnos y
puede ser mas activa” (informante 25). (Fragmento del corpus de los datos
recogidos)

Esta ventaja coincide con el trabajo de Menye Nga y Hamza (2025, p. 59), en el que
los resultados demuestran que “El acceso a recursos auténticos: el uso de conte-
nidos audiovisuales como videos, podcasts o juegos diddcticos, ofrece una inmer-
sion lingiiistica que favorece el aprendizaje de lenguas extranjeras”.

-~ El uso de WhatsApp para resolver las dudas del alumnado, solucionar ejer-
cicios y practicar la expresion escrita, como se puede ver en los siguientes
fragmentos del corpus de los datos recogidos: “He creado un grupo WhatsA-
pp donde comparto ejercicios con los alumnos y hay quienes me envian sus
dificultades e intento resolverlas”; “Lo hago enviando ejercicios, trabajos
dirigidos y pruebas a mis discentes a fin de que trabajemos interactuando
de manera activa”; “Envio pruebas en el foro para que los alumnos traten y
luego programo la correccidn”, etcétera.

Estas dos tipologias de practicas del uso de WhatsApp para fines pedagogicos
corresponden también a las que se reproducen en el &mbito universitario, se-
gun los estudios de Kem-mekah Kadzue (2020) y Nomo Ngamba (2020) sobre
las précticas tecnopedagdgicas en el departamento de lenguas extranjeras de la
Escuela Normal Superior. Las mismas practicas educativas a través de WhatsA-
pp se asentaron con éxito en I'Université internationale Jean-Paul II y en I'Ins-
titut universitaire royal de Baboutcha-Nintcheu (Camerun), segtn el estudio de
Dounla (2022).
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2.4. Valoraciones del profesorado respecto a la digitalizacion

En ultima instancia, se solicit6 al cuerpo docente encuestado su opinién gene-
ral acerca de la integracién de las TIC en las practicas educativas en el contexto
camerunés. El andlisis de sus discursos permite identificar cinco tendencias que
presentamos a continuacién.

- TIC como una oportunidad. Este grupo de docentes concibe las TIC como
una “oportunidad”, término recurrente en el discurso del profesorado, para
garantizar clases mds dindmicas, atractivas y comunicativas. En la misma
linea, Kem-mekah Kadzue (2018, p. 95) presenta resultados semejantes al se-
falar que “un 93.4% de informantes considera que las TIC, al dia de hoy, son
muy importantes para la ensefianza de lenguas y un 95% estan dispuestos a
aprender las posibilidades de las TIC en la ensefianza”.

- TIC y necesidad de la formacién del profesorado. Se hace referencia a quie-
nes sostienen que hay necesidad de fortalecer la formacién del profesorado,
particularmente en lo que respecta al desarrollo de su competencia digital,
con el fin de que estén en condiciones de implementar innovaciones tec-
nopedagdgicas en el aula, tal como se evidencia en el trabajo de Kouakep
Tchaptchié (2023). Mientras el personal docente no cuente con la capaci-
tacidon necesaria para integrar las TIC en su practica pedagodgica y no se
disponga de los recursos digitales basicos en los centros educativos, unica-
mente serd posible recurrir a una especie de “débrouillardise pédagogique”
[artimafia pedagdgica] (Piebop, 2024, s. p.) individual en el uso de las TICE
por parte de cada docente en su propio contexto.

- TICy la responsabilidad del gobierno. Entre los discursos de quienes parti-
ciparon en la encuesta también se pone de relieve la responsabilidad de las
politicas educativas en la inversion en la educacion, con el fin de garantizar
la provisién en los recursos TIC y la construccién de un ecosistema educa-
tivo que facilite la digitalizacién de las clases. En este sentido, Menye Nga y
Hamza (2025, p. 61) destacan la importancia de asegurar “un acces équitable
aux infrastructures numériques” en todos los institutos y colegios. De ma-
nera concordante, en un estudio realizado a 84 docentes, se evidencia que
“E1 61.8% de ellos considera que la falta de un dispositivo tecnolégico-peda-
gogico adecuado les desalienta a utilizar las tecnologias de la informacién y
la comunicacién (TIC) con fines pedagégicos” (Nana y Banen, 2024, p. 69).
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Estos hallazgos refuerzan la urgencia de consolidar un ecosistema educativo
que favorezca efectivamente la integracién las TICE.

- TICy la plataforma de aprendizaje a distancia del MINESEC. Algunos infor-
mantes sefialan que los videos disponibles en dicha plataforma presentan
una duracién excesiva, carecen de atractivo y resultan estaticos, lo que li-
mita su uso en las clases. En esta misma linea, Nyébe Atangana (2025, p.
10) cuestiona también el enfoque pedagdgico de recursos audiovisuales:
“Se graban con una duracién minima de 25 minutos y en alta definicién.
Esta duracién supone un obstdculo para la atencidn de los alumnos. Seria
mas adecuado un formato de videos reducidos a cinco minutos o menos”.
Kem-mekah Kadzue (2025, p. 212) propone el disefio de capsulas pedagé-
gicas de cinco minutos dado que “es un contenido que no pesa mucho y el
acceso a las mismas resulta mucho mas facil para los alumnos cameruneses
porque su descarga no exige una conexion de alta velocidad”.

- TICy las posturas pesimistas. Se identifica un sector docente con una pers-
pectiva negacionista o pesimista, que considera que la implementaciéon de
las TIC constituye una utopia. Para este grupo, el contexto educativo cameru-
nés, caracterizado por una notable carencia de infraestructuras y recursos
materiales, tanto en las zonas urbanas como rurales, no favorece las condi-
ciones necesarias para una integracion éptima de las TIC en las practicas pe-
dagdgicas. Este resultado coincide con lo sefialado por Kem-mekah Kadzue
(2018, p. 95), quien muestra que el 20% del personal encuestado considera
que la introduccion de las TIC en la ensefianza y aprendizaje del espafiol en
Camertn es una utopia debido a la escasez de recursos tecnoldgicos.

CONCLUSION

Al término de este trabajo parece pertinente recordar que la cuestién principal
era analizar las practicas de digitalizaciéon desarrolladas por el profesorado ca-
merunés de espafiol como lengua extranjera (ELE). A partir de una metodologia
de enfoque cuantitativo, con el apoyo de la encuesta como principal instrumento
de recogida de datos y sobre la base de un muestreo probabilistico de 52 docentes,
los resultados obtenidos permiten formular varias observaciones relevantes. De
manera general, los hallazgos del estudio evidencian que la digitalizacién de la
ensefianza del espafiol constituye un proceso todavia limitado, aunque en progre-
siva consolidacidn, en las practicas pedagdgicas. Se constata una implementacién
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efectiva, pero parcial, condicionada tanto por el nimero de docentes que la in-
corporan como por la disponibilidad y el uso real de los recursos tecnoldgicos. A
modo ilustrativo, la mitad de quienes participaron en la encuesta afirma utilizar,
de forma ocasional o frecuente, presentaciones en PowerPoint, videoproyecto-
res y la aplicacién WhatsApp para fines pedagdgicos. Estos resultados coinciden
con los de Menye Nga y Hamza (2025, p. 62), quienes, tras analizar las practicas
de docentes de lenguas extranjeras en el norte de Cameruin, concluyen que “La
integracién de las TIC en la ensefianza de las lenguas extranjeras es un proceso
aun en construccion, marcado por avances significativos, pero también por retos
persistentes”. En la misma linea, la mayoria de los informantes de nuestro estu-
dio destaca las ventajas del uso de estas herramientas, entre las que se subraya la
posibilidad de integrar diversas destrezas lingiliisticas, favorecer un aprendizaje
mads atractivo y motivador, asi como la posibilidad de mejorar la eficiencia en los
procesos de ensefianza-aprendizaje. Los resultados obtenidos confirman las hi-
pétesis iniciales de esta investigacion en relacién con la voluntad y la disposicién
de una parte significativa del profesorado a digitalizar sus practicas. Asimismo,
corroboran en términos generales los hallazgos de los trabajos previos sobre esta
tematica, al tiempo que ponen de relieve la necesidad de reforzar el apoyo institu-
cional, garantizar una formacién continua en materia tecnopedagdgica y promo-
ver un acceso equitativo a los recursos digitales en los colegios e institutos, tanto
de zonas urbanas como rurales.

Del presente estudio, se evidencia también una serie de resultados que invita a
una reflexién critica. En particular, el 32.7% de la comunidad docente encuestada
declara no desconocer la plataforma concebida por el MINESEC para favorecer la
tecnopedagogia en la educacion secundaria. Entre aquellos que si tienen conoci-
miento de su existencia, mas de la mitad afirma no consultarla, ni utilizarla para
implementar la digitalizacién de sus clases. Esta tendencia coincide con lo sefla-
lado por Kouankem y Djidji Doudou (2024), quienes concluyen que la mayoria del
profesorado no hace uso de dicha plataforma. Por el contrario, una parte del gru-
po de informantes opta por recurrir a otros tipos de recursos para integrar las TIC
en sus practicas educativas. En este sentido compartimos con Kouankem y Djidji
Doudou (2024, p. 104) que “Esta baja frecuencia socava los esfuerzos realizados
y aumenta la brecha entre las expectativas de la instancia decisoria (MINESEC)
y el rendimiento esperado sobre el terreno”. Cabe considerar, por lo tanto, que
los responsables de este proyecto deberian realizar una evaluacion retrospectiva
que permita valorar la pertinencia de esta plataforma y diseflar estrategias efica-
ces para su divulgacién y apropiacién por parte de la comunidad educativa. En
cualquier caso, este hallazgo abre la puerta a futuras investigaciones orientadas a
analizar a profundidad los recursos pedagdgicos disponibles en la plataforma de
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aprendizaje a distancia del MINESEC y su impacto en las practicas docentes, asi
como en el aprendizaje autbnomo del alumnado. Asimismo, en investigaciones
futuras resultaria pertinente profundizar, mediante la aplicacién de técnicas com-
plementarias de investigacién —como la observacion sistematica—, en el anélisis
del uso efectivo que el personal docente realiza de los recursos tecnolégicos. Ello
resulta relevante, dado que la mera incorporacién de dichos recursos en el aula no
constituye, por si sola, una garantia de calidad educativa y, por el contrario, podria
suscitar nuevos desafios pedagdgicos, entre ellos la dependencia tecnoldgica y la
mercantilizacion de los procesos educativos.
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Resumen: Mientras que la inteligencia artificial (IA) esta revolucionando la en-
sefianza-aprendizaje de idiomas (Garcia Sanchez, 2023; Hidalgo y Villan, 2024),
las instituciones de ensefianza superior lidian con las cuestiones éticas de su uso
por parte del estudiantado. Antes de condenar su uso, “es imperativo que la legis-
lacion, las politicas y las orientaciones tanto de gobiernos como de instituciones
estén bien definidas” (Valerio, 2024, p. 4).

Frente a este problema —sobre el cual hay pocos estudios en el ambito del
Espafiol como Lengua Extranjera (ELE) (Radabdn Zurita, 2025)—, el objetivo del
presente articulo es contribuir a la reflexion critica y ética en torno a las repercu-
siones de la IA en el drea de Espafiol como Lengua Extranjera (ELE) y generar una
serie de recomendaciones para las instituciones de enseflanza superior y para el
estudiantado y el profesorado universitarios. Para ello se exponen algunos resul-
tados procedentes de cuestionarios hechos a docentes y estudiantes universita-
rios en el marco del proyecto de investigacion del Partenariat Universitaire sur
la Prévention du Plagiat/Partnership on University Plagiarism Prevention? (PUPP,
por sus siglas en francés e inglés). Se concluye que, para que se integre de manera
ética el uso de la IA, es imprescindible la colaboracion entre los actores involucra-
dos en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

El presente articulo se llevé a cabo en el marco del proyecto de investigacién del Partenariat Univer-
sitaire sur la Prévention du Plagiat/Partnership on University Plagiarism Prevention (PUPP) finan-
ciado en parte por el Conseil de Recherches en Sciences Humaines/Social Sciences and Humanities
Research Council of Canada (programa Partenariat/Partnership (‘Colaboracién’) — 2021-2028).

> Cooperacién Universitaria para la Prevencién del Plagio, en espafiol.
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Palabras clave: integridad académica; inteligencia artificial; uso ético de la tecno-
logia; ensefianza de ELE.

Abstract: While artificial intelligence is revolutionizing language teaching and
learning. (Garcia Sanchez, 2023; Hidalgo y Villan, 2024), Higher Education Insti-
tutions fight with ethical issues of its use by students. Before condemning its use,
it is imperative that legislation, policies and orientations both from governments
and institutions be well defined (Valerio, 2024, p. 4).

Given this problem —and given the few studies conducted in the SFL disci-
pline on this topic (Radaban Zurita, 2025)—, the aim of the present article is to
contribute to this critical and ethical reflection on the consequences of artificial
intelligence in Spanish as a Second and Foreign Language (SFL) for the SFL dis-
cipline and to propose recommendations for Higher Education institutions and
SFL university students and professors. In order to do that, some scientific results
that come from surveys administered to university professors and students in the
framework of the investigation project from the Partenariat Universitaire sur la
Prévention du Plagiat/Partnership on University Plagiarism Prevention (PUPP) re-
search project are exposed. It is concluded that, in order to ethically integrate the
use of Al collaboration between the actors involved in the teaching and learning
process is essential.

Keywords: academic integrity; artificial intelligence; ethical use of technologies;
SFL teaching.

1. INTRODUCCION

Desde el 30 de noviembre del 2022, una palabra ha perturbado el orden estableci-
do: ChatGPT (Gregersen, 2025). Resultado de la investigacién en el marco de la TA
emprendido a partir de los afios cincuenta (Galli y Kanobel, 2023; Garcia Sanchez,
2023), esta “innovadora tecnologia en el campo de la IAC [inteligencia artificial con-
versacional], un subcampo de la inteligencia artificial generativa, se ha infiltrado
en la vida cotidiana de la gente” (Galli y Kanobel, 2023, p. 177). En realidad, “la IAC
utiliza técnicas de Procesamiento del Lenguaje Natural (PLN) y, particularmente,
aquellas de comprensiéon del lenguaje natural” (Galli y Kanobel, 2023, p. 176), de
ahi que permita a quienes la usan encontrar respuestas a sus preguntas a partir de
una especie de conversacion, digamos, con el programa informatico que genera
contenido a partir de un banco de contenidos al que tiene acceso. Por su parte, el
principal objetivo del uso de ChatGPT es el de generar textos parecidos a los de los
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seres humanos, los cuales pueden usarse en diversas aplicaciones, tales como los
chatbots, la creacién automadtica de contenido y la traduccién de lenguas (Greger-
sen, 2025). Al respecto, Correa (2011, p. 67) especifica que, para los cursos de len-
gua, la traduccién automatica en linea nos enfrenta a una situacién potencialmente
peligrosa cuando se trata del fraude académico. La gran fuerza de ChatGPT consis-
te en generar en una fraccidon de segundos textos de diferentes estilos y formatos,
desde articulos hasta poemas, pasando por correos electrénicos y la resolucion de
examenes (Gregersen, 2025). El poder de esta herramienta no solo reside en lo que
puede hacer, sino también en su popularidad. En efecto, en tan solo cinco dias a
partir de su lanzamiento, mas de un millén de personas se habian inscrito a una
cuenta gratuita para interactuar con ChatGPT (Gregersen, 2025).

Para el mundo universitario, ChatGPT ha invadido el contenido de los congre-
sos, webinarios y capacitaciones, ademas de provocar numerosas controversias.
La mds importante se refiere a su uso y es de cardcter complejo: es (casi) imposi-
ble distinguir si el producto final de una conversacién con ChatGPT ha sido produ-
cido por un ser humano o si ha sido generado todo o en parte por este programa
informatico (Gregersen, 2025). Al respecto, Cong-Lem et al. (2024, p. 28) especi-
fican que, en una encuesta, se encontré que el 89% de quienes participaron en el
sondeo admitieron usar ChatGPT para ayudarse en sus tareas. Por consiguiente,
su uso en el mundo académico pone en duda cuestiones de autoria y ética/in-
tegridad académica (Cong-Lem et al., 2024), asi como las practicas de ensefian-
za-aprendizaje y de evaluacién, entre otros factores. En realidad, “desde fines del
2022, se presenta como una tecnologia IAC disruptiva, augurando cambios en la
educacion” (Galli y Kanobel, 2023, p. 177). En los cursos de lenguas, el uso de Chat-
GPT por parte del estudiantado exige que el profesorado trate los problemas de
integridad académica que genera su uso (Cong-Lem et al., 2024).

Frente a esta situacion, se hacen en este trabajo propuestas diddcticas basadas
en los resultados de un analisis cuantitativo descriptivo a partir de un cuestiona-
rio aplicado en los cuatrimestres de invierno (de enero a finales de abril) y prima-
vera (de mayo a finales de junio) del 2023 al profesorado y al estudiantado univer-
sitarios en el marco del estudio del PUPP. Para ello se exponen las caracteristicas
del proyecto (seccidn 2), particularmente el marco tedrico, basado en el modelo
de estrategias de “creacollage” numérico (ECN) (Peters, 2015; 2021) (seccién 2.1),
las fases del proyecto (seccion 2.2) y la metodologia (seccidn 2.3). Se presentaran
después los resultados (seccidn 3) del andlisis cuantitativo descriptivo de los cues-
tionarios que se aplicaron al estudiantado (seccién 3.1) y al profesorado (seccién
3.2), los cuales se relacionan con datos procedentes de otros estudios y de la litera-
tura gris enfocados a la ensefianza de ELE en nivel superior para definir las impli-
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caciones del uso de la IA en el proceso de ensefianza-aprendizaje de ELE (seccién
4) y para proponer recomendaciones aplicables a esta disciplina (seccién 5).

2. CARACTERISTICAS DEL PROYECTO DE INVESTIGACION DEL PUPP

El marco tedrico que guia las dos fases del proyecto del PUPP (Partenariat Univer-
sitaire sur la Prévention du Plagiat/Partnership on University Plagiarism Preven-
tion) es el modelo de estrategias de “creacollage” numérico (ECN) desarrollado
por Peters (2015; 2021) que se presenta a continuacion.

1.1 Modelo tedrico y pregunta de investigacion

E1 PUPP es un proyecto de investigaciéon multidisciplinaria sobre el uso de ECN du-
rante el proceso de redaccién de trabajos académicos (Peters, 2015).% En realidad,
las ECN facilitan la recoleccién de datos, su integracion en la redaccion y las refe-
rencias que se utilizaron en la produccion de un trabajo universitario (PUPP, 2022).
Por consiguiente, el estudiantado, a lo largo del proceso de redaccién de un texto
académico, recurre a las ECN mientras desarrolla tres competencias: informacio-
nales, de redaccién y de citado de fuentes, necesarias para la redaccién de textos
académicos. Dichas competencias estan subdivididas de la siguiente manera:*

a. Competencias informacionales. Las competencias informacionales compren-
den: (1) identificacidn del tema, (2) investigacién y (3) seleccién de la infor-
macion. La identificacién del tema puede llevarse a cabo mediante el uso de
palabras clave y preguntas de investigacion. Una vez identificado el tema, co-
mienza la fase de investigacion, la cual se produce a partir de una variedad de
herramientas o fuentes, como catdlogos, buscadores en internet, bibliotecas,
bases de datos e intercambio de informacion. Durante esta etapa se pueden
consultar diferentes tipos de fuentes informativas, tales como textos, imdage-
nes, documentos de audio y video, entre otros. En lo que se refiere a la selec-
ci6én de informacién procedente de las fuentes consultadas, el estudiantado
recurre al andlisis rapido, la evaluacién y la seleccién de informacién en caso
de que parezca relevante y util para su redaccién. Durante la fase de seleccién
de la informacidn, la comunidad estudiantil puede copiar-pegar la informa-
cién que juzgue pertinente en su texto.

Cabe notar que la utilizacién de las ECN es recursivo y no lineal (Peters, 2015).

Para una representacion grafica/esquematica del modelo tedrico en el que se basa el proyecto del
PUPP, véase Peters (2021).
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b. Competencias de redaccién. Las competencias de redaccién comprenden:
(1) la apropiacién de informacién, (2) la creaciéon/produccién del texto y (3)
la toma de apuntes de informacién relevante, la sintesis de las lecturas, asi
como la interpretacion y el resumen de la informacién. Tras estas acciones,
el estudiantado emprende otras estrategias: escribir, integrar y organizar la
informacién que anota y la que procede de las fuentes consultadas. En esta
fase el grupo de estudiantes puede o bien citar directamente un fragmento de
un texto de otra obra, lo cual requiere que mencione la fuente y la integre en la
bibliografia, o bien parafrasear la informacién y citar la fuente. La integracién
de la informacidn via citas y parafrasis exige que la comunidad estudiantil ac-
tie de manera ética, respetando las normas para citar y parafrasear, asi como
las de redaccién de una bibliografia. Cabe notar que esta estrategia, la de in-
tegracion de informacion via citas y parafrasis, esta relacionada directamente
con las competencias de citado de fuentes.

c. Competencias de citado de fuentes. Estas comprenden tanto el citado de fuen-
tes como la produccién de una bibliografia de manera adecuada.

Este modelo tedrico constituye el punto de partida para el proyecto de investiga-
cién del PUPP, cuya pregunta de investigacién consiste en determinar cémo la
ensefianza y el aprendizaje de las ECN pueden evitar el plagio (PUPP, 2022).

1.2 Fases del proyecto de investigacion del PUPP

El proyecto de investigacion del PUPP consta de dos fases: la fase de investigacion
como tal y la fase de formacidn del profesorado. La fase de investigacion, es decir,
la produccién de las herramientas de recoleccién de datos, la elaboracién de la
solicitud y su entrega al comité ético para aprobacion previa a la compilacién de
datos, la recoleccién de los mismos y los andlisis cuantitativos y cualitativos de
estos, comenz6 en 2021 y continué hasta 2025. Mediante tres diferentes herra-
mientas de recoleccién de datos, por ejemplo, cuestionarios, guias de entrevistas
y una tarea de escritura,® el objetivo de esta fase es definir el uso y la ensefianza de
las ECN en todas las universidades socias y ver después el efecto de su ensefianza
en el estudiantado (PUPP, 2022). Para ello, se crearon herramientas de recoleccién
de datos de acuerdo con el modelo teérico de las ECN (Peters, 2015; 2021). En lo
que se refiere a la segunda fase, la de la formacién del profesorado, quienes con-
forman el PUPP, basandose en los resultados de los andlisis cuantitativos (cues-

5 Para cada una de estas herramientas de recolecciéon de datos hay una versién para el profesorado y
una para el estudiantado.
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tionarios) y cualitativos (entrevistas y tarea de escritura), desarrollan talleres y
material destinados al personal docente universitario y participan en actividades
de promocidn, difusién y coproduccién de conocimientos con el fin de que, al in-
tegrar la ensefianza de las ECN, el estudiantado las use en la produccién de textos
académicos que respeten la integridad académica.

1.3 Metodologia. Primera fase

Como ya se ha mencionado, el proyecto de investigacién del PUPP comprende
tres recolecciones de datos (Figura 1, ver siguiente pagina). La primera fue llevada
a cabo en los cuatrimestres de invierno (de enero a finales de abril) y primavera
(de mayo a finales de junio) de 2023. Consistid en la aplicacién de cuestionarios
al profesorado y al estudiantado de las universidades asociadas al proyecto. El
cuestionario destinado al personal docente comprendia 47 preguntas y el de la co-
munidad estudiantil 68. Cabe sefialar que las instituciones de nivel superior aso-
ciadas al proyecto estan ubicadas en Canadd, Estados Unidos y Europa. Ademas,
puesto que el proyecto es financiado por el Conseil de Recherches en Sciences Hu-
maines/Social Sciences and Humanities Research Council de Canada (Consejo de
Investigaciones en Ciencias Humanas), se trata de un proyecto bilingiie, es decir,
los cuestionarios eran aplicados en francés o en inglés. Ambos cuestionarios, el
del profesorado y el del estudiantado, en sus versiones en francés y en inglés, es-
taban subdivididos en seis secciones: (1) datos demograficos, (2) datos generales,
(3) competencias informacionales, (4) competencias de redaccién, (5) competen-
cias de citado de fuentes y (6) conocimientos del plagio. En total, 1 357 docentes y
4 664 estudiantes respondieron a los cuestionarios.

La segunda recoleccidn de datos fue llevada a cabo durante el cuatrimestre de
otofio (de septiembre a finales de diciembre) del 2023 y el de invierno (de enero
a finales de abril) del 2024. Consistia en entrevistar al profesorado y a grupos de
discusion entre estudiantes de las instituciones de ensefianza superior asociadas
al proyecto. En cada institucion se aspiraba a entrevistar a seis docentes y llevar
a cabo tres grupos de discusion entre estudiantes de una misma instituciéon de
enseflanza superior. El cuestionario de las entrevistas semidirigidas destinado al
profesorado comprendia 49 preguntas, mientras que el de los grupos de discu-
sién, destinado al estudiantado, comprendia 44. Con el fin de obtener mas de-
talles respecto a estos temas, en ambos casos las preguntas se referian a los seis
temas desarrollados en los cuestionarios aplicados el afio académico anterior. En
total, participaron 130 docentes y 431 estudiantes.

La tltima recoleccién de datos concierne a la tarea de redaccién, emprendida
en el cuatrimestre de otofio (de septiembre a finales de diciembre) del 2024 y en el
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de invierno (de enero a finales de abril) del 2025 en 20 universidades asociadas al
proyecto. En cada institucién participante hay un docente y tres estudiantes que
participan en la tarea de redaccidn, la cual consiste en escribir un texto de 500
palabras con las herramientas electrénicas que usan normalmente.

Figura 1. Caracteristicas de las tres recolecciones de datos

Recoleccion de datos PRIMERA SEGUNDA TERCERA

Recoleccion de datos PRIMERA SEGUNDA TERCERA

Entrevistas y

Caracteristicas Cuestionarios . ., | Tarea de redaccién
grupos de discusion
L, Inviernoy Otoflo del 2023 e Otoflo del 2024 e
Aplicacion . .. S
primavera del 2023 | invierno del 2024 invierno del 2025
Eninglésyen Eninglésyen Eninglésyen
Lenguas A A A
francés francés francés
Docentes (6
. ‘ entrevistas
ocentes
. v semidirigidas) 1 docente y 3
estudiantes de todas K X
L X . y estudiantes estudiantes de
Publico meta las universidades . .
(3 grupos de 20 universidades

asociadas al X L i
discusion) de todas | asociadas

royecto
proy las universidades
asociadas
Cantidad de
reguntas 49 preguntas
pres 47 preguntas p‘ g . 1 tarea de escritura
semidirigidas
Profesorado
Cantidad de
reguntas 44 preguntas
Pree 68 preguntas p‘ g 5 1 tarea de escritura
semidirigidas
Estudiantado
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Recoleccion de datos PRIMERA SEGUNDA TERCERA
(1) Informaciones 1) Informaciones
demograficas demograficas
(2) Informaciones (2) Informaciones
generales generales L
. . Escribir un texto
(3) Competencias (3) Competencias
. . . . . de 500 palabras con
Secciones/ informacionales informacionales .
. . . las herramientas
contenido (4) Competencias de | (4) Competencias de L.
., ., electrdnicas que
redaccion redaccion
. . usan normalmente.
(5) Competencias de | (5) Competencias de
citado citado
(6) Conocimientos (6) Conocimientos
del plagio del plagio
Cantidad de 1 357 docentes 130 docentes 20 docentes
participantes 4 664 estudiantes 431 estudiantes 60 estudiantes

Fuente: elaboracion propia.

Tras las recolecciones de datos, quienes integran el PUPP proceden a realizar el
analisis cuantitativo de los cuestionarios y a analizar cualitativamente las entre-
vistas y la tarea de redaccion (a partir de las cuestiones de integridad académica
y las competencias del modelo tedrico de Peters (2015; 2021) que abordaron); la
especialidad de investigacién de los participantes; su nivel de competencias de
analisis y su disciplina, entre otros elementos. Asi, el presente articulo, centrado
en la ensefianza de ELE en nivel superior, se enfoca en aspectos relacionados con
el plagio (seccion 6 del cuestionario) y en las preguntas sobre las herramientas
de IA y su uso por parte del estudiantado, o su ensefianza o recomendacién de
uso por parte del profesorado. Se abordan, también, preguntas sobre las compe-
tencias de redaccion y de citado de fuentes. Cabe sefialar que, por cuestiones de
espacio, es imposible exponer la totalidad de los resultados procedentes del ana-
lisis cuantitativo del cuestionario hecho a estudiantes y docentes, lo cual también
justifica el hecho de que este trabajo se centre en los datos que conciernen a las
secciones y preguntas ya mencionadas, que tienen un impacto al momento de
producir trabajos universitarios.
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3. RESULTADOS RELACIONADOS CON EL PLAGIOYLAIA

Se presentan los resultados de los cuestionarios que respondié el estudiantado
en torno a sus conocimientos sobre el plagio y la pregunta sobre ChatGPT. Se
complementan estos resultados con los de las competencias de redaccién y cita-
do de fuentes, asi como con los de las herramientas o estrategias usada durante
la redaccion de un texto académico. Enseguida se encuentran los resultados del
profesorado en lo que se refiere a quién ensefia las diversas formas de plagio
en su universidad y sus intenciones en cuanto al uso de IA en sus cursos. En la
seccidn 4 se discutiran los resultados aqui expuestos a la luz de otras encuestas
y la literatura gris.

3.1 Estudiantes

3.1.1 Conocimientos sobre el plagio, ChatGPT y competencias de
redaccion y citado de fuentes

El grafico de barras de la Figura 2 (pagina siguiente) expone los resultados en
lo que se refiere a los conocimientos sobre el plagio (preguntas 61, 62, 64 y 65)
y las competencias del estudiantado universitario como las de citado de fuentes
(preguntas 58, 60 y 61) y las de redaccion (pregunta 44), asi como algunos datos
generales (preguntas 20 y 21). En cuanto a los conocimientos sobre el plagio, con-
siderando los datos de las respuestas identificadas como “Siempre/casi siempre”
y “Frecuentemente”, el estudiantado sabe como evitar el plagio (84.4%, pregunta
64) y conoce las sanciones posibles (penalidades) por parte de su institucién de
ensefianza en caso de plagio (84.1%, pregunta 63). Ademas, la gran mayoria es
consciente de las acciones institucionales para promocionar la integridad acadé-
mica (74.1%, pregunta 62) y de las repercusiones del plagio en las futuras com-
petencias laborales (73.1%, pregunta 65). En cuanto a las habilidades del estu-
diantado, los datos indican que considera que tiene buenas habilidades de lectura
académica (79%, pregunta 20) y de escritura académica (77.9%, pregunta 21). A
pesar de esto, solo el 56.1% del estudiantado que particip6 en el estudio del PUPP
considera que es facil parafrasear (pregunta 44). Ademads, las habilidades para ci-
tar fuentes parecen costarle un poco mas de trabajo, en el sentido de que solo el
65.9% del estudiantado que respondid tiene confianza al hacer una lista de refe-
rencias (pregunta 58) y solo el 60.7% afirma que sabe qué incluir o no en una lista
de referencias (pregunta 61). Lo que mas le cuesta es formatear referencias para
varios tipos de fuentes digitales (54.3%, pregunta 60).
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Figura 2. Conocimientos sobre el plagio y competencias de redaccion y citado de fuentes

Consciente de las repercusiones del plagio en las futuras. . WA NN EENEE TNV X
Sabe como evitar el plagio
Sanciones posibles (penalidades) por haber plagiado
Consciente de las acciones institucionales para promocionar la.. JKyAINEN/ Y N -
Sabe qué incluir o no en una lista de referencias

Formatea referencias para varios tipos de fuentes digitales [ 19.0 20.2 39.4 14.9

Confidente para hacer una lista de referencias %

Facil de parafrascar 78] 27,/ 4.6 21.5
Buenas habilidades de escritura académica  FRIEHCHIN. - A- E
Buenas habilidades de lectura académica JE/N-IEFNA 44.8 34.2

0.0 10.0 20.0 30.0 40.0 50.0 60.0 70.0 80.0 90.0 100.0

m Totalmente en desacuerdo m Desacuerdo m Ni de acuerdo ni en desacuerdo

m De acuerdo m Totalmente de acuerdo
Fuente: elaboracién propia.
3.1.2 Herramientas o estrategias usadas por parte del estudiantado
Las preguntas 46, 47, 48, 49, 50 y 51 se refieren a las herramientas o estrategias
usadas por el estudiantado durante la redaccidon de trabajos universitarios. Se

enuncian de la siguiente manera:

46. Para ayudarme en mis trabajos de redaccién universitaria, uso herramien-
tas de IA en linea.

47. Cuando reviso mis trabajos, a veces muevo oraciones o parrafos, imagenes
o videos para mejorar mi trabajo.

48. Si otra persona revisa el borrador de mi trabajo, le pido usar una herra-
mienta de revisién de texto (control de cambios).

49. Cuando tengo dudas de ortografia de una palabra, de concordancia grama-
tical o de sintaxis de una oracién, uso una herramienta de revisién lingliistica

(Antidote, diccionarios en linea, Grammarly).

50. Cuando tengo dudas de ortografia de una palabra, de concordancia grama-
tical o de sintaxis de una oracién, uso una herramienta de traduccion.

51. Cuando reviso o corrijo mis trabajos, a veces reformulo una oracién o una
seccién de un texto porque se parece demasiado al texto de la fuente original.
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El grafico de barras de la Figura 3 permite ver las herramientas o estrategias mas
usadas por el estudiantado durante la redaccién de trabajos universitarios. Con-
siderando los datos de las herramientas o estrategias usadas “Siempre/casi siem-
pre” y “Frecuentemente”, se ve que las herramientas de revision lingiiistica (Anti-
dote, diccionarios en linea, Grammarly) son las mas usadas para la ortografia de
una palabra, la concordancia gramatical y la sintaxis oracional (64%), mientras
que el desplazamiento de oraciones o parrafos, imdgenes o videos para mejorar
su trabajo es la estrategia mas popular (54%).

Por su parte, la reformulacidon de una oracién o una seccién de un texto porque
se parece demasiado al texto de la fuente original (40%) y el uso de herramientas
de traduccién para la ortografia de una palabra, la concordancia gramatical y la
sintaxis oracional (38%), son otras estrategias usadas con frecuencia por la co-
munidad estudiantil. Por otra parte, es mas raro que el estudiantado le pida a una
persona que revise su texto y que use herramientas de revisién de texto (como
el control de cambios) (24%). En el momento de la aplicacién de los cuestiona-
rios, no se usaban mucho las herramientas de IA para la redaccidn de los trabajos
universitarios (10%). Esta dltima cifra puede parecer sorprendente. Sin embargo,
cabe recordar que la aplicacién de los cuestionarios se hizo durante los cuatri-
mestres de invierno (de enero a finales de abril) y primavera (de mayo a finales
de junio) del 2023 y que las herramientas de IA como ChatGPT habian entrado
en internet en otofio del 2022. Por consiguiente, poca gente conocia y usaba esta
herramienta cuando se realiz6 el cuestionario del PUPP.

Figura 3. Herramientas o estrategias usadas por parte del estudiantado

51. Reformulacion 34 17% 36% 25% 15%
50. Traduccion 25% 15% 22% 20% 18%
49. Revision lingliistica  ERKCZMN:L7) 18% 25% 39%
48. Revision 42% 17% 18% 14% 10%
47.Desplazamiento  [SIL) 32% 35% 19%
46.1A enlinea 62% 15% 14% | 7%3Y
0% 20% 40% 60% 80% 100%

mNunca mCasinunca mAveces mFrecuentemente m Casisiempre osiempre

Fuente: elaboracion propia.
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3.1.3 Uso de la IA y lengua de estudios

Debido a que varios estudios sostienen que el estudiantado internacional tiene
muchos problemas con casos de fraude intelectual (Abasi y Grave, 2008; Deckert,
1993; Gunnarssona et al., 2014), se procedi6 a un analisis cruzado de datos del
uso de las herramientas de IA por parte del estudiantado participante y el tipo de
lengua en el que hace sus estudios universitarios, es decir, si se trata de su len-
gua materna (L1), segunda (L2) o extranjera (LE). El analisis cruzado indica una
pequena correlacion entre el uso de las herramientas de IA durante la redaccién
de trabajos y el tipo de lengua (L1, L2 o LE) de sus estudios. Considerando los da-
tos identificados bajo la seleccion “A veces”, “Frecuentemente” y “Casi siempre o
siempre” del uso de herramientas de IA segtn la lengua (L1, L2 o LE) de estudios
que aparecen en el grafico de la Figura 4, el estudiantado que hace sus estudios
en una LE tiende a usar mas las herramientas de IA (34%) en comparacién con el
que hace sus estudios en su L1 (23%). Sigue el alumnado que hace sus estudios en
su L2 (26%).

Figura 4. Uso de herramientas de IA segun la lengua (L1, L2 o LE) de estudios

Lengua extranjera 50 17 20 10 4
Lengua segunda 56 18 16 6 4
Lengua materna 64 14 13 7 3

0% 20% 40% 60% 80% 100%

mNunca mCasinunca mAveces mFrecuentemente m Casisiempre o siempre

Fuente: elaboracion propia.
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3.2 Docentes
3.2.1 Persona que enseiia las diversas formas de plagio en su universidad

Los resultados del andlisis cuantitativo de la pregunta 44 sobre quién ensefa las
sanciones posibles en caso de plagio (pregunta 44a); las diversas formas de plagio
(pregunta 44b); las maneras de detectar el plagio gracias a herramientas en li-
nea (pregunta 44c); las consecuencias del plagio en sus conocimientos profundos
(pregunta 44d); el derecho de autor y las diversas formas de autorizacién (por
ejemplo, Copyright, Creative Commons, etc.) (pregunta 44e); las consecuencias
del plagio en sus competencias como futuros profesionistas (pregunta 44f) y el
autoplagio (pregunta 44g) refieren en todos los casos al profesorado como el prin-
cipal agente para formar al estudiantado. Tras el personal docente, colegas y per-
sonal bibliotecario tienen el segundo y el tercer puesto respectivamente. Quienes
conforman el servicio de tutores en redaccién académica y el servicio de tutores
en integridad académica recibieron los resultados mds bajos en la clasificacion.
Una explicacidn posible para estos ultimos datos puede ser que no todas las uni-
versidades gozan de un servicio de tutores. Se pone, a guisa de ejemplo, la Figura
5, en la que se ven las tendencias de las respuestas del profesorado en lo que se
refiere a la enseflanza de las diversas formas de plagio en su universidad.

Figura 5. Persona que enseia las diversas formas de plagio en su universidad

Sin respuesta

No sé

No se ensefa esto

Tutor.a en integridad académica
Tutor.a en redaccion académica
Bibliotecario.a

Colega

Profesores

o

20

N
o
D
o
[e]
o

1

o

0

mSi mNo

Fuente: elaboracion propia.
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3.2.2 1A e intenciones del profesorado

En lo que se refiere a la IA, considerando las respuestas “Totalmente de acuerdo”
y “Bastante de acuerdo”, que aparecen en el grafico de barras de la Figura 6, se ve
que hay menos docentes que piensan en ensefiar el uso ético de las herramientas
de IA (44%) en comparacion con el porcentaje que piensa en modificar sus evalua-
ciones con el fin de evitar el plagio con herramientas de IA (59%).

Figura 6. IA e intenciones del profesorado

48. Planeo ensefiar como usar de
manera ética las herramientas de
inteligencia artificial (Chat GPT, Al-
Writer, Quilbot, etc.) a los.las
estudiantes de mi curso de primer
grado.

14% [13% 29% 26% 18%

47. Planeo modificar mis
evaluaciones con el fin de evitar el
plagio con herramientas de
inteligencia artificial (Chat GPT, Al-  [SRZ¥e L/ PRIz 31%
Writer, Quilbot, etc.) por parte de
los.las estudiantes en mi curso de
primer grado.

0% 20%  40% 60% 80% 100%

m Totalmente en desacuerdo m Bastante en desacuerdo
m Indeciso.a m Bastante de acuerdo

m Totalmente de acuerdo

Fuente: elaboracion propia.

Siempre considerando las respuestas “Frecuentemente” y “Casi simepre”, los re-
sultados presentados en el grafico de barras de la Figura 7 indican que el pro-
fesorado recomienda al estudiantado usar herramientas de revisidon linglistica
(Antidote, diccionarios en linea, Grammarly, etc.) en caso de alguna duda de or-
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tografia, de concordancia gramatical o de sintaxis oracional (53%, pregunta 39);
asistir a una capacitacién en la biblioteca (36%, pregunta 22) y usar recursos en li-
nea (tutoriales, sondeos, guias y materiales) para ayudarle a escribir trabajos con
integridad (31%, pregunta 46). Siguen después tres recomendaciones: compartir
sus fuentes de informacién con otras personas de su grupo de estudio mientras
hacen trabajos individuales (26%, pregunta 28), usar un programa de gestion de
datos bibliograficos (EndNote, Zotero, Mendeley, RefWorks, etc.) para archivar
sus referencias (25%, pregunta 41) y usar un programa de gestion de datos biblio-
graficos (EndNote, Zotero, Mendeley, RefWorks, etc.) para generar automatica-
mente listas de referencias (23%, pregunta 42). Las recomendaciones menos pro-
puestas son la de usar un programa o una aplicacidon para organizar sus apuntes
(19%, pregunta 27) y la de usar un programa o una aplicacién digital para tomar
apuntes (Evernote, OneNote, etc.), para copiar-pegar informacion y para compilar
fuentes bibliogréficas (16%, pregunta 26).

Figura 7. Recomendaciones del profesorado al estudiantado

46. usar recursos en linea (tutoriales, sondeos,

) . L 36% 183% 21% 15% 16%
guias y materiales) para ayudarles a escribir los

42. usar un programa de gestion de datos

0, 0, 0, 0, 0,
bibliograficos (EndNote, Zotero, Mendeley,... 20 ek 19% MR 127

41. usar un programa de gestion de datos

0, 0, 0, 0, 0,
bibliograficos (EndNote, Zotero, Mendeley,... S5 850 19% R 12%
39. servirse de herramientas de revision linglistica
16% [14% | 17% 22% 31%

(Antidote, dictionnaires en ligne, Grammarly, etc.)...

28. compartir sus fuentes de informacion con sus

0, 0, 0, 0, 0,
compadres mientras hacen trabajos individuales 520 7% 200 HEEEN %%

27. usar un logicial o una aplicacion para organizar

48% 17%  16% 12% 7%)
sus apuntes

26. usar un programa o una aplicacion numérica
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para tomar apuntes (Evernote, OneNote, etc.)... 20 R 14% BH/%

22. asistir a una formacion de la biblioteca 27% 13% 24% 11% 25%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Fuente: elaboracion propia.
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4. DISCUSION: RELACION ENTRE LOS RESULTADOS, LA ENSENANZA
SUPERIOR Y/O LA ENSENANZA-APRENDIZAJE DEL ELE

Los resultados anteriormente expuestos se pueden relacionar con la ensefan-
za superior y/o la enseflanza-aprendizaje del ELE de acuerdo con los siguientes
temas: el desarrollo de politicas “claras” (seccidn 4.1), la “invasiéon” de ChatGPT
(seccidon 4.2) y las “reorientaciones” para prever una implantacién adecuada de la
IA (seccidn 4.3).

4.1 Politicas “claras”

Cabe recordar que, segtin los datos de la encuesta del PUPP, el estudiantado co-
noce las sanciones posibles por parte de su institucién en caso de plagio. En lo
que se refiere al uso de la IA en la ensefianza superior, el British Council subraya
que “es imperativo que la legislacion, las politicas y las orientaciones tanto de
gobiernos como de instituciones estén bien definidas” (Valerio, 2024, p. 4), so-
bre todo considerando las preocupaciones que tiene el profesorado frente a las
cuestiones de plagio con herramientas como ChatGPT (Dempere et al., 2023). Por
consiguiente, Freeman (2024, p. 1), basandose en resultados de un sondeo aplica-
do a 1 250 estudiantes universitarios de licenciatura del Reino Unido, considera
que las instituciones deberian desarrollar politicas claras sobre qué uso de la TA
es aceptable y cudl es inaceptable. Segun los datos de esta encuesta, la mayoria
de los estudiantes (63%) piensa que su institucion tiene una politica clara sobre el
uso de la IA (Freeman, 2024, p.1).

Tomando como ejemplo dos instituciones canadienses asociadas al PUPP en
las que se ensefia ELE, se observa que la Université du Québec 4 Montréal (UQAM)
y la Université de Moncton (UdeMoncton), ambas francéfonas, se han posicio-
nado en cuanto a la integridad académica mediante el Reglamento #18 sobre las
infracciones de orden académico (UQAM) y el Reglamento 10.9.3 Fraude (Ude-
Moncton) (véanse los ejemplos (1) y (2), respectivamente). Sin embargo, solo la
UdeMoncton ha desarrollado menciones explicitas sobre la autorizacién o pro-
hibicién del uso de la IA en su pédgina titulada Intégrité (véase el ejemplo (3)). La
traduccién de los ejemplos es propia.

(Ejemplo 1) ) el plagio: el uso total o parcial de un texto o trabajo ajeno haciéndolo

pasar por propio o sin dar una referencia; [...] e) la posesion o el uso de cualquier

documento o material no autorizado antes, durante o en el transcurso de un examen o
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de la produccién de trabajos, incluido el uso de herramientas o tecnologia informatica
(UQAM, 2024, p. 1).

(Ejemplo 2)  a) reproduce textualmente un fragmento de un texto del que no es autor
sin indicar claramente la fuente o reproduce ideas o hechos con sus propias palabras
sin indicar claramente sus fuentes [...]; ¢) solicita o recurre a cualquier ayuda, colectiva
o individual, expresamente prohibida durante un examen, un trabajo o una actividad
sujeta a evaluacién [...]J; d) usa o intenta usar, durante una evaluacidn, cualquier
documento o material no autorizado por la profesora o el profesor; [...] g) hace que otra
persona redacte su evaluacién (UdeMoncton, 2025a).

(Ejemplo 3) IAylos planes de curso

Hay tres propuestas para integrar la mencién de la IA en los planes de curso segin
decisiones pedagégicas (UdeMoncton, 2025b).

1. Prohibicion formal del uso de herramientas de IA.

2. Uso de herramientas de IA permitidas para ciertas evaluaciones y de acuerdo con las

pautas dadas en clase.

3. Uso de herramientas de IA permitidas para todas las evaluaciones y de acuerdo con

las pautas dadas en clase.

Frente a la recomendacién de Freeman (2024) en relacién con los reglamentos de
la UQAM y de la Université de Moncton, asi como en lo referente a las menciones
1, 2 y 3 arriba expuestas, se argumenta en el presente articulo que el papel del
profesorado de ELE es el de seguir las reglas/pautas de su institucién, verificando
qué se dice en los reglamentos o politicas institucionales en torno a la nocién de
integridad académica y el uso o prohibicién de la IA. Sin embargo,

[s]i bien la inteligencia artificial generativa ofrece una serie de oportunidades y
beneficios en el ambito educativo, su adopcién plantea desafios y preocupaciones
importantes, especialmente respecto a la brecha de acceso a estas tecnologias [...], y a
ofrecer garantias para una implementacion ética y equitativa. (Wassi, 2024)

En los estudios al respecto, cuando se trata del uso ético de la IA, se entiende mas
bien
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[l]Ja importancia de la regulacién y la educacién para proteger a los individuos de un
mal uso de la IA y atajar la desinformacioén y las noticias falsas implica un gran desafio.
También preocupa la posibilidad de generar dependencia de la IA y los modelos
empresariales subyacentes asociados a aplicaciones concretas de ensefianza de idiomas
impulsadas por IA. (Valerio, 2024, pp. 5-6)

No se refiere tanto a la integridad académica. Al respecto, es importante recor-
dar que, segun los resultados del estudio del PUPP, la mayoria del estudiantado
sabe como evitar el plagio y conoce las sanciones de su institucién en caso de frau-
de intelectual, lo cual es de buen augurio para las cuestiones de integridad aca-
démica. De modo que, se argumenta en el presente articulo que, si educamos al
estudiantado conforme a un uso ético de las herramientas de IA, se puede esperar
que las use de acuerdo con nuestras expectativas. Considerando los resultados del
estudio del PUPP sobre profesorado, hay menos docentes que piensan en enseflar
el uso ético de las herramientas de IA (40%) en comparacién con el porcentaje
que piensa en prohibir el uso de la IA (60%). Se puede entender esta actitud por
parte del profesorado, si tomamos en cuenta que la “invasiéon” de ChatGPT en la
enseflanza superior a principios del 2023 puso al personal docente en una actitud
radical frente al uso de la IA. Dos afios después de la aplicacion de la encuesta en
el marco del estudio del PUPP, habria que verificar si la tendencia ha cambiado.
Algo claro es que, segun la encuesta de Garcia Sanchez (2023, p. 105), un 58%
del estudiantado encuestado piensa que “[e]s recomendable que las Facultades
incorporen herramientas de IA como ChatGPT en las actividades académicas”.
De acuerdo con las politicas institucionales (estudio en transcurso), muy pocas
instituciones de enseflanza superior dejan en libertad al profesorado para un uso
(ético) de la IA en clase y para las evaluaciones.

4.2 “Invasion” de ChatGPT

Como se menciond, el lanzamiento de ChatGPT fue el 30 de noviembre del 2022
(Gregersen, 2025), mientras que la aplicacién del cuestionario al profesorado y
estudiantado de los centros educativos de ensefianza superior asociados al PUPP
en el marco del proyecto de investigacion del PUPP fue en los cuatrimestres de
invierno (de enero a finales de abril) y primavera (de mayo a finales de junio) del
2023, es decir, solo algunos meses después de la puesta en marcha de ChatGPT. A
pesar de la inmediata popularidad de la herramienta de IA (Gregersen, 2025), los
resultados de la encuesta indican que no se usaba mucho esta tecnologia en aque-
lla época. Los resultados de la encuesta de Garcia Sanchez (2023, p. 106), llevada a
cabo en la Universidad Auténoma de Sinaloa en febrero y marzo del 2023, apuntan
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en el mismo sentido, es decir, “la mayoria de los estudiantes encuestados no lo
utilizan con frecuencia en sus labores educativas”. Se preveia un aumento del uso
de ChatGPT y otras herramientas de IA por parte del estudiantado, sin embargo,
después de tres afos de la puesta en marcha de la herramienta. Lo confirman los
resultados del sondeo aplicado a 1 250 estudiantes de licenciatura de Reino Unido
segun los datos de Freeman (2024). En efecto, mas de la mitad de los estudian-
tes (53%) ha usado la IA generativa para ayudarse en sus evaluaciones (Freeman,
2024, p. 1). Segun los datos de esta encuesta, el uso mds frecuente es el de tutoria
privada para la explicacién de conceptos. Lo interesante de este uso es que, segin
los datos del estudio del PUPP, el estudiantado ha identificado a la comunidad
docente como las personas que le ensefian las nociones de plagio e integridad
académica, mientras que los servicios de tutores en integridad académica y en
redaccién académica reciben el menor porcentaje.

En lo que se refiere a la redaccion, cabe recordar que, segtin los datos de la en-
cuesta del PUPP, el estudiantado afirma tener buenas habilidades de escritura aca-
démica, pero le cuesta trabajo parafrasear. Por otra parte, los datos de Freeman
(2024) indican que mds de un estudiante sobre ocho (13%) usa la IA generativa
para generar textos para sus evaluaciones, pero normalmente edita el contenido
antes de entregarlas (Freeman, 2024, p. 1). Por el contrario, una cantidad minima
del estudiantado participante en esta encuesta no las edita, el 5%. Ante este estado
de las cosas, se recomienda en el presente articulo ensefar al estudiantado a usar
ChatGPT para ayudarle a parafrasear. Ademas, en el caso de que el estudiantado
use la TA en algin momento de la produccién de un texto académico, se necesita
ensefiarle a citar esta fuente en su trabajo.

Mientras que los datos del estudio del PUPP indican que el estudiantado usa
herramientas de revisidn lingiiistica o de traduccién automatica para asegurar-
se de la correcta ortografia, la concordancia gramatical y la sintaxis, el estudio
efectuado en Reino Unido revela el hecho de que mas de un tercio de los estu-
diantes que han usado la IA generativa (35%) no sabe la frecuencia con la que
esta produce hechos, estadisticas o citaciones inventadas (Freeman, 2024, p. 1).
Ademas, el estudio de Garcia Sanchez (2023) indica que el nivel de satisfaccion del
estudiantado encuestado en la Universidad de Sinaloa frente a la precision de las
respuestas generadas por ChatGPT es muy bajo. Por consiguiente, se argumenta
en el presente articulo que es imprescindible educar al estudiantado para que sea
capaz de verificar la veracidad de las afirmaciones generadas por una herramien-
ta de IA, y no solo usar herramientas en linea, como las de revision lingiiistica y
de traduccién automatica, con el fin de asegurarse del uso correcto de lalengua. A
este respecto, Freeman (2024, p. 1) recomienda que donde la IA aporta beneficios,
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las instituciones deberian ensefar a los estudiantes cdmo usarla de manera efec-
tiva y como verificar si el contenido que produce es de alta calidad.

En lo que se refiere a los beneficios de la IA como tales, Valerio (2024, p. 4)
sostiene que “es necesario distinguir entre las herramientas de IA para reali-
zar tareas y las disefladas para reforzar el proceso de aprendizaje”. Al respecto,
Hidalgo y Villan (2024) identifican las siguientes ventajas del uso de la IA en el
aprendizaje de lenguas:

1. Personalizaciéon del aprendizaje (materiales y actividades personalizadas).
2. Retroalimentacién instantdnea (gramatica, pronunciacién y vocabulario).

3. Tutores virtuales (interaccidn estudiantes - instruccidn, respuestas a pre-
guntas, apoyo emocional).

4. Reconocimiento de voz (practicar la pronunciacién y comprensién auditi-
va) y traduccién automatica (acceder a contenido en varias lenguas).

5. Anadlisis de datos y seguimiento del progreso (identificacién de fuerzas y
debilidades, recomendaciones).

6. Colaboracion en linea.

Hidalgo y Villan (2024) incluyen la traducciéon automadtica como ventaja para el
aprendizaje de lenguas. Hay que recordar aqui que los datos del estudio del PUPP
indican que el estudiantado usa herramientas de traduccién en linea para la or-
tografia, la concordancia y la sintaxis. Sin embargo, ¢es la traduccién automatica
una ventaja para el estudiantado de idiomas? Si la finalidad del aprendizaje de una
lengua es el de comunicarse en esta lengua de manera oral y escrita, se considera
que el estudiantado de idiomas no tiene por qué recurrir a ningun tipo de traduc-
cién, ya sea automatica o hecha por si mismo, ya que es capaz de expresarse en
la lengua aprendida de acuerdo con las nociones lingiiisticas del nivel de espafiol
que tiene. Por consiguiente, la inclusion de la traduccién automatica dentro de las
ventajas del uso de la IA para el aprendizaje de lenguas es problemadtica porque
contraviene el proceso de adquisiciéon de una lengua como tal. Por el contrario, si
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el uso de la traduccién automadtica sirve, por ejemplo, para revisar la sintaxis de
una frase, se puede considerar integrar su uso en la clase de ELE.

La “invasiéon” de la IA en el mundo académico y en la enseflanza de lenguas
conlleva algunas reorientaciones para integrarla dentro de las practicas, las eva-
luaciones y las competencias del profesorado, como se tratard a continuacién.

4.3 «Reorientaciones» para prever una integracion adecuada de la IA

Cabe recordar, segun los datos del estudio del PUPP, que hay menos docentes que
tienen la intencion de ensefiar el uso ético de las herramientas de IA frente a un
mayor porcentaje que tiene la intencién de modificar sus evaluaciones con el fin
de evitar el fraude académico con herramientas de IA. Para preparar mejor al
estudiantado, se estima que es necesario que la “IA remodel[e] no solo los méto-
dos de ensefianza y las practicas de aprendizaje, sino también la preparacion de
educadores y alumnos para navegar y capitalizar efectivamente el nuevo paisa-
je del conocimiento” (Hidalgo y Villdn, 2024, 2° parr.). Al respecto, estos autores
identifican como ventaja para el profesorado la generacién de contenido educa-
tivo (materiales, ejercicios, evaluaciones). En sus propias palabras, se refieren a
“crear recursos de alta calidad de manera m4ds eficiente”. Sin embargo, al igual
que para el estudiantado, se argumenta en el presente articulo que es necesario
que el profesorado esté atento a la calidad y veracidad del contenido producido
por la IA para producir recursos de alta calidad, como pretenden Hidalgo y Villan
(2024). Por su parte, Cong-Lem et al. (2024, p. 38) encuentran en su estudio que
hay docentes que apuntan la necesidad de ensefiar directamente al estudiantado
cémo usar las herramientas de IA para evitar el fraude académico. Al respecto,
Freeman (2024, p. 2) recomienda que el Departamento de Educacién (DdE) y las
administraciones descentralizadas deberian encargar urgentemente estudios pa-
ra analizar cémo las evaluaciones académicas se veran afectadas por la IA. Segin
la encuesta, la mayoria (65%) piensa también que su institucién podria detectar
trabajos producidos por la IA (Freeman, 2024, p. 1), mientras que también se cree
que las instituciones no han cambiado radicalmente su enfoque de evaluacién
(Freeman, 2024, p. 1). Dentro del estudiantado participante en el sondeo de Free-
man (2024), solo el 9% piensa que lo ha hecho de manera significativa frente a 24%
que sostiene que no ha cambiado.

Con el fin de reorientar las evaluaciones de acuerdo con las nuevas practicas
que genera la IA en el mundo de la ensefianza, se considera que también “es esen-
cial que los discentes y docentes adquieran competencias digitales, permitiéndo-
les integrar estas herramientas en sus metodologias de ensefianza y aprendizaje
de manera efectiva” (Hidalgo y Villdn, 2024). Al respecto, Valerio (2024, p. 4) enfo-
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cala atencion sobre el hecho de que los ponentes del British Council “resaltaron la
importancia de evaluar las herramientas de IA y la necesidad imperiosa de que los
profesores adquieran las habilidades y conocimientos necesarios”. Los datos de la
encuesta llevada a cabo por Garcia Sanchez (2023, p. 105) apuntan en este sentido:

[uln 83% de los encuestados indicé no estar convencido acerca de la preparacién de sus
profesores para incorporar el uso de ChatGPT en las actividades académicas, al estar
en desacuerdo o completamente en desacuerdo con la formacién de sus maestros en

esta area.

Conviene recordar que no es nuevo el desarrollo profesional del profesorado de
lenguas en cuanto a sus competencias digitales. En efecto, Moreno Fernandez
(2018, p. 11) ya trataba el hecho de que el profesorado de ELE tenga que “[s]ervirse
de las TIC para el desempefio de su trabajo”. Asi, para el personal docente de ELE,
la “invasion” de la IA no hace mas que perpetuar la necesidad del desarrollo de las
competencias digitales del profesorado del ELE de acuerdo con la evolucién de las
herramientas puestas a su disposicion.

Para cada uno de los tres temas tratados en esta seccion, las relaciones esta-
blecidas entre los resultados del estudio del PUPP y la literatura permiten generar
recomendaciones para las instituciones de ensefianza superior y el estudiantado y
profesorado universitarios de ELE, las cuales se exponen a continuacién.

5. RECOMENDACIONES PARA LA ENSENANZA-APRENDIZAJE DEL ELE DE
NIVEL UNIVERSITARIO

A laluz de los resultados explorados en este articulo y de su relacidn con la ense-
fianza superior y/o de ELE, se destacan las siguientes recomendaciones. En lo que
se refiere a las politicas institucionales “claras” se recomienda:

(1) Antes de autorizar o prohibir el uso de la IA en clase, el profesorado de ELE tiene que
consultar las politicas institucionales sobre su uso o prohibicién y actuar de acuerdo
con estas ultimas.

a. En el caso de que una universidad prohiba su uso, el profesorado puede orientar

al estudiantado hacia recursos en linea para un uso ético de la IA, pero no puede ir

mas alla.
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b. En el caso de que una universidad tolere su uso para hacer ejercicios en clase, el
profesorado tiene que educar al estudiantado sobre el uso ético de la IA, asi como
asesorarlo en lo que se refiere a cémo usarla adecuadamente y verificar la veracidad
del producto generado por esta.

c. En el caso de que una universidad acepte su uso en clase tanto para hacer
ejercicios como para hacer evaluaciones, el profesorado, ademas de educar a sus
estudiantes sobre el uso ético y adecuado de la IA, verificando la veracidad del
producto generado por esta, tiene también que ensefiarle las pautas en cuanto a la
forma de citar y referenciar a la IA en sus trabajos, siempre teniendo en cuenta la
posicién de su institucién al respecto.

(2) El estudiantado de ELE de nivel universitario tiene que respetar las exigencias de uso
o prohibicién de uso de las herramientas de IA en clase y para las evaluaciones.

(3) El papel del profesorado, tanto universitario como de lenguas, es el de inculcar
valores éticos o de integridad académica para el uso de herramientas de IA durante la
redaccion de trabajos universitarios, siempre tomando en consideracién las exigencias

de su institucidn.

En cuanto a la “invasién” de ChatGPT, el presente articulo lleva a proponer las
siguientes recomendaciones para el estudiantado universitario de ELE:

(4) Para incrementar el uso ético de la IA por parte del estudiantado, es necesario que el
estudiantado siga consultando a sus docentes o recurra a tutores informaticos.

(5) Para producir textos de calidad, es imprescindible que el estudiantado aprenda a
evaluar la veracidad de una informacién mediante la busqueda de mas de una fuente

respecto a esta informacion.

(6) Es necesario que el estudiantado priorice las funciones benéficas de la IA que
refuercen su proceso de aprendizaje.

(7) Es importante que el estudiantado use la traduccién automatica de una manera que
no perjudique el proceso de adquisicién del ELE, de una L2 o LE, como por ejemplo, en

el caso de la revision de la sintaxis o nuevas estructuras en esta lengua.

(8) El estudiantado tiene que aprender a usar ChatGPT como apoyo para practicar la
parafrasis.
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(9) En el caso de que el estudiantado use la IA en algin momento al elaborar un texto
académico, es necesario que integre esta fuente en las referencias de su trabajo.

En lo que se refiere a las “reorientaciones” para prever una implantacién adecua-
da de la IA, el presente articulo lleva a proponer las siguientes recomendaciones
para el profesorado universitario de ELE:

(10) El uso de la IA en la ensefianza, ya sea superior y/o de lenguas, requiere que el
profesorado se desarrolle profesionalmente para adquirir habilidades y conocimientos,
independientemente de las politicas institucionales en cuanto a la autorizacién o
prohibicién del uso de la IA en clase o para las evaluaciones. Asi, el profesorado de ELE
de nivel universitario responde a las expectativas de desarrollo profesional relacionado
con el uso de las tecnologias en el marco de su profesiéon (Moreno Fernandez, 2018).

(11) El profesorado de ELE de nivel universitario tiene que ajustar no solo sus
evaluaciones, sino también el contenido de sus cursos y las actividades llevadas a cabo
en clase tomando en cuenta las posibilidades que ofrece la IA, siempre de acuerdo con

las politicas de su institucién de ensefianza.

(12) En la era de la IA, el profesorado de ELE tiene que conocer las herramientas de la
IA, sus funciones, ventajas e inconvenientes, y actuar de acuerdo con las exigencias de

su institucién de ensefianza.

5. CONCLUSION

Hoy en dia la ensefianza-aprendizaje del ELE no puede privarse de esta interre-
lacion ciencia-sociedad-enseflanza para asegurarse de la prevalencia de la inte-
gridad académica en los estudios universitarios inmersos en la IA. Los resultados
del analisis cuantitativo descriptivo expuestos en este articulo apuntan en este
sentido. Los resultados del estudio del PUPP informan sobre el hecho de que el
estudiantado sabe lo que es el plagio, pero tiene dificultades para citar y parafra-
sear. Ademads, mientras que el estudiantado encuestado por el PUPP en 2023 usa
herramientas de revision lingiiisticas para sus trabajos universitarios, el estudian-
tado internacional tiende a usar mas la IA en comparacién con quienes realizan
sus estudios en su L1 o en una L2. Por otra parte, si bien el estudiantado identifica
al personal docente como el primer agente que le ensefia las cuestiones relacio-
nadas con el plagio, el profesorado encuestado en el estudio del PUPP no planea
ensefiar el uso ético de laIA. Alaluz de los resultados de la encuesta del PUPP y su
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relacion con los estudios al respecto, se establecié una serie de recomendaciones
en torno a las politicas “claras” para las instituciones de ensefianza superior, la
“invasion” de ChatGPT para el estudiantado universitario de ELE y las “reorien-
taciones” para prever una implantacién “adecuada” de la IA para el profesorado
universitario de ELE.

A pesar de la polémica que genera la IA, su uso tiene ventajas para el aprendi-
zaje de idiomas (Hidalgo y Villan, 2024). Sin embargo, se tiene que educar al estu-
diantado sobre el uso ético de las herramientas disponibles. Desgraciadamente,
este uso ético pasa desapercibido en la literatura consultada. Llevar a cabo estu-
dios especificos sobre la interaccién de la integridad académica con la IA y los
beneficios de esta en la ensefianza-aprendizaje del ELE, enriquecera la reflexién
sobre la integridad académica y la IA en ELE y contribuird a posicionarse mejor
en el debate a favor o en contra del uso de la IA en las clases de ELE de nivel uni-
versitario.
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Resumen: El avance de la inteligencia artificial (IA) en la educacidn ha abierto
nuevas oportunidades para mejorar el aprendizaje del alumnado en cursos de es-
pafiol como segunda lengua (L2). Este articulo explora la integracién de herra-
mientas de IA, como ChatGPT, dentro de un curso universitario de espaiiol en
Texas, EE. UU. A través de un enfoque basado en multiliteracidad, el grupo de
estudiantes utiliz6 IA para redactar, refinar y mejorar sus presentaciones orales fi-
nales, incorporando también elementos multimedia como animaciones y videos.
El estudio adopta un marco metodolégico que combina retroalimentacién
instantdnea y practicas innovadoras de aprendizaje digital. Se examinan los be-
neficios de la IA en el desarrollo de habilidades lingiiisticas, incluyendo la preci-
sién gramatical, el vocabulario y la confianza en la expresién oral. Asimismo, se
analizan los desafios que enfrenta el estudiantado, como el acceso equitativo a la
tecnologia y la necesidad de validar la precision del contenido generado por IA.
Los resultados evidencian mejoras significativas en la competencia lingliistica
de la comunidad estudiantil, asi como un incremento en su motivacién y creativi-
dad. No obstante, se identifican areas de mejora, como la optimizacién del tiempo
de produccidén y el acceso a versiones avanzadas de IA. Este estudio contribuye al
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creciente debate sobre el uso de IA en la ensefianza de idiomas y su potencial para
transformar la educacion en el siglo XXI.

Palabras clave: inteligencia artificial; aprendizaje de idiomas; multiliteracidad,
presentaciones orales; tecnologia educativa.

Abstract: The advancement of artificial intelligence (AI) in education has opened
new opportunities to enhance student learning in Spanish as a second language
(L2) courses. This article explores the integration of Al tools, such as ChatGPT, wi-
thin a college-level Spanish course in Texas, USA. Through a multiliteracy-based
approach, students used Al to draft, refine, and improve their final oral presen-
tations, also incorporating multimedia elements such as animations and videos.

The study adopts a methodological framework that combines collaborative ac-
tivities, instant feedback, and innovative digital learning practices. It examines
the benefits of Al in developing linguistic skills, including grammatical accura-
cy, vocabulary, and confidence in oral expression. Additionally, it analyzes the
challenges students face, such as equitable access to technology and the need to
validate Al-generated content accuracy.

The results show significant improvements in students’ linguistic competence,
as well as increased motivation and creativity. However, areas for improvement
are identified, such as optimizing production time and access to advanced Al ver-
sions. This study contributes to the ongoing discussion on Al use in language tea-
ching and its potential to transform 21st-century education.

Keywords: artificial intelligence; language learning; multiliteracy; oral presenta-
tions; educational technology.

INTRODUCCION

La adicién de herramientas de inteligencia artificial (IA o AI en inglés) en entor-
nos educativos ha empezado a revolucionar y transformar la forma en que las
comunidades estudiantiles aprenden e interactian con el contenido del curso.
A medida que la educacién adopta avances digitales, han surgido herramientas
como ChatGPT que constituyen recursos poderosos para apoyar en la tarea de
ensefiar la lengua y fomentar la motivacion en el aula. Estas herramientas ofre-
cen oportunidades de aprendizaje personalizado, retroalimentacién inmediata y
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métodos creativos para adquirir un nuevo idioma, lo que genera una nueva ola de
entusiasmo en la ensefianza de lenguas (OpenAl, 2025).

Desde nuestra perspectiva, proponemos que el marco de la multiliteracidad
ofrece un enfoque prometedor para utilizar estas herramientas. Autores clave
que apoyan el uso de la multiliteracidad en el aprendizaje de lenguas son Cope
y Kalantzis (1999), Karkar Esperat (2024), el New London Group (1996) y Selber
(2004), quienes abogan por una pedagogia que desarrolle la capacidad de cada
estudiante para interactuar con multiples modos semiéticos y contextos comu-
nicativos. La multiliteracidad destaca diversas formas de comunicacion y repre-
sentacion, como las literacidades lingliistica, visual y digital. Al integrar la IA con
practicas de multiliteracidad, el profesorado puede fomentar un entorno de en-
sefianza y aprendizaje que refleje la naturaleza multifacética de la comunicacién
en el mundo real.

Este articulo profundiza en la integracién de herramientas especificas de IA,
como ChatGPT, en un curso de espafiol como segunda lengua o lengua extranjera
(L2 0 LE) en un colegio comunitario en Texas, Estados Unidos. Participaron 102
estudiantes universitarios de nivel principiante, distribuidos en varias secciones
del curso de espafiol como lengua extranjera. El grado de escolaridad de las perso-
nas que conformaron este estudio es universitario (educacion terciaria), mientras
que el nivel de lengua del curso que se les imparti6 es principiante. Sin embargo,
debemos sefialar que, debido al intenso contacto entre el inglés y el espafiol en
la ciudad de Houston, Texas, se puede considerar a un alto porcentaje de este
grupo como hablante del espafiol como lengua de herencia con diversos grados
de competencia lingiiistica en el continuo bilingiie. Algunos trabajos clave en el
estudio del bilingiliismo y el continuo bilingiie son los de Cummins (2000), Ervins
y Osgood (1954), Grosjean (2010), Hymes (1972), Paradis (2004), Ronjat (1913) y
Weinreich (1953), entre otros, los cuales han contribuido significativamente a la
comprension de este fendmeno lingiiistico.

Por no ser del interés de quienes realizaron este analisis en el momento de
aplicar la intervencion pedagdgica en el curso, al reportar los resultados no se
tuvieron en cuenta las variables sociolingiiisticas de edad y sexo, entre muchas
otras. Como antes se menciona, las herramientas de IA fueron fundamentales en
un proyecto final que tenia por objetivo mejorar las habilidades del alumnado en
el idioma espafiol. A través de actividades colaborativas y un enfoque estructura-
do de multiliteracidad, la comunidad estudiantil utilizo la IA para redactar, refinar
y mejorar presentaciones orales. Los proyectos también incorporaron elementos
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multimedia, como edicién de videos y animaciones, con el fin de fomentar la cre-
atividad y asegurar una experiencia de aprendizaje integral.

En este articulo se exploran los beneficios y desafios de usar herramientas de
IA como ChatGPT para apoyar el éxito estudiantil. Si bien estas herramientas ofre-
cen soluciones de aprendizaje accesibles e innovadoras, también se abordan de-
safios como enfrentar los errores en el contenido generado por la IA y garantizar
el acceso equitativo a la tecnologia. En dltima instancia, este trabajo busca con-
tribuir al creciente cuerpo de investigacién sobre la IA en la educacién y ofrecer
ideas sobre su potencial para transformar el aprendizaje de idiomas.

Marco de referencia

Quienes se dedican al ambito de la investigacién y al de la docencia han mostra-
do un interés creciente en el uso de la IA en la ensefianza de idiomas. A medida
que herramientas como ChatGPT ganan popularidad, su aplicacién en entornos
educativos ha mostrado un potencial significativo para mejorar el rendimiento
en la adquisicién de idiomas por parte del alumnado. Esta seccién revisa breve-
mente algunas investigaciones sobre la IA en la educacidn, el enfoque de multi-
literacidad y los beneficios y desafios de usar herramientas de IA como ChatGPT
en la ensefianza.

IA en el aprendizaje de idiomas

En estudios recientes sobre el papel de 1a IA en la ensenianza de idiomas, Ali (2020)
sefiala que la IA ha demostrado ser una herramienta eficaz en la ensefianza de
lenguas al facilitar procesos pedagégicos mediante sistemas informaticos. A par-
tir del andlisis de contenido cualitativo, se identifican cuatro areas clave en las que
la TA impacta positivamente: instruccién personalizada, desarrollo de habilidades
lingiiisticas, evaluacién automatizada y apoyo en la traduccidon y comprensién de
contenidos. Estos hallazgos refuerzan el valor de la IA como recurso pedagégico
que optimiza tanto la ensefianza como el aprendizaje de lenguas. Kohnke et al.
(2023) destacan el potencial de ChatGPT como herramienta pedagdgica adaptable
para la ensefianza de lenguas, a la vez que reconocen sus desafios y se instan al
desarrollo de competencias digitales avanzadas para un uso ético y eficaz. De ma-
nera similar, Crompton et al. (2024) distinguen las oportunidades y desafios que
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la TA aporta a la ensefianza del inglés y subrayan la necesidad de mas investigacio-
nes sobre el impacto de la IA en diversos niveles educativos.

Kostka y Toncelli (2023) examinan las oportunidades y dificultades que sur-
gen al incorporar tecnologias como ChatGPT en la ensefianza del inglés como
lengua extranjera. Ademads, aportan el contexto sobre el funcionamiento de
esta herramienta de IA y analizan su aplicacién en entornos de aprendizaje y
enseflanza de lenguas. Como sefiala Pérez-Nufiez (2023), ChatGPT ofrece opor-
tunidades innovadoras en la ensefianza de idiomas extranjeros, aunque requie-
re una atencién cuidadosa para asegurar su uso ético y efectivo. En un estudio
posterior, Pérez-Nufiez (2024) analiza el uso de ChatGPT en la ensefianza del
espafiol como lengua extranjera, centrandose en su capacidad para generar ta-
reas didacticas alineadas con principios pedagdgicos actuales y el enfoque de
disefio inverso. También propone un modelo de cinco pasos para desarrollar
actividades en los modos interpretativo, interpersonal y presentacional, vincu-
lado a objetivos de aprendizaje especificos. Si bien reconoce que el contenido
generado por IA requiere revision para cumplir con los estdndares educativos,
destaca su potencial para ahorrar tiempo docente. El estudio también subraya
la importancia de que el profesorado desarrolle habilidades tecnolégicas y éti-
cas para integrar la IA de forma responsable en el curriculo. Ademas, Mufioz et
al. (2024) investigan la percepcion del uso del ChatGPT en el sistema educativo
hispanohablante a través de la red social antes conocida como Twitter. Mediante
el andlisis de sentimientos y el modelado de temas, los autores identifican opi-
niones divididas sobre el valor del ChatGPT, con especial énfasis en la curva de
aprendizaje y los riesgos percibidos. Los resultados reflejan una actitud ligera-
mente negativa en la comunidad digital educativa estudiada.

Las tecnologias de IA, incluidos los chatbots y asistentes virtuales, se han inte-
grado cada vez més en el aprendizaje de idiomas al ofrecer retroalimentacién en
tiempo real, instruccién personalizada y oportunidades para practicar el idioma
(Chavez y Naranjo, 2024). Los estudios han demostrado que las herramientas de IA
pueden mejorar la adquisicién de vocabulario, la pronunciacién y las habilidades
gramaticales al crear entornos interactivos y de bajo estrés para quienes apren-
den. Por ejemplo, en una revision sistemdtica realizada por Chen et al. (2024) se
analiza el disefio e implementacién de herramientas de evaluacidn asistidas por la
IA en la ensefianza de lenguas y se destaca su papel transformador al personalizar
y automatizar procesos evaluativos. A través de una revision sistematica y un meta
andlisis, se confirmé un efecto positivo moderado en los resultados de aprendiza-
je. Dicho trabajo concluye que, con un disefio adecuado, estas herramientas son
especialmente ttiles en contextos educativos en los que se consideran variables
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como tipo de evaluacion, duracion de la intervencidn, nivel educativo y condicién
L1/L2 del estudiantado.

Por otro lado, Zawacki-Richter et al. (2019) presentaron una revisidn siste-
matica sobre el uso de la IA en la educacién superior; en ella destacaron su
potencial para personalizar la ensefianza, optimizar la evaluacién y automatizar
procesos administrativos. El estudio subraya la importancia de una planifica-
ci6én curricular adecuada, la coordinacién tecnoldgica institucional y la parti-
cipacion activa del profesorado para garantizar el uso ético y pedagégicamente
pertinente de estas herramientas.

Las investigaciones recientes destacan el papel de la IA generativa, como el
ChatGPT, en la asistencia con tareas de escritura, generacion de didlogos de prac-
ticay retroalimentacién instantdnea sobre gramdtica y sintaxis. Sin embargo, per-
sisten algunos desafios (Chévez y Naranjo, 2024).

Multiliteracidad en la educacion

El enfoque de multiliteracidad enfatiza la integracién de diversas formas de lite-
racidad, incluidas las lingiiisticas, visuales, auditivas y digitales, a fin de preparar
al alumnado para un mundo complejo e interconectado. Reconoce que la comuni-
cacién no se limita a formas textuales, sino que incluye expresiones multimodales
que incorporan imagenes, videos y herramientas digitales. El enfoque propuesto
por Cope y Kalantzis (2009) resulta fundamental para entender el impacto de las
tecnologias digitales en los procesos educativos contemporaneos. En su andlisis
de los “nuevos medios”, los autores no solo describen sus caracteristicas técni-
cas, sino que también exploran cémo estos transforman las relaciones sociales de
aprendizaje. Su planteamiento permite vincular la multiliteracidad con propues-
tas pedagdgicas que reconocen la diversidad de modos comunicativos, ampliando
asi los horizontes de ensefianza y aprendizaje en contextos digitales.

El estudio publicado por el New London Group (1996) ha demostrado que com-
binar herramientas digitales con métodos de aprendizaje tradicionales mejora
los resultados de la comunidad estudiantil. Esta investigacién destaca el uso de
marcos de multiliteracidad para fomentar la creatividad, el pensamiento critico y
la colaboracion entre los grupos de estudiantes. En este marco tedrico, la obra de
Cope y Kalantzis (1999) se convierte en una referencia esencial, al destacar cémo
la educacion debe adaptarse para formar personas capaces de participar activa-
mente en contextos socioculturales diversos y dinamicos.

Alincorporar herramientas de IA como ChatGPT dentro de marcos educativos
que promueven la multiliteracidad, el cuerpo docente puede ofrecer al alumnado

82



Decires, Vol. 26, No. 35, diciembre de 2025, pp. 77-98 Recibido: 8 de agosto de 2025
doi: 10.22201/cepe.14059134€.2025.26.35.481 Aceptado: 5 de septiembre de 2025

experiencias de aprendizaje mds auténticas, interactivas y culturalmente enrique-
cedoras. Selber (2004) propone un modelo pedagdgico que integra dimensiones
funcionales, criticas y retdricas, orientado a formar estudiantes capaces de in-
teractuar estratégicamente con multiples tipos de literacidades. Ademas, desde
una perspectiva humanista, redefine la alfabetizacién digital como una practica
discursiva y social, y aboga por formar personas expertas conscientes de los de-
safios, las ideologias y las estructuras politicas implicadas en los entornos tecno-
l6gicos contemporaneos.

Beneficios y desafios de la IA en la educacion

Como se ha venido sefialando, la integracién de la IA en el ambito educativo ofre-
ce multiples beneficios, tales como el acceso a un aprendizaje personalizado, la
mejora del rendimiento académico mediante herramientas interactivas y la ca-
pacidad de monitorear el progreso de cada estudiante de manera eficiente. Por
ejemplo, plataformas como Coursera utilizan algoritmos de IA para analizar el
desempefio y las preferencias del alumnado, lo que permite recomendar cursos
y materiales que se ajusten a sus necesidades individuales. Un enfoque persona-
lizado no solo incrementa el compromiso de la comunidad estudiantil, sino que
también mejora las tasas de finalizacién de los cursos (Eniversy, 2024).

La IA, segun Vorecol (2024), esta revolucionando la educacién mediante la
personalizacién del aprendizaje y el seguimiento automatizado en plataformas
de gestidn del aprendizaje o Learning Management System (LMS). Al adaptar los
contenidos a las necesidades individuales, mejora la motivacién, la retencién y
permite intervenciones educativas oportunas. No obstante, segin plantea esta
fuente, su implementacién exige considerar aspectos éticos y de privacidad para
asegurar una formacioén integral y responsable.

Como explica Blanco (2023), destacan siete beneficios clave de la IA en el 4m-
bito educativo: la personalizacion del aprendizaje, la generacién eficiente de ma-
teriales, la mejora en la accesibilidad, el uso de la realidad aumentada, la auto-
matizacién de examenes, el refuerzo de la ciberseguridad y la familiarizacién con
tecnologias emergentes. Se subraya, ademas, el potencial de la IA para optimizar
procesos pedagdgicos, atender necesidades diversas y fomentar competencias di-
gitales en estudiantes y docentes.

Seguin Dominguez Miguela (2024), entre los principales retos del uso de la IA
en la enseflanza de lenguas destacan la necesidad de preservar el contacto hu-
mano para fomentar habilidades de pensamiento critico y competencias afecti-
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vo-culturales, asi como la formacidn docente para integrar estas tecnologias de
forma ética y pedagégica.

Investigaciones en este campo, sefiala Ruvenal (2025), analizan cémo la IA
generativa esta transformando la comunicacidn, la creatividad y las relaciones
humanas. Aunque mejora la eficiencia en tareas cotidianas, también genera preo-
cupaciones sobre la deshumanizacién, la pérdida de contacto directo y el impacto
emocional. Este autor también afiade que investigaciones sobre el tema advierten
que la TA puede sustituir interacciones humanas auténticas y afectar asi la bioé-
tica y la formacion de impresiones personales. El texto concluye que, si bien la
IA ofrece soluciones innovadoras, su uso excesivo puede comprometer aspectos
esenciales de la experiencia humana.

Tomando en cuenta los sefialamientos arriba expuestos sobre ventajas y desa-
fios por el uso de la IA en el aula, a continuacidn se detalla el disefio metodoldgi-
co, la implementacién del proyecto y los resultados observados en relacién con el
rendimiento lingiiistico de la comunidad estudiantil.

Descripcion de la intervencion pedagogica del proyecto final de espafiol

La intervencién pedagdgica propuesta se implementd en un proyecto final que
integré tanto herramientas de IA como otras herramientas multimedia utilizé un
enfoque de multiliteracidad para fomentar las habilidades lingiiisticas de un gru-
po de estudiantes en un curso de espanol como segunda lengua o L2, en el primer
semestre de la asignatura de Lenguas Extranjeras de una universidad o colegio
comunitario en Texas. A continuacion se describen el disefio del proyecto, las he-
rramientas, las actividades y los métodos de evaluaciéon empleados para medir el
rendimiento académico o éxito estudiantil.

Disefio del proyecto

El proyecto final de la clase de espafiol requeria que el estudiantado colaborara
para crear una presentacion final en espafiol con elementos visuales y auditivos.
Se llamé Show and Tell y consistia en mostrar un objeto o fotografia que les resul-
tara significativo y describirlo usando los adjetivos descriptivos, el presente sim-
ple de los verbos y el vocabulario de la familia, amigos y mascotas en espafiol. El
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grupo desarroll6 guiones utilizando ChatGPT como asistente para generar ideas,
mejorar la gramdtica y estructurar sus presentaciones.

Primeramente, las personas a cargo de la enseflanza disefiaron, crearon y pre-
sentaron un proyecto final del curso en la plataforma educacional Blackboard,
segun el reglamento del colegio donde esta comunidad estudiantil toma sus cla-
ses. En todas las secciones del curso de espafiol se publicé el mismo formato del
proyecto final. Este formato (Figura 1) fue escrito con instrucciones o prompts en
inglés, y con la ayuda del equipo docente se le explicé al alumnado paso por paso
lo que debia hacer.

Figura 1. Instrucciones generales en Blackboard del proyecto final Show and Tell

Proyecto Final SPAN 1411

Build Content Assessments Tools Partner Content Discover Content

m Final Project/ General Instructions 6
T General Instructions

Final Project

Title: "Show and Tell" Oral Presentation

Welcome to the "Show and Tell" Final Project of our Spanish course! In this activity, you will have the opportunity to present an image of your family or a
significant object and describe it using vocabulary and grammar related to family and descriptive adjectives in the present tense in Spanish.

Here is the process for this activity:

Part 1. Getting ready (Due date: Midsemester, open Part 1 link for instructions)
1.Preparation

2. Interaction with ChatGPT

3. Take Survey

Part 2. Oral Presentation Recording (End of the semester, open Part 2 Link for instructions)

4.Videorecording and Editing of Oral Presentation.

Remember that this activity provides you with the opportunity to practice your spoken Spanish and apply the concepts learned in class about family and
descriptive adjectives. | look forward to hearing your creative and detailed presentations!

Fuente: elaboracién propia.

Segln se muestra en las instrucciones generales, el proyecto final Show and Tell
se dividid en dos partes. En la primera, con la guia de docentes, a mediados del
semestre se asignd al grupo de estudiantes crear un borrador o draft que le debia
servir para, en una segunda parte, hacer una presentacién oral. La idea era bus-
car un objeto o una foto de una persona (familiar, amiga/o o bien una persona
conocida) o mascota que tuviera relevancia en su vida. Con la ayuda de la IA, en
este caso ChatGPT, el alumnado usé un prompt sugerido por quienes se encargab-
an de la enseflanza, empez6 a elaborar su borrador y lo subié a Blackboard, segin
se le habia orientado. Se le permitié preguntarle al ChatGPT en inglés sobre cémo
hacer la descripcién del objeto o foto, y qué vocabulario usar, con la aclaracién
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de que el resultado final debia ser en espafiol. Las respuestas producidas en las
interacciones con el ChatGPT fueron recogidas en un borrador en formato Word
en sus computadoras y, luego de revisarlas (o corregirlas adecuadamente), fueron
subidas a Blackboard. Esta Parte 1 del proyecto final fue evaluada posteriormente
por el profesorado, quien aporté retroalimentacién cuando fue necesario. La to-
talidad de estudiantes termind la Parte 1 (el borrador) a tiempo y la subié a Black-
board en la fecha limite establecida para la misma (Figura 2).

Al final de esta primera parte se agregé una encuesta anénima usando la apli-
cacion digital Survey, disponible en la carpeta creada por la persona a cargo de la
ensefianza en Blackboard, para presentar el proyecto final Show and Tell. El equipo
docente incluyd tres preguntas de opciéon multiple en esta encuesta (véase Anexo)
con la finalidad de medir de manera cualitativa el efecto del uso del ChatGPT en la
Parte 1 del proyecto final. No se recolectaron datos cuantitativos referentes a las
variables sociolingiiisticas y su correlacién, puesto que el profesorado no consid-
erd que fueran relevantes en el momento de aplicar la intervencion pedagogica.
Sin embargo, esta breve encuesta arrojé datos utiles para, de modo cualitativo,
describir la preferencia de la comunidad estudiantil por el uso del ChatGPT en
este proyecto. La valoracién de un grupo experto, en este caso el profesorado que
disefi, planed y aplicé esta intervencion pedagdgica, se apoyd en los datos apor-
tados por estas tres preguntas para emitir una opinién cualitativa en los resulta-
dos que se muestra mds adelante.

Figura 2. Instrucciones en Blackboard para la Parte 1 del proyecto final

Part 1 Link

Availability: Item is hidden from students.

Final Project Part 1 (Due date Friday, March 22nd)
Title: "Show and Tell" Oral Presentation

Welcome to the "Show and Tell” Final Project of our Spanish coursel I this activity, you will have the opportunity to present an image of your family or a significant object and
describe it using vocabulary and grammar related to family and descriptive adjectives in the present tense in Spanish.

Here is the process for this activity:

Part 1. Getting ready

1. Preparation:

« Choose an image of your family or an object that is important to you.
« Think about how you will describe the image or object using family vocabulary and descriptive adjectives in Spanish.

2. Interaction with ChatGPT:

» Once you have your image or object, use ChatGPT to generate sentences or paragraphs that describe the image or object in Spanish.
« Incorporate the information provided by ChatGPT into your oral presentation.

Remember that this activity provides you with the opportunity to practice your spoken Spanish and apply the concepts learned in class about family and descriptive adjectives. | look
forward to hearing your creative and detailed presentations!

Fuente: elaboracion propia.
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Luego, al final del semestre, el grupo de estudiantes completd la Parte 2 (Presen-
taciéon Oral) del proyecto final usando los datos aportados en el borrador (Parte
1) luego de la interaccidn y ayuda de la IA. En esta Parte 2 del proyecto final se le
pidid al alumnado en las instrucciones de Blackboard (Figura 3) que elaborara
una presentacion oral en la que mostrara y describiera los objetos o fotos selec-
cionados para el borrador de la Parte 1. No se le exigi6é que usara una aplicacién
digital en particular, sino que se le proporcioné una lista de posibles recursos que
estaban disponibles en la web de manera gratuita o que el colegio financia para su
uso, entre ellos: WeVideo, PowerPoint, Adobe Suite, Powtoon y otros. La comuni-
dad estudiantil disefid, grabd y publicé en Blackboard sus presentaciones orales
de manera creativa, usando diversos formatos, lo que enriquecié de manera ge-
neral la habilidad de multiliteracidad de todas las personas que integraban este
curso de espafiol. Se crearon y publicaron las rubricas para establecer criterios
claros y evaluar el desempefio de quienes participaron en esta tarea especifica, lo
que facilitd la retroalimentacién y la comprension de las expectativas.

Sin embargo, no todos terminaron la Parte 2 del proyecto final a tiempo. E190%
de la clase entregd la presentacién oral en Blackboard en la fecha limite. Quienes
no pudieron terminar en tiempo pidieron una extensioén, la cual fue conferida por
el equipo docente. Al final, la totalidad del grupo complet6 la Parte 2 del proyecto.

Figura 3. Instrucciones en Blackboard para la Parte 2 del proyecto final

l 'W Part 2 Link

Attached Files: &y 3 Presentation_Rubric.pdf @ A¥ (50.294 KB)

Final Project Part 2

Title: "Show and Tell” Oral Presentation

Part 2. Oral ion Recording (End of

3. Oral Presentation Instructions:

« Previously, you prepared and practiced the oral presentation using the ChatGPT draft. So, now you will video-record your presentation, edit it using your favorite video editor online, and upload the
resulting edited video recording to the Part 2 assignment link.

« Each oral presentation is prepared by the student and will last about 1 to 2 minutes in total. Creativity and the spontaneous development of different linguistic patterns are important areas to be
evaluated.

« During the final presentation, share your image or object with the class.

« Describe the image or object using the sentences or paragraphs generated by ChatGPT, incorporating vocabulary and grammar related to family and descriptive adjectives in the present tense in
Spanish.

« Pay attention to pronunciation and intonation while delivering your oral presentation.

« You are responsible for the recording quality of your project; if the quality is so poor that evaluation is not possible or your link does not work, the grade will be zero (0). Check the rubrics.

« Before uploading the video, check your work. Then upload the oral presentation (video recording) to BB. How? It is super easy. First, open the Final Project SPAN 1411 Tab in BB, then upload your video
recording using the Part 2 link, and make sure to click on submit.

o Each student will be graded individually. The total value of this part 2 will be 50 points (out of 100 total) following the rubrics.

« Deadline to upload your recording: Week 15: April 20" - May 57 (11.59 p.m.)

Remember that this activity provides you with the opportunity to practice your spoken Spanish and apply the concepts learned in class about family and descriptive adjectives. | look forward to hearing your
creative and detailed presentations!

Fuente: elaboracion propia.

El objetivo principal del proyecto fue permitir que cada estudiante aplicara sus ha-
bilidades en el idioma espafiol en contextos de la vida real y, al mismo tiempo, fo-
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mentara su creatividad. También se buscé que la comunidad estudiantil se sintiera
cémoda usando el espafiol en un entorno interactivo y visualmente atractivo.

Herramientas utilizadas

- ChatGPT (version gratuita): para generar ideas, redactar guiones y recibir
retroalimentacién sobre gramatica y vocabulario.

- WeVideo, PowerPoint, Powtoon, entre otras herramientas: utilizadas para
crear y editar las presentaciones visuales y las animaciones que acompaiia-
ron sus guiones.

- Blackboard y Cengage MindTap como parte de nuestro libro de texto: plata-
formas digitales educativas empleadas para organizar actividades, compar-
tir recursos y recolectar el trabajo del alumnado.

Actividades realizadas

- Planificaciéon del proyecto: al principio del semestre escolar el grupo de es-
tudiantes revis6 ejemplos de presentaciones orales del mismo proyecto final
hechas en cursos anteriores y analizé con el profesorado cémo se podrian
integrar las herramientas digitales para mejorar su trabajo. El propdsito de
esta primera fase fue alinear adecuadamente los intereses de la comunidad
estudiantil con los objetivos del curso de espafiol mediante una intervencién
pedagogica. Luego de esto, el equipo docente procedié a planear, disefiar
y elaborar el proyecto final del curso para implementar una intervencion
pedagdgica.

- Redaccién con ChatGPT: quienes integraban el grupo de estudiantes redac-
taron borradores iniciales de sus guiones en espafiol. ChatGPT les propor-
ciond retroalimentacion instantdnea y constructiva, con sugerencias sobre
cémo mejorar su gramdtica y enriquecer su vocabulario. Las instrucciones
fueron dadas en un prompt que la persona que guiaba la actividad de ante-
mano habia distribuido entre el alumnado para pedir retroalimentacién de
los borradores a la IA. Cada estudiante lo adaptd seguin sus necesidades. Por
ejemplo, un porcentaje de la clase le pidié traducir palabras del vocabula-
rio, otro tanto que corrigiera el presente simple de indicativo de los verbos
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usados o la concordancia de género y nimero gramatical de los adjetivos
empleados. Este mecanismo de retroalimentacién eficiente ahorré tiempo y
asegurd que la comunidad estudiantil mejorara sus habilidades lingiiisticas,
con lo que se destacd la efectividad de la IA en el aprendizaje de idiomas.

- Produccién multimedia: el estudiantado utilizé herramientas como WeVi-
deo, Adobe Suite, PowerPoint y Powtoon para crear videos y presentaciones
visuales que reflejaran sus temas.

- Revision y presentacion: cada estudiante revisé su trabajo con el equipo do-
cente y luego presentd su proyecto final ante las otras personas de la clase y
el profesorado.

Métodos de evaluacion

El proyecto se evalud con base en los siguientes criterios (ribricas):

- Exactitud lingiiistica: uso correcto de gramatica, vocabulario y estructuras
en espafiol.

- Creatividad: originalidad en el disefio y uso de herramientas multimedia.

- Colaboracidén: nivel de participacion e interaccién con la persona a cargo de
la ensefanza.

- Presentacién: claridad, fluidez y confianza al presentar en espafiol de acuer-
do con el nivel principiante del curso.
Marco de evaluacion

La efectividad de la intervencion pedagdgica se evalué utilizando los siguientes
métodos:

+  Métricas de desempefio: se analizaron las calificaciones del proyecto final

para evaluar mejoras en las habilidades lingiiisticas, particularmente en la
expresion oral y la escritura descriptiva en el presente simple de indicativo.
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- Observaciones del equipo instructor: quienes se encargaron de la instruc-
ci6n de la actividad evaluaron la calidad de las presentaciones del alumna-
do, sefialando cambios en la confianza, en el uso del vocabulario y en la
precisiéon gramatical.

Esta metodologia enfatiza la integracidon de herramientas de IA en una actividad
de aprendizaje estructurada, fomentando la creatividad y la competencia lingiiis-
tica en un formato moderno y atractivo.

RESULTADOS Y DISCUSION
1. Selogré la familiarizacién con herramientas de IA y otros recursos digitales:

- El enfoque de multiliteracidad en el proyecto final de la clase de espa-
fiol como L2 introdujo a la comunidad estudiantil en el uso de nuevas
herramientas y recursos gratuitos disponibles en linea.

- Los datos de la breve encuesta (véase Anexo) del paso 1 del proyecto
final mostraron que el 68% del total de 102 estudiantes rara vez usaba
herramientas de IA, como ChatGPT, para redactar contenido en clase.

- Esto sugiere la necesidad de integrar el enfoque de multiliteracidad en
las clases universitarias para ayudar al alumnado a familiarizarse mas
con las tecnologias emergentes y usarlas para el aprendizaje de lenguas.

2. Se observé el impacto de la IA (ChatGPT) en la creacién de borradores:

- Laincorporacién de la IA (ChatGPT) en el proyecto final de la clase de
espafiol como L2 facilit6 la creacién del borrador del proyecto final.

- Los resultados de la encuesta indicaron que el 51.4% del grupo de es-
tudiantes considerd tutil a ChatGPT para redactar y terminar el paso 1
de su proyecto final.

- Eficiencia y calidad de las presentaciones orales: el uso de la IA contri-

buyd a la elaboracién de borradores de las presentaciones orales mas
desarrollados y coherentes en un menor tiempo.
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- Los datos de la encuesta revelaron que el 52% del alumnado sinti6 que
ahorr6 tiempo al redactar sus presentaciones orales en espafiol, mien-
tras que el 25.4% afirmé que la IA le ayudoé a crear presentaciones mas
organizadas y coherentes.

- Solo una persona del total de 102 estudiantes (1%) consideré6 que la IA
no fue 1til en la creacidn de su proyecto final de espafiol.

Se observé que los resultados de este proyecto final, comparados con los de cursos
anteriores sin la intervencidn pedagégica, fueron positivos. Quienes participaron
mostraban mas confianza para expresarse oralmente en espafiol en la presenta-
cion final. La comunidad estudiantil, ademads, destacé la utilidad de ChatGPT para
aclarar dudas gramaticales y estructurar sus ideas. Finalmente, se debe poner de
relieve que las herramientas multimedia disponibles en la web ayudaron a hacer
sus presentaciones atractivas y dindmicas.

Elementos positivos del proyecto

- Mejoras en habilidades lingliisticas. Comparando los resultados finales de las
grabaciones y videos con los de cursos anteriores, en los que nunca se habia
usado IA, el alumnado mostrd un progreso notable con ayuda de la IA en gra-
matica, vocabulario y capacidad para construir oraciones mas complejas.

- Aumento en la confianza. Algunas personas de la comunidad estudiantil ex-
presaron sentirse mas cdmodas hablando en espafiol después de practicar
con la IA.

- Mayor creatividad y mejor desempefio. Las herramientas multimedia per-
mitieron a quienes integraban la clase explorar nuevas formas de expresar
sus ideas, lo que aumentd su motivacidn y participacion y se logrd un exce-
lente desempefio general.

Desafios encontrados

- Dificultades en el acceso a la tecnologia. Algunas personas del grupo enfren-
taron complicaciones para acceder a herramientas digitales fuera del aula.
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- Alucinaciones de la IA. Aunque esta herramienta de IA fue ttil para prac-
ticar el uso del presente de indicativo, el vocabulario de la familia y los ad-
jetivos descriptivos, en algunos casos presentd alucinaciones de IA, es decir,
respuestas que incluyeron informacién falsa, inventada o no solicitada por
quienes la usaban, y en algunos casos requiri6 correccién o aclaracién por
parte de la persona a cargo de la ensefianza.

- Gestién del tiempo. La produccién de proyectos multimedia requirié mas
tiempo del esperado, lo que generé desafios para cumplir con los plazos.

CONCLUSION Y RECOMENDACIONES

La intervencién pedagégica hecha al proyecto final implementado en un curso de
espafol como segunda lengua o L2 en un colegio comunitario de Texas demostrd
que las herramientas de IA y multimedia pueden constituir recursos valiosos para
aumentar el rendimiento académico y fomentar la creatividad de la comunidad
estudiantil. Al integrar el enfoque de multiliteracidad y la IA, el alumnado experi-
mentd un aprendizaje mas rico e interactivo.

Recomendaciones para futuras investigaciones

A partir de esta experiencia, se identifican varias oportunidades de mejora que
pueden guiar futuras implementaciones e investigaciones en el uso de IA parala
ensefianza del espafol como L2.

En primer lugar, se recomienda incluir pruebas diagndsticas previas y poste-
riores a la intervencidn para medir con mayor objetividad la evolucién lingiiistica
del estudiantado, complementando asi la evaluacién basada en percepcion. Asi-
mismo, seria valioso recolectar ejemplos representativos del trabajo estudiantil,
tales como fragmentos de guiones o presentaciones, que evidencien progresos en
aspectos como el vocabulario, la gramatica o la fluidez. Otra linea de analisis futu-
ra podria explorar comparaciones sistematicas entre estudiantes que hacen usoy
estudiantes que no hacen uso de herramientas de IA, lo cual permitiria identificar
diferencias atribuibles directamente al empleo de estas tecnologias.

Desde una perspectiva metodolédgica, es importante fortalecer el rigor del disefio
investigativo, mediante la incorporacion, por ejemplo, de un grupo de control que
permita establecer relaciones causales mas solidas. La integracion de datos estadis-
ticos cuantificables sobre el progreso lingliistico (como puntuaciones de rtbricas
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comparadas antes y después de la intervencion) enriqueceria el andlisis. También
se sugiere profundizar en la exploracién de los errores inducidos por la IA, con la
documentacién de cémo estos fueron identificados y corregidos en el aula, lo cual
contribuiria al desarrollo de estrategias pedagdgicas mas criticas y conscientes.

Asimismo, una sistematizacion mds detallada de los resultados permitiria una
triangulacién mds robusta entre los datos de percepcion, el desempefio académico
y la evidencia documental. Por ejemplo, los datos obtenidos mediante encuestas
anénimas podrian complementarse con analisis de rubricas, autoevaluaciones o
entrevistas. Finalmente, se recomienda considerar variables sociolingtiisticas cla-
ve, como la edad, el género o el nivel de espafiol como lengua de herencia, las cuales
podrian arrojar diferencias significativas en el impacto de la IA sobre el aprendiza-
je. A la luz de estos elementos, futuras investigaciones deberéan equilibrar el valor
del autoinforme estudiantil y la observacion docente con medidas mas objetivas
para evaluar con mayor precision las competencias lingiiisticas desarrolladas.

Las herramientas de IA y digitales en la educacién tienen un enorme potencial
para transformar el aprendizaje de idiomas y preparar a la comunidad estudiantil
para un mundo cada vez mads interconectado. Este proyecto representa un paso
hacia la integracion exitosa de estas nuevas tecnologias en el aula, con la esperan-
za de inspirar a otras personas dedicadas a la ensefianza a explorar enfoques simi-
lares para mejorar el aprendizaje del espafiol a nivel universitario. Sin embargo,
se observaron las limitaciones antes mencionadas.

Asi, este estudio aporta evidencia empirica que respalda la integracién critica
y creativa de la IA en la ensefianza del espafiol como L2 o lengua extranjera en
contextos universitarios.
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La ia como herramienta para potenciar el rendimiento estudiantil - Naranjo y Chavez

ANEXO. DATOS DE LA ENCUESTA ANONIMA

Survey Canvas: Al Interaction Survey

The Survey Canvas allows instructors to add and edit questions, reorder questions,
and review the survey before deploying it to users. Surveys are intended to gather
feedback from users and are not graded. More Help

This survey has attempts associated with it. You can edit or delete questions on
this page.

Dear Students,
Thank you for participating in this brief survey about your
experience with ChatGPT in generating draft content for your

Description . . X
final oral presentations. Your feedback is valuable for impro-
ving the learning process. Please take a few moments to answer
the following questions.

Instructions |

Total Questions | 3

Number of Attempts | 18

Select: All None Select by Type: - Question Type - Multiple Choice

1. Multiple Choice 1
How frequently did you use ChatGPT to assist you in drafting

Question
content for your classes?

1.

Rarely

2.

Occasionally

3.

Frequently

4.

Very frequently

Answer
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2. Multiple Choice 2

Aceptado: 5 de septiembre de 2025

Question

On a scale of 1 to 5, how helpful did you find ChatGPT in
generating draft content for your final oral presentation?

Answer

1.

Not helpful at all

2.

Slightly helpful

3.

Moderately helpful
4.

Helpful

5.

Very helpful

3. Multiple Choice 3

In what specific ways did ChatGPT assist you in crafting

Question your final oral presentation draft?
Adding and learning new vocabulary in Spanish.
Saving time to create a draft of the oral presentation in
Spanish.

Answer More organized and coherent oral presentation draft in

Spanish.

Longer sentences in Spanish.

I didn't find helpful the interaction with ChatGPT for my
Spanish class project.

Fuente: elaboracion propia.
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Propuesta y evaluacion de un curso-taller de lectura
y analisis de minificciones
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and Analyzing Minifictions Course

Raquel Sanchez Reizabal
rareizabal@gmail.com

ORCID: 0009-0000-5644-5592

Centro de Enseflanza para Extranjeros
Universidad Nacional Auténoma de México

Resumen: Se presenta una propuesta de un curso de literatura y su correspon-
diente acercamiento evaluativo. El objetivo es exponer cémo se aplican elementos
tedricos y criterios de evaluacion a un curso de literatura hispanica para personas
extranjeras, especificamente, trabajando con el género de minificciones. En el
curso se propone ensefar al grupo de discentes a analizar un texto literario bre-
ve para entender como funciona y valorar las partes que lo conforman, desde el
titulo hasta las figuras retdricas, con el fin de realizar una interpretacién final de
la interaccion de todos sus elementos. La propuesta de evaluacién ha sido conce-
bida para calificar el andlisis de una manifestaciéon de la lengua que se caracteriza
esencialmente por ser subjetiva. Se evalian también su interpretacién y percep-
cién como objetos “dificiles” de examinar de manera objetiva, ya que los resul-
tados que arroja la valoracién no siempre son los mismos, pues entran en juego
factores como la interpretacion personal.

Palabras clave: evaluacion; literatura; minificcién; ensefianza de ELE.

Abstract: An assessment proposal developed for a literature course is presented.
The aim is to explain how the theoretical elements and assessment guidelines are
applied to a course on Hispanic literature for foreigners, specifically, minifiction,
in which it is taught as an object of study in itself. The purpose is to teach students
to analyze a brief literary text to understand how it works and evaluate the parts
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that make it up, from the title to the rhetorical figures, in order to make a final
interpretation of the interaction of all its elements. In this sense, the proposal has
been conceived to evaluate the analysis of a manifestation of the language that is
essentially characterized by being subjective, as well as its interpretation, and,
therefore, is perceived as a “difficult” object to evaluate in a way objective, since
the results produced by the assessment are not always the same, since personal
interpretation comes into play.

Keywords: assessment; literature; minifiction; SFL.

EL USO DE LA LITERATURA EN LA CLASE DE ELE
El método de ensefianza gramatica-traduccion

El rumbo y la finalidad que ha tomado la ensefianza de la literatura en las clases
de ELE han cambiado a lo largo del tiempo. Como sefiala Ubach (2008, p. 586,
como se cité en Sanz, 2006, p. 6), la literatura originariamente desempefiaba un
papel fundamental en la ensefianza de lenguas antes de que adquiriera relevan-
cia el enfoque comunicativo, bajo el método tradicional de ensefianza traduccién
basado en el aprendizaje del latin y el griego clasicos. Se trataba de un método en
el que primaban la enseflanza de la gramatica, la traduccién y la comprensién
lectora por encima de otras habilidades de la lengua como la expresién oral o la
comprensién auditiva. Los libros que servian de guia eran obras de lo que hoy se
conoce como literatura clésica.

El texto literario como Cultura

En afios posteriores, la literatura en la clase de ELE seguia teniendo su espacio,
pero bajo el concepto de “Cultura” con mayusculas (Vergara, 2006, p. 7); es decir,
los métodos que se aplicaban consideraban que se debia ensefar la literatura como
muestra de cultura necesaria que los estudiantes tenian que conocer, relacionando,
asi, el texto literario con el concepto de Cultura (Vergara, 2006, p. 7), pero dejando
de lado otros usos del mismo que se relacionan con el aprendizaje de la lengua.

Sin embargo, con la llegada de otros enfoques y metodologias, especialmente
el enfoque comunicativo, que desperto6 gran interés y cuyo objetivo principal es
que el estudiantado pueda comunicarse y expresarse en otro idioma distinto al
suyo, la gramadtica, la traduccion y la literatura concebida como Cultura (con ma-
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yusculas) fueron perdiendo protagonismo, y con ellas las obras literarias también
quedaron relegadas (Iriarte, 2009, p. 188; Vergara, 2006, p. 7).

Una de las razones alegadas en su momento fue la consideracién de la lengua
de los textos literarios como “artificial o inasequible para alumnos extranjeros y
que ademas, las situaciones que presentaba no podrian servir como modelo de es-
cenarios de la vida diaria para los estudiantes”, como explica Fernandez (2014, p.
17). En este sentido, hay que afiadir lo que apunta Bernal Martin (2011, p. 5) acerca
de que el método de ensefianza gramatica-traduccidn proponia la literatura como
“modelo de lengua” y no como “exponente de uso” para el alumnado, lo cual tam-
bién podia presentar un problema al trabajar con textos literarios en clase.

El enfoque comunicativo

A partir de la llegada del enfoque comunicativo, entre los afios ochenta y noventa
del siglo pasado, el objetivo de la ensefianza de lenguas se centra en dotar a ca-
da discente de herramientas y estrategias para el desarrollo de su capacidad de
expresion tanto oral como escrita en un idioma diferente al materno. Y, precisa-
mente, como sefiala Menouer (2009, pp. 122-123), es la ensefianza de la expresion
escrita la que introduce de nuevo la literatura en la clase de ELE. No obstante, se
debe destacar que esta vuelta de la literatura a la escena educativa de segundas
lenguas se hace de una forma distinta a la de los métodos anteriores (gramati-
ca-traduccién y muestra de Cultura), ya que se presenta como referente de “docu-
mentos auténticos y de gran calidad” (Menouer, 2009, p. 123).

Si bien los textos literarios consiguieron entrar de nuevo en la escena educa-
tiva, no hay que olvidar que durante un tiempo no se entendia la literatura como
una situacién de comunicacién real y Unicamente eran relevantes en este sentido
las tareas cotidianas. A este respecto, Montesa y Garrido (1990, p. 450) afirman
que existe una relacion fundamental entre la comunicacién y la expresién, por lo
que ambos conceptos no se deben separar. Asimismo, comentan que precisamen-
te la literatura puede servir de motivacion real al estudiantado para expresarse
oralmente, mucho mas que otro tipo de inputs o ejercicios. En la misma linea,
Lahoz (2012, p. 5) explica que “el enfoque por tareas concibe la literatura como
una experiencia comunicativa mas”.

En cualquier caso, desde la llegada del enfoque comunicativo, la literatura en
la ensefianza de segundas lenguas se ha consolidado en los programas de ELE
al punto que, en la actualidad, el debate no se centra tanto en el hecho de si es
beneficiosa o pertinente la literatura en la clase de ELE (situacién en la que hay
un consenso generalizado de sus aportes), sino en el enfoque o la forma que se
trabajard con ella en clase (Fernandez, 2014, p. 18).
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Literatura como medio o como meta

En relacion con el apartado anterior, es importante determinar el enfoque que se
le va a dar a la literatura en el contexto de ELE. En esta linea, hay que resaltar el
papel de los textos literarios en clase. Cuando llegan a utilizarse, en muchos ca-
sos, siguen quedando supeditados a la ensefianza de la lengua como pretexto para
profundizar y/o consolidar lingiiisticamente lo que se ha trabajado en clase, para
incrementar el vocabulario, o como elemento cultural, mas que como objeto de
estudio en si mismo (Castillo, 2004, pp. 248-249). En otras palabras, la finalidad del
uso del texto literario en clase suele ser fundamentalmente de apoyo didactico y
muestra de input auténtico; o, lo que es lo mismo, se le considera un medio, como
explica Castillo: “En sintesis, si se opta por incluir lo literario en la clase, se hace
con una idea en la mente muy clara: la literatura es un medio” (2004, p. 249).

Por otra parte, en el Volumen complementario del MCER (Consejo de Europa,
2021, pp. 70-71) aparece una escala ilustrativa de la lectura por placer en el apar-
tado “Comprensién de lectura” como una referencia para clasificar, de forma ni-
velada, la capacidad de comprender textos, principalmente literarios, en los que
el objetivo esencial de la lectura es el placer de la misma. A este respecto, el ba-
remo descrito ayuda a valorar y evaluar el nivel de comprension de literatura del
estudiantado, entendida como meta u objeto de estudio en si misma, en la que los
otros contenidos lingiiisticos se consideran afiadidos o “ventajas adicionales”, en
palabras de Castillo (2004, p. 249).

En suma, al trabajar con textos literarios en la clase de espafiol para personas
extranjeras existen, como se ha visto, dos formas de abordar su estudio: a) presen-
tar la literatura como medio, con el fin de potenciar la competencia lingiiistica; y
b) colocar la literatura en un primer plano, como meta, considerandola un objeto
de estudio en si misma.

¢Por qué trabajar con microcuentos en la clase de ELE?

Si se realizan busquedas en internet sobre el microrrelato en la ensefianza del es-
pafiol se puede observar que, a pesar de no ser un género muy explotado didacti-
camente (Lahoz, 2012, p. 3), ofrece muchas posibilidades de trabajo eficaces para
la ensefianza de ELE, al mismo tiempo que presenta al género como una novedad
metodolégica (Lahoz, 2012, p. 8).
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La brevedad

La primera caracteristica que resalta es la brevedad del texto literario. Varios au-
tores (Acharki, 2022, p. 14; Coloma, 2003, pp. 614-615; Lahoz, 2012, p. 3) destacan
en primer lugar el beneficio de este rasgo. Incluso el mismo Poe (Zavala, 1993, pp.
13-14) explicaba la gran ventaja que supone la lectura completa del texto literario
sin interrupciones. A este respecto, la lectura completa de la obra en el aula fa-
cilita el andlisis, ya que se puede leer varias veces. Ademas, ofrece la posibilidad
de trabajarse en clase en su totalidad y, al mismo tiempo, permite a la comunidad
estudiantil leer un texto completo en espafiol, sin olvidar la satisfaccién que con-
lleva dicho logro.

En este sentido, la brevedad se considera un elemento motivador, como apunta
Coloma (2003, pp. 618 y 622), para capturar la atencidn de la persona lectora/estu-
diante, pues para que un minicuento sea efectivo es necesario reducir los adornos
y lo superficial, y centrarse en lo esencial, en lo que “incide directamente en el
interés y motivacion del estudiante”. El mismo autor insiste en el hecho de que
muchos de los actos comunicativos cotidianos son breves (2003, p. 615), al igual
que los microrrelatos, por lo que la extension facilita establecer una analogia en-
tre situaciones de comunicacion cotidiana o real y la situacién comunicativa de
una minificcidn literaria, es decir, supone otro punto a favor de la motivaciéon que
puede generar este tipo de texto en el curso que aqui se propone. Se puede pensar
en el ejemplo de un mensaje breve, realizado en alguna aplicacién de mensajeria
instantanea que se utiliza a diario, en el que el nimero de palabras es breve, pero
cuyo significado no siempre es sencillo de desentraifiar, ya que a veces conlleva
implicaciones culturales, metaféricas o pragmadticas. Algo similar se puede en-
contrar en la lectura de un minicuento.

Género en auge

Por otro lado, ademas de la importancia del interés que suscitan los textos muy
breves, Lahoz (2012, p. 3) comenta que otro elemento motivador para trabajar
con minicuentos en ELE es el hecho de que el género, cuyo formato permite su
difusion en plataformas de acceso masivo, se encuentra en un momento de “auge
y expansion”.

Asimismo, el microrrelato es un género relativamente moderno (Zavala, 2022,
p- 34) que cuenta con la presencia de diversas personalidades literarias de habla
hispana (Lahoz, 2012, p. 3), lo cual resulta de gran interés para trabajarlo en clase,
pues permite al grupo de discentes acercarse a distintas variedades dialectales de
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la lengua espafiola de la mano de personas dedicadas a la escritura representati-
vas del género.

Factor afectivo

El hecho de que las minificciones se puedan leer sin interrupciones genera en la
persona lectora/estudiante dos emociones respecto al género. Por un lado, como
apunta Ferndndez (2014, p. 38), la brevedad del texto permite que la comunidad
estudiantil se acerque a él con menos temor que el que puede generar una obra
de mayor extensiéon como la novela. Por otro lado, siguiendo a Lahoz (2012, p. 8),
la lectura del texto completo sin pausas ni modificaciones genera satisfaccién en
el alumnado al hacerle sentir que es capaz de leer una obra literaria en lengua
extranjera desde el principio hasta el final.

Promueve actividades comunicativas

Sibien Lahoz (2012, p. 8) afirma que el trabajo en clase de ELE con textos literarios
breves permite “disefiar actividades en las que integremos las cuatro destrezas”,
son de especial interés para la presente propuesta las ideas desarrolladas tanto
por Coloma (2003, p. 617) como por Acharki (2022, p. 15) en torno a que las fic-
ciones breves promueven actividades comunicativas de interaccién y expresién
orales y escritas.

En concreto, cobra gran relevancia la propuesta de Acharki (2022, p. 15) de co-
locar al alumnado en el rol de escritor, y promover asi la escritura creativa con el
fin de que la comunidad estudiantil descubra “racionalmente el proceso de crea-
cién, [se familiarice] con las particularidades del lenguaje artistico y [conozca] los
instrumentos necesarios para producir textos literarios”. En este sentido, una de
las actividades propuestas en el curso es la de crear una minificcién a partir del
juego que ofrece el microrrelato de Britto Garcia (2001, p. 44) “Subraye las pala-
bras adecuadas”, cuyo planteamiento es la sucesién de sustantivos y verbos que
quien realiza la lectura tiene que elegir para crear y leer el texto. De esta manera,
cada estudiante participa activamente en la lectura del texto, al mismo tiempo
que crea otro, uno propio, practicando la expresion e interaccion escritas.

De igual forma, Acharki (2022, p. 15) contintia la explicacién con la idea de que
la caracteristica de la condensacién del lenguaje presente en las minificciones
favorece las expresiones oral y escrita del grupo de discentes “de manera eficiente
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gracias a la economia del lenguaje [...]. Es decir, permite al alumno expresar lo
maximo con la menor cantidad de palabras”.

Por otro lado, Coloma (2003, p. 622) subraya la importancia del titulo de este
tipo de textos, ya que se presta para formular hipétesis y promueve de esta forma
la interaccidn del alumnado con el texto y con la clase. Esta actividad esta contem-
plada en el curso propuesto para la primera semana de clases con el minicuento
“Amor 77”, de Julio Cortéazar (2001, p. 180). Con este texto la comunidad estudiantil
tiene que formular hipdtesis sobre el significado del titulo en relacién con el con-
tenido. Al mismo tiempo, se fomentan la imaginacién y la creatividad al solicitarle
ofrecer posibles respuestas.

En esta misma linea, Fernandez (2014, p. 10) habla de las elipsis, caracteristica
fundamental del microrrelato (Andres-Suarez, 2010, p. 51), que promueven la con-
versacion e interaccion oral al favorecer preguntas al grupo de estudiantes con
el fin de que rellenen huecos o espacios narrativos. Sirva de ejemplo la actividad
propuesta para el minicuento “Amor 77", en la que el alumnado juega a rellenar
los huecos para poder imaginar y expresar, de forma oral, una posible continua-
cién de la historia.

Hibridez genérica y creatividad

Por ultimo, estas caracteristicas se enlazan con la anterior, ya que Ferndndez
(2014, pp. 37-39) describe los microrrelatos con la cualidad de la hibridez genérica
y como promotores de la creatividad. En cuanto al primer rasgo, permite el disefio
de actividades comunicativas; es decir, la hibridez genérica del microrrelato hace
que los textos breves sean cercanos a la poesia o al teatro. De esta forma, las ficcio-
nes breves comparten caracteristicas con estos ultimos géneros, lo que facilita su
analisis y trabajo en clase. Por ejemplo, coinciden con la poesia en la posibilidad
de varias lecturas del texto (Abdelazim, 2018, p. 68) con diferentes interpretacio-
nes (L6pez, 2000, p. 69). Sirva a manera de ilustracién la actividad propuesta para
el minicuento “El faro”, de Juan José Arreola (2013, pp. 55-56), en la que el alum-
nado juega a interpretar las posibles perspectivas de un mismo hecho segun la
mirada de cada personaje.

Por otra parte, comparten con el teatro el formato del didlogo y la posibilidad
de que se represente el texto en clase. La minificcién propuesta en el curso para
este fin es “Hermano lobo”, de Manuel Mejia Vallejo (2025, p. 550). Con este texto
se trabaja el andlisis del didlogo y, al mismo tiempo, se puede practicar la esceni-
ficacién de la obra.

En cuanto a la creatividad, la versatilidad que caracteriza al microrrelato favo-
rece la aplicacién de actividades creativas en el aula. En este sentido, en el curso
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propuesto hay dos actividades que ejemplifican muy bien esta idea. La primera se
desarrolla con el analisis del minicuento “La mano”, de Ramén Gémez de la Serna
(1947), cuya practica consiste en comparar y escribir la relacién entre el dibujo de
las manos de Escher y el texto del escritor espafiol, después de haber explicado
el significado del simbolo de la mano. La segunda corresponde al microrrelato
“La rana que queria ser una rana auténtica”, de Augusto Monterroso (2022, p. 30),
y estd disefiada para ver un cortometraje relacionado con el tema del texto que
promueva un debate sobre el mismo.

PROPUESTA DEL CURSO
« Enfoque del curso

El curso se centra en el enfoque comunicativo, puesto que encaja con la idea de
Montesa y Garrido (1990, p. 450) de que la literatura se entiende como un acto co-
municativo que genera y motiva la comunicacién o expresion oral del alumnado,
ya que “La literatura frente al automatismo de la comunicacidn [...] esta regida
por una elaboracién cuidada del discurso, que por lo general huye del automatis-
mo y la convencionalizacién. Es decir, dota de personalidad al mensaje llendndolo
de expresividad”. De esta forma, contintian diciendo los autores, la literatura pue-
de “comprometer de un modo total a la persona en el mensaje”.

Por otro lado, el propdsito del curso y su acercamiento evaluativo se enmarcan
dentro de la enseflanza de la literatura como meta en si misma. Se considera que
esa es la manera idénea de poder involucrar a cada estudiante con el texto, pues
para su interpretacion se requiere de una participacion activa de quien realiza la
lectura (Castillo, 2004, p. 251). Esta ultima cuestién se acentta todavia mas con la
lectura de minicuentos, ya que una de sus caracteristicas es la sugerencia (Fernan-
dez-Cuesta, 2012, p. 14; Valls, 2008, p. 20), la cual promueve la complicidad de quien
lee para construir el significado del texto. Es decir, muchas veces el microrrelato, en
lugar de contar, sugiere, lo que implica una lectura activa para completar los vacios y
elipsis de significado que, dada su brevedad, son propios del género.

Teniendo en cuenta lo anterior, la competencia que se incentiva con este pro-
pésito es la literaria. Alvarez-Alvarez y Vejo-Sainz (2017, p. 110), citando a Prado
(2004), definen la competencia literaria como parte integrante de la competencia
comunicativa, y consiste en “la capacidad de leer, comprender, interpretar y valo-
rar” un texto literario. Al mismo tiempo, se potencia el desarrollo de la “imagina-
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cién, creatividad y sensibilidad estética, asi como la capacidad para crear, recrear
y producir textos literarios tanto en forma oral como escrita”.

Es interesante mencionar que, en consecuencia, la destreza que se desarrolla-
ria seria la analitica, como apunta Castillo (2004, p. 258), en un intento de acufiar
una nueva destreza relacionada con la lectura y analisis de textos literarios, y, por
tanto, la habilidad que se potencia y/o desarrolla es la reflexiva.

+ Caracteristicas del curso
Datos generales

Se trata de un curso de lectura y analisis de minificciones en la clase de ELE.! Es-
td dirigido, idealmente, a estudiantes de Brasil de nivel universitario que posean
nivel B2/C1, puesto que el nivel del curso es C1. También se puede realizar con
comunidades estudiantiles de otras nacionalidades, con grupos mixtos e inclu-
so con hablantes cuya lengua materna es el espaiol, haciendo ciertos ajustes de
contenido. La duracién es de seis semanas (30 horas) y se trabajardn seis mini-
cuentos; por consiguiente, se leera y analizard un minicuento cada semana en
dos sesiones de dos horas y media cada una. Las modalidades son presencial y
a distancia. El curso se titula “El cuento, si es breve, dos veces bueno. Taller de
lectura en espafol”.

Objetivos generales
A través de este curso el estudiantado podra:
- Consolidar la lengua.
- Incrementar el vocabulario.
- Conocer obras de literatura hispdnica y a quienes las crearon.
- Entender, de manera general, cémo funciona un texto narrativo mediante

la lectura de ficciones breves que pueden leerse en el aula para llevar a cabo
un analisis de las mismas después de su revision.

El curso atin no se ha puesto en practica. Su descripcion y evaluaciéon son propuestas.
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Contenidos
Los contenidos del curso se clasifican en cinco puntos relacionados con los obje-
tivos, con la finalidad de establecer un vinculo y generar coherencia entre lo que
se quiere ensenar y lo que efectivamente se ensefia:
1. Conocer escritoras y escritores de literatura hispanica.
1.1. Contexto breve de las personalidades literarias.

2. Leer el texto.

2.1. Practicar la pronunciacién y corregirla.
2.2. Mejorar la entonacidén y adecuarla a la lectura de un texto narrativo.

3. Explorar el 1éxico.

3.1. Incrementar el vocabulario con nuevos términos.
3.2. Examinar el sentido metafdrico de términos conocidos cuando sea el caso.

4. Analizar un minicuento. Acercamiento teérico y analisis literario.
4.1. Tipo de minicuento.
4.2. Tipo de voz narrativa.
4.3. Forma.
4.3.1. Caracteristicas de extension (condensacién y concisién).
4.3.2. Caracteristicas del uso del lenguaje (sugerencia y precision extrema).
4.3.3. Figuras retdricas.

4.4. Contenido.

4.4.1. Trama (inesperada y/o sorprendente).
4.4.2. Significado (texto y subtexto).

5. Revisar cuestiones gramaticales.

5.1. Repaso de puntos gramaticales.
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5.2. Variedad lingiiistica del espafiol a partir de sus manifestaciones litera-
rias y/o sus personalidades dedicadas a la escritura.

Se puede observar que todos los puntos estan subordinados a la finalidad del cur-
so: el andlisis de minificciones. Por ejemplo, en la lectura del texto se encuentra
el subpunto “Mejorar la entonacién y adecuarla a la lectura de un texto narrativo”.
En la exploracidn del 1éxico, ademas de conocer algunos vocablos nuevos, se trata
también de “examinar el sentido metafdrico”, a saber, de no quedarse unicamente
con el significado literal, un aspecto importante del andlisis e interpretacién de
un texto literario. En la revisién gramatical, es necesaria la aproximacion a las
variedades lingliisticas del espafiol para entender las figuras retéricas con las que
quienes crean obras literarias dotan de intencién al texto. Sirva de ilustracién el
caso de la pronunciacidn de las grafias “c”, “z” y “s” como el fonema /s/, presente
en las variedades lingiiisticas de América, frente a la distincién de sonidos entre
“fe” y “s”
estilistico de la aliteracion. Dependiendo de si la persona que escribi6 el texto
pertenece a una variante u otra, el efecto de la figura sera distinto o incluso no

en la mayor parte de la variante peninsular, en el uso del recurso

tendrd efecto si quien realiza la lectura desconoce esta caracteristica de las va-
riedades del espaiiol. En consecuencia, es necesario que el estudiantado tenga
conocimiento de esta diferencia.

Objetivos asociados

- Aproximarse a un género representativo de Hispanoamérica.

- Observar el uso de la lengua con inputs auténticos.

- Interpretar los textos mads alld de su sentido literal.

~ Incentivar y/o potenciar la competencia literaria de la comunidad estudiantil.

Para este ultimo objetivo, habria un sexto punto en el que se ponen en practica
especificamente las habilidades contempladas en la definicién de competencia
literaria (puesto que, en general, todas las actividades del curso, no solo las de
practica, tienen esta intencion, es decir, también las que se aplican en otros pun-
tos): potenciar el desarrollo de la imaginacidon, de la creatividad y de la sensibili-
dad estética, asi como la capacidad de crear, recrear y producir textos literarios
de manera oral y escrita (Alvarez-Alvarez y Vejo-Sainz, 2017, p. 110). Algunas de
las actividades propuestas (que dependerdn del tipo de texto y de las posibilidades
que este ofrezca) son:
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+ Imaginar la continuacion de la historia (ya que muchos minicuentos, debido
ala extension breve y a la precisiéon extrema del lenguaje, permiten este tipo
de practicas).

+ Escenificar el minicuento (para aquellos en los que hay dialogo).

+ Relacionar imdgenes y texto.

- Crear un minicuento.

Esto explica que el subtitulo del curso sea “Taller de lectura”, pues va mds alla de
la accién de leer y analizar un texto literario (Sanz, 2006, pp. 17-18).

Lo mismo ocurre con “Interpretar los textos mads alla de su sentido literal” de
los “Objetivos asociados”, debido a que, como se ha visto, la interpretaciéon y la
valoracién del texto literario forman parte de los elementos descritos en la com-
petencia literaria. En este sentido, la idea es fomentar y agudizar la interpretaciéon
del estudiantado al enfrentarse a unidades lingiiisticas que tienen un significado
oculto detrds del significado literal, el que marca palabra por palabra, como pue-
den ser las frases idiomaticas o los vocablos polisémicos, pero que en el contexto
literario se refieren, a nivel micro, a las figuras retéricas y/o los juegos de pala-
bras, y, a nivel macro, al sentido global del texto, que suele componerse de dos
historias, el texto y el subtexto.

En definitiva, con el curso se prepara a la comunidad estudiantil para ser
personas lectoras capaces de “analizar cualquier texto que llegue a sus manos”
(Castillo, 2004, p. 258) gracias a las herramientas tedricas y estrategias textuales
proporcionadas durante las clases, asi como a las actividades y practicas seleccio-
nadas. Esta propuesta didactica también se puede aplicar para otro tipo de géne-
ros textuales e incluso para la interpretacién pragmatica de muchas situaciones o
contextos a los que el alumnado se va a enfrentar (sentido literal y metaférico). En
esta linea, Ferndndez (2014, p. 21) comenta que la literatura no solo sirve para la
ensefianza de la lengua en sus dimensiones gramatical y lexical, sino también en
su dimension pragmatica. Esta idea se basa en el concepto de MacKay (como se
cit6 en Menouer, 2009, p. 127) de que “la literatura presenta el lenguaje en un con-
texto auténtico, en registros y dialectos variados, encuadrado dentro de un marco
social”. La relevancia se encuentra en el hecho de que la seleccién de minicuentos
ofrece textos escritos por personas de distintas variedades del espafiol.

Es importante tener todo esto en cuenta, pues el enfoque que se le dé al uso
de los textos literarios en clase influird directamente en la forma de proponer la
evaluacién.
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Propuesta de evaluacion

En el caso del curso expuesto, la evaluacion se va a centrar en el cuarto punto
de los contenidos: el analisis literario de un minicuento. Cabe resaltar que no se
planea evaluar ni la comprensién lectora ni las expresiones oral y escrita, a pesar
de que son capacidades cuya practica esta contemplada en el programa, puesto
que las herramientas que se ofrecen en el curso son exclusivamente estrategias de
interpretacion textual, y las capacidades mencionadas son el medio para obtener
evidencia de la destreza analitica

De acuerdo con las cuestiones basicas planteadas por Cruz y Salinas (2021, p.
118), ya se ha descrito lo que se quiere evaluar o el gué (andlisis literario); cudl es el
perfil del grupo de estudiantes a quienes va dirigido el curso o el quién (estudian-
tes de origen brasilefio de nivel universitario con niveles B2 o C1); y el objetivo de
la evaluacion o el para qué (analizar un minicuento). No obstante, falta responder
a la pregunta jcémo evaluar? (los instrumentos de evaluaciéon propiamente dichos
que aportaran la evidencia). Entonces, ;cémo evaluar el andlisis de un texto lite-
rario en la clase de ELE?

Antes de continuar es necesario definir primero el concepto de analisis litera-
rio con el fin de comprender en qué consiste y cudles son sus caracteristicas (Cruz
y Salinas, 2021, p. 123). Se entiende por andlisis literario el estudio de una obra
literaria a partir del desglose detallado del texto en todos sus componentes: titulo,
extension, estructura, historia, personajes, figuras, etc., con el fin de realizar una
interpretacion global en funcién de la interaccidn de las partes (Real Academia
Espafiola, 2018; Solano y Ramirez, 2016).

Del mismo modo, para poder evaluar el analisis literario de una minificcidn,
es fundamental saber cudles son las caracteristicas que definen a un minicuento
o cuales son las que van a tener relevancia durante el curso. En este sentido, de
acuerdo con Valls (2008, p. 20), el minicuento es un relato de ficcién que se carac-
teriza por su brevisima extensiéon. Ademds, posee peculiaridades que, a pesar de
su cercania con otros géneros como el poema, la fabula o el aforismo, lo constitu-
yen como un género propio. Algunas de ellas son: la concisién, la condensacion,
la sugerencia o la precisién extrema del lenguaje, asi como una trama que muchas
veces resulta inesperada y sorprendente.

Esimportante resaltar que en lalectura de las dos definiciones se puede observar
que tanto los componentes generales de un texto literario como las caracteristicas
particulares que describen al minicuento como un género propio son los que apa-
recen en el cuarto punto de los contenidos: “Analizar un minicuento. Acercamiento
tedrico y analisis literario”. En otras palabras, hay una correspondencia entre los
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contenidos y el objeto de la evaluacion. Dicha coherencia es requisito imprescin-
dible para una buena evaluacion (Flotts de los Hoyos y Rodriguez, 2019, pp. 14-16).
Una vez definidos los constructos que sustentan el curso (lo que se quiere me-
dir), el siguiente paso es establecer qué tipo(s) de evaluacidn se elegira(n) y en qué
momento(s) del curso se va(n) a llevar a cabo.
Para escoger el tipo de evaluacion se ha partido de la descripcion de Menouer
(2009, p. 128) que se refiere al aumento de la participacién activa del estudiantado,

ya que

su ambigiiedad permite varias interpretaciones y diversas respuestas por parte del
alumno. Ademads de generar un ambiente relajado, positivo y desinhibido, con los
textos literarios se acrecienta la confianza en el alumno, se disminuye la tensién y se

aleja el miedo a caer en el error.

En consecuencia, el curso descrito, cuyo objetivo es ensefiar a la comunidad estu-
diantil a analizar un minicuento, permite un tipo de evaluacién de bajo impacto
acorde con la propia naturaleza del uso del texto literario en clase. Este tipo de
texto se caracteriza, como se ha visto, por “generar un ambiente relajado, positivo
y desinhibido” reduciendo “el miedo [del alumnado] a caer en el error”. En otras
palabras, el grupo de estudiantes no toma el curso para pasar de nivel o para obte-
ner una certificacion. De ahi que no se requiera de una calificacién final y que la
valoracion que se haga de su aprendizaje no tenga consecuencias determinantes
en quienes integran la clase. Todo ello repercute en la percepcién de cada dis-
cente hacia la evaluacién, disminuyendo de igual forma su “tensién” y “miedo” a
equivocarse, incentivando ain mas su colaboracién en clase.

De la misma manera, puesto que el texto literario “permite varias interpreta-
ciones y diversas respuestas”, la prueba que se aplique no puede ser del tipo exa-
men objetivo con reactivos de una tnica respuesta correcta (bastante frecuente
en la evaluacién de la comprension lectora), sino que se debe proponer una tarea
abierta, debido a que la evidencia de la destreza analitica se va a obtener mediante
una expresion oral o escrita en la que prima la subjetividad. Es decir, las propias
pruebas (que se veran mas adelante) propician la produccién de diversas interpre-
taciones, siempre que mantengan una relaciéon con el texto, por lo que no existe
una sola interpretacion correcta. Esta cuestion contribuye igualmente a que la
relacién del grupo de discentes con la evaluacion sea positiva.

Asimismo, Castillo (2004, p. 257) recomienda para el andlisis textual “hacer-
lo primero en una clase. Los estudiantes deben conocer cémo debe realizarse,
de modo que es necesaria la guia del profesor. [...] Después, el profesor puede
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asignar textos y pedir su andlisis como tarea”. Todo ello con el objetivo de que el
estudiantado pueda practicar y mejorar el analisis literario a lo largo del curso.

En este sentido, la evaluacion formativa o para el aprendizaje es la mas adecuada
para valorar el aprendizaje de la destreza analitica. Sanchez (2020, p. 19) explica que
“es la que se utiliza para monitorizar el progreso del aprendizaje con la finalidad
de proporcionar retroalimentacion al estudiante sobre sus logros, deficiencias y
oportunidades de mejora”. Ademds, menciona que abarca todo el proceso educati-
vo, dindmica que estd en completa sintonia con la sugerencia de Castillo (2004). Sin
duda, esta ultima consideracion es la mas importante cuando se ofrece una cara de
la evaluacién provechosa y no estresante. Se trata de la evaluacion formativa, en la
que cada estudiante disfruta del aprendizaje y, al mismo tiempo, se beneficia de él,
pues se plantea como un proceso continuo y evolutivo en el que se le acompafia y se
le guia en la progresion de sus capacidades y conocimientos.

Lo anterior enlaza con la eleccién del momento en que se lleva a cabo la valora-
cién del aprendizaje. Ya se ha visto que al elegir la evaluacién formativa esta tiene
lugar a lo largo de todo el proceso de ensefianza-aprendizaje, de ahi que durante
el curso expuesto se propongan dos entregas por escrito del andlisis literario de
un minicuento, es decir, dos pruebas parciales. Sin embargo, resulta igualmente
imprescindible valorar las habilidades analiticas del estudiantado previas al curso.
Para este fin, la mejor manera de obtener evidencia es aplicando una prueba diag-
nostico antes de la primera clase o el mismo dia de inicio del curso, manteniendo
el propésito de la evaluacion formativa (Marrdn, 2014, p. 161). En esta linea, resulta
interesante aplicar una prueba final, cuya entrega se realizara dias después de la dl-
tima clase. El propdsito sigue siendo formativo, pero también de aprovechamiento,
puesto que se trata de medir el avance del aprendizaje de quienes integran el grupo
y cuanto aprendieron. Huelga decir que todas las pruebas entregadas deberian ser
retroalimentadas con el fin de acompaifar a cada estudiante en su proceso de apren-
dizaje y hacerle consciente de la evolucion del mismo. Por supuesto, también es una
fuente significativa de informacién para el cuerpo docente.

Una vez que se han recopilado todos los datos indispensables para crear el
instrumento de evaluacidn, es necesario volcar toda la informacién en una tabla
de especificaciones (Lugo e Islas, 2021, pp. 28-29). De acuerdo con Marrdn (2014,
p- 162), “es una especie de anteproyecto del examen que precisa lo que el examen
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evaluia y cémo lo hace”. Ademas, dicha tabla ofrece referencias imprescindibles
para elaborar y validar el instrumento.

En el caso del curso que aqui se propone, se ha elegido la tabla de especifica-
ciones de la evaluacién final como ejemplo para ilustrar la propuesta (Tabla 1, ver
pagina siguiente).

Como se puede observar, la tabla recoge los datos que se han ido explicando a
lo largo del presente texto, con la finalidad de establecer una coherencia entre lo
que se ensefia, lo que se ha elegido evaluar y lo que, efectivamente, se va a evaluar.

Considerando esto, en las dos primeras columnas se encuentran el tema y el
subtema, o lo que es lo mismo, el contenido que sera evaluado, el analisis lite-
rario de un minicuento, y las caracteristicas mds destacadas de este tltimo, que
formaran parte fundamental de dicho andlisis. La tercera columna describe la
capacidad que se evalia, en este caso, la de analizar y exponer las caracteristicas
principales de un minicuento. La cuarta se corresponde con el formato y la tarea
que tiene que realizar cada discente: elaborar un andlisis literario, oral o escrito,
de un minicuento en el que se apliquen las estrategias y herramientas vistas en
clase. Para ello debe elegir, de entre dos opciones, un minicuento que analizara
y cuyo analisis puede materializarse en uno de los tres formatos posibles que se
presentan: una entrada de blog, un podcast o un video. Cada formato especifica
las caracteristicas que se solicitan, como el nimero de palabras para el analisis
escrito o la duracidn en el caso del analisis oral.

En la quinta columna se describen las caracteristicas de los textos; puesto que
se trata del andlisis literario de un minicuento, se indican tanto las caracteristicas
del minicuento como las del texto oral o escrito que realizara el estudiantado. Como
resultado, el texto de salida debe ser de caracter analitico. Es interesante sefalar
en este apartado que el ambito que se describe es el literario. En el Marco comin
europeo de referencia para las lenguas: aprendizaje, ensefianza, evaluacion (Consejo de
Europa, 2002, p. 52) aparecen descritos los siguientes ambitos: personal, publico,
profesional y educativo. Para el contenido que se quiere evaluar con esta tabla —el
analisis literario—, es necesario especificar que el ambito también es literario.

Por ultimo, la sexta columna explicita la respuesta que se espera conseguir de
la suma y combinacién de todas las especificaciones desarrolladas en las anterio-
res columnas.

Es fundamental destacar la correspondencia entre la descripcién del cuarto
punto de los contenidos del curso, expuestos en el apartado “Caracteristicas del
curso”, que trataba sobre el analisis literario, y las caracteristicas del contenido a
evaluar de la tabla de especificaciones. Correspondencia que también se estable-
ce entre la tabla de especificaciones y el instrumento de evaluacién final que se
presenta en la Tabla 2.

114



Recibido: 18 de septiembre de 2025
Aceptado: 17 de octubre de 2025

Decires, Vol. 26, No. 35, diciembre de 2025, pp. 99-124

por: 10.22201/cepe.14059134e.2025.26.35.482

‘(1€ *d ‘120¢ ‘ejouedsy enduo e op UOIOBN[RAY SP [RUOIORUIDIUL
OIDIAISS) FTAIS UaWexa [ap uoroezijea. gf eied vIng el ap eILIdss uoisaadxs ap ¢ eate) e[ us epesidsul eidoixd uoroeioqery :a1usng

*(03x91(Ns/0)xa)) OpeIYIusSIs .
(9uepuaidios

o/ epeiadsaur) eurer .
‘OdINALNOD

‘odn)J[eUE

“e[I[o os undas
‘9qnINnox ap 09pIa

un o jsvopod un ered
(sonurwr 0T & G 913Ud 9P

*(01x91qNs/01X3]) OPLIYIUSIS «

SeOLI0)aJ seansy . (eruapuaidios
T JI910€TeD 9p (03LI0SD | BPEPUSWO0IaT UQIOBIND)
(ewaxyxa uorstoaxd o/A eperadsaur) ewrex) «
. i 0 TeJ0) 01X9) Un o3orouowr 9p 0)eULIO]
eIOULI93NS) afenSua| [op osn . OAINALNOD
OIESUADUOS ap uoronpoid e[ [ us 0.50jq op epenus ap
. (uor P rerordoad uagap 0]eULIOJ Ud O[1e391IUd _
UOISIOU0D) UQISUIIXD « i SeOLI0191 seandy .
’ 4 VIO semned seisy ered (sepepusawrooa) *0JUANOTUTUX 4 (ewonxo
’ *0JX9) UN Je}oepal sexqered ose £ 05z un ap soredrourid .
ered seined oxyen) 9IIUS 9P OLIBIS] SBOIISLI9}OBIED zﬂmwﬂwwwhhoae&wwwv oLTBIoIL
HOQVYHVN 30 OdLL ‘epIjes ap 01X3J, sisireue un eredad SB[ EPBINJONIISD : A:osw_muﬂ soo. . m:ﬁ
£ ojuenorurur Un 29[ uaiq £ epefrelap LOISIOUOS) roﬁ:%xw siEav
OLNHNDININ AT OdLL OLIBI9}] ONqUY epenyeas euosiad e ‘“eIe[O BISUEW 9P I ) U : o
TUOTISOND U BLIBIS) Fouodxa £ xezireuy o
S. o M UeuLIO}U0D wmm ‘seaqered 05z 2101q psoid
o qu@w wMS . owﬁmu ce K/ 213U0 9p SEILIOSD | US BICO BUN 9P BINIOJ| 4OAVEdVN 4d OdLL
[ RSt} 1 (sauorooryIuUI) e[ op anpaed e Osep
R, SBLIBIS)I] SBIqO uo se)sia serdajenss £ OLNANOINIA A Od1L
os onb [o ua oﬁmsoEwE un "EPUIIUD 9P OIXOL wﬁnwmamtmawﬁ oo 10JUSNOTUTW UN
. T OpIoNoe 9p ‘0ILIOSD S
91([0S ‘OPEBINIONISS USI] 0 TB0 ‘OLIBIBIT ap soTetouasd seonsLIlORIR)
‘(seaqered ogg £ a1ud I HIEIOH]
qeIee 05¢ A 05¢ 513 SISI[EUE UN JeZI[edy
op a1913NS 9S) ‘0111955 O e :
B0 ‘oonITeue 01X} UN)
eN[eAD
vavaidsa SeOrIsLIg)ORIR) ezITeal as anb eare], as anb peproede)
Visindsdyd SOLXAL OLVINYOA NOIDVZITVDO0d SYIWALINS VINIL
seonsLialoeIe ®ZI[eal as anb vare CUIEAS
<MMMMMMM“ o mc.ﬁumm—_w. ! O.H<Emc.w os anb peproded SVINILANS VL
NOIDVZITVOOd

UO0I00BPaI/BI1I0SS UOIsaIdxa A ©10)09] uoIsuaiduroy) :seperoose sapepIjiqeH
eLIBI9) BIOUdodUWIO)) (sepRIosE seroualaduro)
“UOTOBIUSWI[E0IIDT 19931J0 A ‘Uorarpuaide ojuend ‘ss 0)sa
‘oLrea)] sisifeue [ap afezipuaide [op UOION]OAS B] IIPAW sd ‘Dse[d ewnn ] op sandsap eorde as anb qeury uoroenyeas ap ojuswnnsug [9p oysodod 17 :0an[qO
‘uossrpuaide ojueno £ sfezipuside [op soueAe o J1patu so 031sodoid 19 :Q LNAINVHDIIAOUIV *
*$9]UBIPNISa SO] op ouaduwasap [o Jetofowr ered U0 9p SOSINO TeuTuLIdlap A ofezipuaide [op 0sao0i1d 1o 1rpawt so 031sodoid [9 :QALLVINIOL «

[eUl UOIOBNTEAS B[ 9P SauoloedyI1dadss ap e[qel T e[qel

:onsodoag

115



Propuesta y evaluacién de un curso de lectura y analisis de minificciones » Sinchez

Tabla 2. Instrumento de Evaluacion Final

Nombre: Fecha:

ENTREGA FINAL

Lee las siguientes opciones y elige una para elaborar un anélisis literario sobre
un minicuento. Tienes 5 dias para enviar tu entrega al correo: Xxxxx@xxxx.Com.

OPCION 1
Elige y lee uno de los dos minicuentos que estan en el anexo y escribe un texto
analitico para la entrada de un blog literario de narrativa hispanoamericana.
En el analisis debes:
- analizar y exponer las caracteristicas principales de la obra
 estructurar el texto de forma clara (incluir introduccién y conclusion)
« escribir con buena ortografia, gramatica y puntuacion
+ redactar en formato de entrada de blog en fuente Arial a 12 puntos

Numero de palabras recomendado: 250-350

OPCION 2
Elige y lee uno de los dos minicuentos que estan en el anexo y elabora un mo-
nologo analitico para un podcast literario de narrativa hispanoamericana. En
el andlisis debes:

- analizar y exponer las caracteristicas principales de la obra

+ estructurar el mondlogo ordenadamente (incluir introduccién y conclu-

sion)
+ pronunciar y entonar de forma clara
- grabar el mondlogo en formato de podcast

Duracién recomendada del podcast: 5-10 minutos

OPCION 3
Elige y lee uno de los dos minicuentos que estan en el anexo y elabora un mo-
nologo analitico para un episodio de un canal de YouTube literario de narrativa
hispanoamericana. En el andlisis debes:
- analizar y exponer de manera detallada las caracteristicas principales de
la obra
 estructurar el mondlogo ordenadamente (incluir introduccién y conclu-
sién)
+ pronunciar y entonar de forma clara
- grabar el mondlogo en formato de video

Duracion recomendada del video: 5-10 minutos

Fuente: Elaboracion propia.
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Efectivamente, lo que plantea el instrumento que vera el grupo de estudiantes
responde a todas las caracteristicas, pautas y consideraciones contempladas en
la tabla de especificaciones. Se solicita un texto analitico, a partir de la lectura de
uno de los dos minicuentos ofrecidos, que puede ser materializado en formato de
blog (escrito), de podcast (oral) o de video (oral-visual). También estan presentes
las cuatro pautas que propician el texto de salida que se exponian en la quinta
columna, asi como la recomendacién de la extension del texto escrito y la de la
duracioén del texto oral.

Una vez que ya esta elaborado y aplicado el instrumento, es pertinente pregun-
tarse cdmo se van a valorar los textos analiticos que realicen quienes conforman
la clase. En un principio se podria pensar que, al ser tareas abiertas en las que
se ofrecen interpretaciones que no responden a un unico resultado correcto, es
decir, que se caracterizan por ser subjetivas, la evaluacion se hara a partir de im-
presiones también subjetivas. No obstante, si se quiere ofrecer una retroalimen-
tacion justificada y tratar de reducir la subjetividad evaluativa que genera este tipo
de tareas, la opciéon mas adecuada es utilizar una lista de cotejo basada en criterios
(Sierra et al., 2022, p. 218).

De esta forma, cada producto final entregado sera evaluado a partir de una lis-
ta de cotejo (Cruz y Salinas, 2021, p. 118) que se compone de una serie de criterios
determinados y relevantes, aquellos que son fundamentales y representativos de
todo lo ensefiado en clase y que, como se verd a continuacién, se corresponden
con lo descrito en la tabla de especificaciones y en el instrumento de evaluacién
final (Tabla 3).

Tabla 3. Lista de cotejo del Instrumento de Evaluacién Final

Nombre del estudiante: Opcidn:

Titulo del minicuento:

p NO
EL ESTUDIANTE... SI NO OBSERVACIONES
APLICA

estructura el texto, oral o escrito, de
forma clara

incluye introduccion

incluye conclusién

analiza las caracteristicas relacio-
nadas con la extension (concision,

condensacion)

analiza las caracteristicas relaciona-
das con el uso del lenguaje (suge-

rencia y precision extrema)
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identifica y explica el texto y el
subtexto

identifica y explica el tipo de mini-

cuento

identifica y explica el tipo de narra-
dor

identifica y explica las figuras

retdricas

Fuente: Elaboracion propia.

La lista de cotejo presenta las caracteristicas del minicuento desarrolladas en los
contenidos y en la tabla de especificaciones: caracteristicas de extensién y len-
guaje, figuras retoricas, el tipo de minicuento y voz narrativa, asi como el texto y
el subtexto. De la misma forma, también esta contemplada la segunda pauta del
instrumento de evaluacidn, en la que se solicita estructurar el texto analitico de
forma clara y ordenada, e incluir introduccién y conclusiéon. Ademas, en las co-
lumnas aparece la opcién “No aplica” en caso de que la minificcién no cuente con
alguna de las caracteristicas descritas, y también se ha colocado otra columna con
el titulo de “Observaciones” para tomar nota de una manera mas detallada de la
valoracion de los criterios que después se utilizard en la retroalimentacion.

Criterios de la evaluacion
De acuerdo con Lugo et al. (2021, p.17),

los instrumentos de evaluacién deben cumplir con determinados criterios para ser
considerados de calidad y, por lo tanto, poder confiar en sus resultados. Por ello, es
relevante que quienes los utilicen o los vayan a diseflar cuenten con las nociones
bésicas al respecto.

Por esta razon, a pesar de no contar atin con resultados, es necesario cotejar la
propuesta con estos “criterios”, también llamados atributos de la evaluacion, para
determinar la calidad de la misma. Sanchez (2020, p. 22) menciona que estos crite-
rios, propuestos por varias organizaciones internacionales, se relacionan con “las
buenas prdcticas en evaluacién”. En este sentido, de los distintos atributos que ga-
rantizan un buen proceso evaluativo se pueden destacar cuatro por su relevancia:
objetividad, imparcialidad, validez y confiabilidad (Abarzia, 2019, p. 3; American
Educational Research Association et al., 2018; Lugo et al., 2021, p. 17).
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Objetividad

Como mencionan Lugo et al. (2021, p. 17), “la objetividad, segin Frade (2013), es
el atributo que define en qué medida los instrumentos de evaluacién permiten
identificar en términos reales lo que existe, lo que en verdad es, prescindiendo de
criterios subjetivos, inherentes a juicios personales”. En este sentido, sefialan que
la objetividad se consigue cuando no se recurre a factores de medicién subjetivos,
como pueden ser las valoraciones individuales.

De esta forma, el instrumento y la lista de cotejo contenidos en la propuesta
evaluativa otorgan objetividad a la hora de valorar tareas abiertas (tal es el caso del
analisis literario) que se caracterizan, como se ha visto, por ser altamente subjeti-
vas y ofrecer mas de una respuesta correcta. Esto se debe a que el instrumento se
ha planeado y disefiado con base en caracteristicas y criterios concretos descritos
en la tabla de especificaciones que parten, a su vez, de las caracteristicas explica-
das en la definicién de constructos. En otras palabras, no se ha elegido una evalua-
cién sustentada en “criterios subjetivos” ni en “opiniones individuales”, sino que
se han seleccionado instrumentos que permiten reducir la subjetividad.

En consecuencia, se podria decir que el instrumento se apega a este atributo.

Imparcialidad

Para el atributo de la imparcialidad, Abarzia sefiala que las “tareas propuestas” no
“beneficiaran o perjudicaran a ciertos examinados por sobre otros” (2019, p. 6). En
esta linea, el instrumento de evaluacion final propuesto se compone de tres opcio-
nes, de las cuales cada estudiante tiene que elegir una. Estas opciones tratan de
ofrecer variedad y de tener en cuenta a distintos tipos de discentes con el fin, pre-
cisamente, de no beneficiar o perjudicar a algunas personas de la clase sobre otras.

Por lo tanto, a priori, se puede decir que el instrumento cumple con este atribu-
to, si bien es necesario ponerlo en practica para confirmar la valoracidn.

Validez

Lugo et al. (2021, p. 18) sefialan que “la mayoria de las definiciones coinciden en
que un instrumento es valido cuando mide lo que se pretende medir”. A este res-
pecto, se puede decir que, en un principio, la propuesta de evaluacién presentada
tiene validez, ya que existe una coherencia desde la planeacidn, con la respuesta a
la pregunta ¢qué? y la definicién de constructos de lo que se quiere medir (anélisis
literario y minicuento), hasta la elaboracién del instrumento. Esto es, se quiere
medir la destreza analitica de la comunidad estudiantil o, lo que es lo mismo, su
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capacidad de realizar un andlisis literario, y el instrumento expuesto solicita justa-
mente la elaboraciéon de un texto analitico a partir de la lectura de un minicuento.
Sin embargo, queda sujeto a la puesta en practica de la estructura y organizacion
del curso para saber si realmente cumple a cabalidad con este atributo

Confiabilidad

La definicién de confiabilidad se puede sintetizar en una palabra: consistencia (Lu-
go et al., 2021, p. 21; Sanchez, 2020, p. 25); consistencia observable en los resulta-
dos. Dicho de otra manera, se puede considerar que un instrumento es confiable
cuando los resultados que arroja, independientemente de las circunstancias y de
cuando o cuantas veces se realice la prueba, incluso con el mismo grupo de estu-
diantes, son similares (Sanchez, 2020, p. 25).

La forma en la que el instrumento de evaluacién puede ofrecer consistencia en
los resultados, a pesar de que la tarea tiene un componente alto de subjetividad y
mas de una interpretacion correcta, es en el hecho de que estd basado en criterios
y no en consideraciones subjetivas o impresiones personales. Ademas, la lista de
cotejo, también sustentada en criterios, de entrada, posibilita que la valoracién de
las muestras entregadas por el alumnado sea confiable.

CONCLUSIONES

A partir del proceso que se ha expuesto, se puede considerar que el instrumento
de evaluacién propuesto permitiria obtener evidencia de la destreza analitica de
la comunidad estudiantil. Tanto las practicas como las evaluaciones parciales ga-
rantizarian que hubiera una valoracién progresiva y completa de los conocimien-
tos y del proceso de ensefianza-aprendizaje. En este sentido, no hay un examen fi-
nal como Unica fuente de evidencia para evaluar al alumnado, sino que hay varias
formasy también distintas vias de retroalimentacién para que mejore el proceso a
lo largo del curso. Esta variedad de opciones, ademads de proporcionar evidencia,
trata de abarcar o, al menos, de tener en cuenta a distintos tipos de estudiantes.
Asimismo, el enfoque principal es la evaluaciéon formativa, que propone un acom-
pafiamiento a lo largo de todo el proceso de ensefianza-aprendizaje con el fin de
adquirir conocimientos y mejorar las habilidades y capacidades de cada discente
que seran evaluadas en su totalidad. También es importante sefialar que, a pesar
de solicitar tareas abiertas con un alto grado de subjetividad (en las que no hay
una Unica respuesta correcta), el instrumento y la lista de cotejo ayudan a redu-
cirla, puesto que se sustentan en criterios relacionados con las definiciones de los
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constructos de lo que se quiere medir. A saber, la propuesta trata de apegarse a las
buenas précticas de evaluacion, pero hay que tomar en consideracion el hecho
de que el curso todavia no se ha llevado a la practica al momento de elaborar el
presente texto y, por consiguiente, no se cuenta con datos sobre el conocimiento
evaluado.
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Resumen: Se presenta un andlisis de las reflexiones finales de ocho estudiantes
multilingiies, quienes tomaron un curso performativo avanzado en espafiol sobre
teatro peruano en una universidad del suroeste de Texas en 2022. Como parte de
este curso, el alumnado escribi6 reflexiones (durante su desarrollo y al finalizar)
que exploraban las maneras de construir identidades de personajes peruanos en
representaciones teatrales. A partir de elementos del andlisis del discurso de Van
Dijk (2001), se analizan las reflexiones finales! de esta experiencia didéctica, las
cuales se relacionan con la representacién escénica que se llevé a cabo al final
del curso. Se analizan también la participacion del grupo de estudiantes en repre-
sentaciones de obras cortas durante el semestre; sus opiniones sobre el curso en
un acto académico en una universidad local; y la retroalimentacion de teatristas
peruanos o peruanistas (en Perd y Estados Unidos, via Zoom) a videos de repre-
sentaciones de fragmentos de dichas obras. Se presentan, asimismo, tres propo-
siciones resultantes del analisis discursivo. Finalmente, se discuten y trazan po-
sibles rutas que puede seguir este trabajo para la ensefianza del espafiol con una
perspectiva performativa en programas similares en Estados Unidos.

Palabras clave: identidad; pedagogia performativa; teatro peruano; enseflanza
de ELE.

Abstract: An analysis of the final reflections of eight multilingual students who
took an advanced performative course in Spanish on Peruvian theatre in a univer-

1 Estas reflexiones aparecen entrecomilladas y sin correcciones. N de Ed.
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sity in southwest Texas in 2022 is presented. During and at the end of the semester,
students wrote reflections that explored the ways to construct Peruvian charaters’
identities in representations. The final reflections which are the data analyzed
were related to: the final course representation on campus, the participation of
some students in short representations of the course plays during the semester
and their opinions about the course in an academic event in a local university, and
the feedback of Peruvian theatre experts or Peruvianists in Peru and the U.S. via
zoom toward videos representing some of the plays’ scenes. Three propositions
drawn from the discourse analysis are discussed. Some possible directions drawn
from this study on the teaching of Spanish with a performative pedagogy in simi-
lar programs in the United States are mentioned.

Keywords: identity; performative pedagogy; Peruvian theatre; teaching of SFL.

INTRODUCCION

En las dltimas décadas hemos comprobado el interés en investigaciones sobre los
procesos de aprendizaje y ensefianza de segundas lenguas o lenguas adicionales
desde una pedagogia performativa.? Este enfoque didactico enfatiza la incorpora-
cién de textos dramaticos en el aprendizaje de la lengua meta, se enmarca en las
ecologias globales, locales e institucionales y subraya también la relevancia de las
emociones e identidades lingiiisticas y académicas del estudiantado (Crutchfield,
2015; Fernandez Garcia y Biscu, 2005; Kao y O’Neill, 1998; Piazzoli, 2019; Ryan y
Marini-Maio, 2011; Santos Sanchez, 2010; Santucci, 2019). Es importante destacar
que estos estudios, en su mayoria realizados en paises de habla inglesa, han en-
trelazado orientaciones artisticas, neurocientificas, etnograficas e interculturales
para demostrar la conexién cuerpo-lengua en este proceso (Brauer, 2002).

En el caso de la ensefianza del espafiol en el sistema universitario en Estados
Unidos, no se han encontrado estudios que investiguen el desarrollo de compe-
tencias comunicativas e interculturales y la construccién de nuevas identidades
lingtiisticas mediante el uso de textos literarios o creados por la comunidad estu-
diantil. Esto mismo ocurre en cursos avanzados de teatro/performance. Los cur-
sos de teatro latinoamericano en espafiol que incluyen una representacion final,
practicamente no son ofrecidos como parte de los programas de espafiol; los cur-
sos que se pueden ofrecer son para nivel posgrado y estan a cargo de muy poco

*  La pedagogia performativa puede estar asociada a lo performativo, que Schewe (2020) propone

como un término general para describir formas de ensefianza de lenguas extranjeras que tienen su
origen en las artes escénicas.
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personal docente con conocimientos sobre la puesta en escena de obras dramati-
cas (Geirola, 2004; Hernandez, 2016; Kingsbury Brunetto, 2015).

Tomando en cuenta estos referentes, en el presente texto se analiza cémo un
grupo de estudiantes de espafiol avanzado de nivel licenciatura reflexiona sobre la
forma en que el curso “Representaciones de Identidades Peruanas: Teatro, Lengua
y Cultura”, influye en sus identidades lingiiisticas y sus competencias intercultura-
les.> Fundamentado en mi experiencia pedagdgica en el teatro performativo para
la ensefianza de segundas lenguas, asi como en mi investigacién sobre el método
de formacidn actoral del grupo de teatro peruano Cuatrotablas, el presente trabajo
contribuye a llenar un vacio en las investigaciones sobre el caracter performativo de
la ensefanza de estos cursos de espafol avanzado en nivel licenciatura por medio
del analisis de las reflexiones del alumnado a lo largo de estos cursos.

Marco Tedrico

Pennycook (2004), en uno de los ensayos tedricos pioneros para entender el papel
de la performatividad en los estudios de lengua, afirma que esta nocién abre las
puertas para entender nuevas maneras de pensar acerca de la lengua, la identidad
y el cambio. Tomando en cuenta varias publicaciones filoséficas de Butler (1990,
1993, 1997) sobre la construccidn de género e identidad, sefiala que la performati-
vidad* puede ser entendida como la manera en la cual ejecutamos (performamos)
actos de identidad como una serie continua de performances sociales y culturales
en lugar de la expresiéon de una identidad previa. Butler (1999) argumenta que las
identidades son un producto de actos performativos sociales ritualizados que ins-
tan al sujeto a ser y a sedimentarse a través del tiempo. Afirma que la performati-
vidad no es ni un juego libre, ni una presentacién personal teatral, ni puede ser
asociada al performance con simpleza.’ Pennycook (2004) resume que la nocién
de performatividad ofrece nuevas maneras de pensar sobre el uso de la lengua y
la identidad; sugiere maneras de entender como las subjetividades son interpe-

La competencia comunicativa intercultural se refiere a la habilidad de interactuar efectiva y apro-
piadamente con personas de otras culturas y lenguas e involucra cambios actitudinales hacia la
propia cultura y las de los demés. (American Council on the Teaching of Foreign Languages [ACT-
FL], 2017)

Para abordar de otra manera la diferencia entre performatividad y performance, Kulik (2003) define
las dos nociones tomando ideas de Butler (1993) de la siguiente manera: “La performance es algo
que el sujeto hace. La performatividad, por otro lado, es el proceso por el cual el sujeto emerge” (p.
140).

En esta investigacién se toman en cuenta las perspectivas de los estudios teatrales (e.g. Allain y
Harvie, 2006) como fuentes importantes para crear una perspectiva interdisciplinaria de investi-
gacion pedagogica personal. Al mismo tiempo, se consideran los fundamentos del teatro peruano
independiente (Delgado Vasquez, 2004; Espinoza Dominguez, 2009).

127

Reportes de experiencias docentes



Reflexiones identitarias en un curso performativo de teatro peruano en Texas * Vélez

ladas en su construccién; proporciona la base para considerar las lenguas desde
una perspectiva antifundacional; y proporciona una manera de pensar el perfor-
mance de la lengua en relacién con otros modos de performance, como rituales,
musica y bailes. La nocién de performance puede abrir el entendimiento de la
lengua como un performance transmodal que pone de relieve el involucramien-
to corporal de la lengua, con lo que, de esta manera, reconoce el entendimiento
integral del cuerpo como un ente interrelacionado con otras practicas sociales y
semioticas.

Al revisar los estudios disponibles en el ambito de la lingiiistica aplicada sobre
identidad/subjetividad y performatividad/performance dentro del aprendizaje de
una segunda lengua, encontramos que, por un lado, un grupo adopta una orien-
tacion modernista/postestructuralista, y otro una orientacién postmodernista
(Kramsch, 2014). Aunque esta delimitaciéon pueda resultar positivista, sirve para
clarificar que la identidad incluye la subjetividad de los sujetos, y que pocas de
estas investigaciones han tomado en cuenta la nocién de performatividad antes
descrita. Entre los estudios mas tedricos, Norton (2019) menciona que la identi-
dad se encuentra asociada a como una persona entiende su relaciéon con el mundo
a través del tiempo y el espacio, asi como sus posibilidades para el futuro o corto
plazo. Enmarcado también dentro de una perspectiva postestructuralista, Block
(2014) sefiala que la identidad puede estar asociada a la subjetividad, término que
incluye los pensamientos conscientes o inconscientes de los individuos, los senti-
dos de si mismos y las maneras de entender su relacion con el mundo. Segiin Wee-
don (1997, como se cita en Block, 2014), esta subjetividad, que es contradictoria y
estd en constante proceso, se reconstituye en el discurso cada vez que pensamos
o hablamos. Block menciona que la identidad es construida discursivamente, y
que la actividad discursiva significa que cualquier comportamiento semidtico o
multimodal por parte de los sujetos cuenta como parte de la expresion de sus sub-
jetividades.® Block sintetiza que estos discursos pueden ser vistos como recursos

En este caso, podemos sugerir que Block hace referencia a ‘discurso’” entendido como “lengua-en-
uso como conversaciones” (Gee, 1999, p. 17). Gee hace una distincién entre discurso con d y Discur-
so con D. El autor explica que este ultimo es ‘lengua’ mas otros elementos; ademds, puede asociarse
a ‘discurso’ como lo define Blommaert (2005): “(d)iscurso...comprende todas las formas semidticas
significativas de actividad humana conectadas con patrones sociales, culturales e historicos y desa-
rrollos de uso” (p. 3).
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de construcciones identitarias y que estos estan relacionados con los grados de
audibilidad en una segunda lengua’.

En un grupo de estudios que aplican la teoria performativa a la enseflanza de
inglés como lengua adicional, la teoria performativa ha sido empleada para inves-
tigar distintas dimensiones; por ejemplo: a) cdmo el proceso performativo de un
curso de inglés de posgrado influy6 en las identidades lingiiisticas de un grupo de
educadores multilinglies (Harman y Zhang, 2015); b) para reflexionar sobre los
efectos performativos en constructos como “lengua” en el aprendizaje de inglés
como segunda lengua en Estados Unidos (Miller, 2012); y c) explorar nociones
de identidad y alteridad en un curso performativo con estudiantes de inglés en
un pafs asiatico (Forman, 2014). En un ensayo sobre pedagogia performativa en
el aprendizaje y ensefianza de lenguas extranjeras, Schewe (2020) menciona que
Butler (1990), dentro de su teoria de performatividad, ha propuesto que tanto la
cultura como la identidad se forman performativamente, ya que no son fendme-
nos estables. También menciona que el término performativo, que va mas alla
de la nocidén de orientacion en la accidn, destaca formas del hacer creativo, del
aprendizaje encarnado y de la experiencia estética. Como veremos en la siguien-
te seccidén, no hemos encontrado ningtin ensayo o estudio que adopte los linea-
mientos de la teoria de la performatividad, pero si varios estudios sobre el uso
del teatro sin un enfoque explicito sobre los procesos identitarios de estudiantes
multilingiies en el aprendizaje de espaiiol avanzado en el nivel universitario en
Estados Unidos.

Revision de la literatura

Los efectos de la ensefianza del teatro en la ensenianza de segundas lenguas o len-
guas extranjeras (documentados especialmente en inglés y espafiol desde los afios
ochenta), se han intensificado en las tltimas dos décadas. Dos publicaciones im-
portantes en inglés sobre la teoria y la praxis en esta drea se han centrado en la en-
sefianza del drama desde una perspectiva intercultural en Europa (Byram, 2020),
y en la enseflanza de idiomas, literaturas y culturas extranjeras en Australia, Bra-
sil, Estados Unidos y Rusia (Ryan y Marini-Maio, 2011). Esta linea de investigacién
se ha intensificado con la publicacién de la revista Scenario, que publica articulos
en inglés y aleméan sobre la ensefianza con un alcance performativo desde agosto
de 2007. Por otro lado, las publicaciones en espafiol se han centrado en el teatro y
la ensenanza de segundas lenguas (Santos Sanchez, 2010; Torres Nufiez, 1996). En

7 Block (2014) sefiala que el término ‘audibilidad’ involucra el desarrollo de una identidad en una len-

gua adicional no solo en relaciéon con habilidades lingtisticas, sino también con formas de vestir,
uso de expresiones, movimientos, comportamientos y otras formas de comportamientos semioti-
cos (o multimodales) (p. 49).
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el caso del espafiol como lengua extranjera (ELE), varias publicaciones, incluidas
tesis de maestria y doctorado (e.g. Martin Barragan (2023), Pérez Descalzo, 2023),
se han agregado a este interés por la enseflanza del espafiol en esta area pedagdé-
gica en varios niveles educativos.

En el caso del espafiol en niveles universitarios en Estados Unidos, Kingsbury
Brunetto (2015) ha detallado las experiencias relacionadas con tomar cursos de
teatro y hacer la puesta en escena de la obra con estudiantes de una universidad
del medio oeste de Estados Unidos. Con el apoyo de entrevistas con un alcance
fenomenoldgico, una teoria baktiniana del lenguaje y una perspectiva ecoldgica
del aprendizaje de una segunda lengua, Kingsbury Brunetto compara los proce-
sos de aprendizaje de estudiantes de licenciatura (cuya lengua materna es el in-
glés) con estudiantes de posgrado de espafiol (con inglés y espafiol como lenguas
maternas). De igual modo, varios profesores universitarios usan el teatro en sus
universidades con estudiantes de licenciatura®. Por ejemplo, Castillo (2016) men-
ciona que dirige un taller de teatro (afiliado al Departamento de Estudios Latinos
en la Universidad Cornell) en el que utiliza la creacion colectiva de obras de teatro,
performance o videos, con un objetivo social, activista e informativo, dirigido a la
comunidad latina cercana con la cual los estudiantes estdn comprometidos.

Asimismo, Herndndez (2016) reflexiona sobre sus cursos de teatro performa-
tivos en la Universidad de Wisconsin y menciona las etapas de lectura y andlisis
previas a la puesta en escena de una sola obra de las seis analizadas. Considera
que el aspecto mds dificil para sus estudiantes es el manejo del lenguaje fisico en
el escenario, y que el uso de una vestimenta particular en el montaje de la obra
causa un efecto positivo en el estado psicolégico del estudiante que la lleva puesta.
Hernandez también menciona que el dramaturgo que escribi6 una de las obras
pudo ser entrevistado por la comunidad estudiantil.

Por otra parte, Geirola (2019) indica que, dentro de su experiencia pedagdgica
con perspectiva lacaniana, renuncia a trabajar sobre un texto previo y alcanzar
un nivel profesional en el montaje de una obra de creacién colectiva en su “Taller
de Performance Latino Americano” en el Whittier College en California. El curso
inicia con un axioma y con el trabajo corporal, para luego agregar improvisacio-
nes. El estudiantado escribe sus reflexiones sobre este proceso y, después de una
semana (vacaciones de primavera), Geirola edita un texto con estas reflexiones,
el cual es usado como guion para los ensayos antes del estreno. Este guion se en-
foca en el trabajo realizado por la comunidad estudiantil y en la significacion del
espectaculo.

Minor (2016) documenta los efectos de la pertenencia a un grupo de teatro y
poesia en espafiol en estudiantes mexicanoamericanos de la Universidad de Cali-

8 Latin American Theatre Review (Vol. 50 No. 1: Fall 2016)
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fornia, Chico. Mediante entrevistas tanto al personal docente de teatro que alen-
t6 la formacién del grupo como al estudiantado, se menciona la importancia de
escuchar las historias de esta comunidad sobre los efectos de su pertenencia a
este grupo y la relacién que desarrollan con sus identidades académicas y su per-
tenencia a la universidad. Como parte de este estudio, la comunidad estudiantil
entrevistada fue contactada cuatro afos después. La mayoria se encuentra tra-
bajando como docentes de espafiol o cursando estudios de doctorado en espaiiol
en alguna universidad en California. Finalmente, se sefiala que esta pertenencia
merece una investigacion mas detallada en el futuro.

Antecedentes para crear el curso

Como profesor de espaiiol de nivel universitario en Kentucky, comprobé nueva-
mente la eficacia del uso del performance (o representacion escénica final de una
situacién) en el desarrollo de las habilidades orales y escritas de los estudiantes
de niveles basico, intermedio y avanzado. En esta época identifiqué investigacio-
nes sobre el uso del drama con textos literarios y el desarrollo de competencias
interculturales en la ensefianza a estudiantes de lenguas extranjeras en Estados
Unidos, particularmente del inglés como segunda lengua y del espafiol como len-
gua extranjera o adicional (Fernandez Garcia y Biscu, 2005; Ryan y Marini-Maio,
2011; Santos, 2010). Asimismo, localicé fuentes que exploraban la situacién del
teatro en espafiol en Estados Unidos (Geirola, 2004). Convencido de que debia con-
centrar mi trabajo pedagdgico en la exploracién de cémo la formacion actoral
puede ser adaptada al aprendizaje de una segunda lengua, en 2010 conoci a Mario
Delgado, director del grupo de teatro peruano Cuatrotablas. Un director de teatro
peruano, en su visita a Kentucky, me habia comentado que este grupo (con mas
tres décadas de vida teatral) siempre buscaba deconstruir las identidades perua-
nas y universales en sus representaciones.

De 2010 a 2016, Delgado me facilité emprender una investigacién sobre el pro-
ceso actoral en su grupo y me compartié algunas obras teatrales y escritos sobre
su método actoral inéditos, asi como libros sobre teatro y formacién actoral. En
este proceso de aprendizaje tuve la oportunidad de asistir a un festival de teatro
e identidad peruanos con obras que tomaban la historia de la conquista (La nave
de la memoria), 1a nacién, discutida por los intelectuales de inicios del siglo XX (EI
banquete de Maridtegui), y la identidad andina de un joven quechua hablante bilin-
giie (Los rios profundos). En 2014, en Kentucky, a partir de estos nuevos aprendiza-
jes, pude organizar los performances de las lecturas dramaticas de El viejo, basada
en Los rios profundos de José Maria Arguedas, por parte del grupo de estudiantes
de la clase de “Introduccién a la Literatura Hispanoamericana” y de una obra de
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teatro de un autor mexicano sobre los abusos del alcohol entre la juventud, cuya
lectura corri6 a cargo de un grupo de estudiantes voluntarios y de miembros de
la comunidad.

En marzo de 2020, decidi plantear la creacién de un nuevo curso sobre teatro e
identidades peruanas para el Programa de Contenido y Lengua a través del Curri-
culo (Content and Language Across the Curriculum) de la universidad de Texas. Una
vez aceptada la propuesta, decidi ahondar en la revision de la literatura y plantear
los lineamientos generales del curso. En la revision de la literatura sobre la iden-
tidad peruana y su diversidad cultural (que encontré presente en la obra Los rios
profundos), identifiqué que Degregori (2021) ha mencionado la importancia de la
interculturalidad (entendida como una educacién respetuosa de las diferencias),
los intercambios culturales, las fertilizaciones mutuas, las influencias y las hibri-
deces.

Decidido a explorar el cardcter pluricultural (promovido por Degregori (2021))
de la identidad peruana en grupos de teatro en otras ciudades de la costa y sierra
peruanas, en el verano de 2022 viajé a Pert para entrevistar a personas dedicadas
a la actuacion, direccién y dramaturgia, tanto pertenecientes al grupo Cuatrota-
blas (en Lima), como a otras agrupaciones en Huamanga, Huancayo y Trujillo.
Estas entrevistas fueron fundamentales para el desarrollo del curso. Las cuatro
obras escogidas para el desarrollo de este texto ofrecen diferentes grados de inter-
culturalidad de la identidad peruana: la presencia de jovenes y adultos bilinglies
en el mundo andino (Los rios profundos), j6venes y adultos costefios de Lima (Oye),
el conflicto armado de los afios ochenta enmarcado en Huancayo (Corazén de fue-
g0) y la peruanidad dentro de una visién global de la humanidad (Génesis).

Contexto institucional

La universidad donde se realizé la investigacion estd localizada en el suroeste de
Texas, en una ciudad donde la mayoria de la poblacién se divide en las siguientes
comunidades:® hispana/latina: 64%, blanca: 23%, afroamericana: 7% y asidtica:
3%. La universidad ofrece educacién en humanidades, ciencias sociales y bioldgi-
cas, y tuvo una poblacién promedio de 2600 estudiantes de licenciatura en el afio
2021-2022. El Departamento de Lenguas y Literaturas Modernas ofrece la espe-
cialidad de espafiol. La demografia del estudiantado’® se divide principalmente

°  Datos obtenidos en linea del Censo para el afio 2023 (10 de enero 2025).

1" Datos obtenidos en Wikipedia, 10 de enero 2025.
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en las siguientes categorias: blancos: 56%, hispanos/latinos: 22%, asidticos: 8%,
afroamericanos: 4% e internacionales: 4%.

El curso “Performing Peruvian Identity: Language, Culture, and Theater (“Re-
presentaciones de la identidad peruana: lengua, cultura y teatro”) fue anunciado
en lalista de cursos en la primavera de 2022 bajo el titulo “Teatro peruano” y no tu-
vo ninguna descripcién en cuanto a su caracter performativo. Varios estudiantes
mencionaron que esta caracteristica no la esperaban como parte del curso: con-
taban con que solo se analizarian las obras de teatro peruano como una estrategia
pedagogica habitual en los cursos avanzados de espafiol. Otras personas mencio-
naron que habian tenido una experiencia performativa o musical y que desde el
principio no les sorprendié mucho el componente performativo del curso.

El curso utilizé una adaptacion del método de formacion actoral del grupo de
teatro peruano Cuatrotablas, que consiste en las fases de calentamiento y concen-
tracién, aprendizaje, construccién y creacidon o improvisacién (Delgado Vasquez,
1998) para corporizar la lectura performativa de cuatro obras: Oyey El viejo, obras
inéditas de Cuatrotablas, y Corazon de fuego (Zuiliga, 2004) y Génesis (Zailiga, 2018).
El curso incluyé la grabacién de videos de didlogos escogidos de cada obra graba-
dos por personal docente y la visita por Zoom de teatristas e invitados peruanos
radicados en Perd y peruanistas en Estados Unidos, quienes dieron su opinién
sobre los videos a la comunidad estudiantil participante. De igual manera, el gru-
po de estudiantes participante hizo reflexiones del proceso antes y después de
recibir los comentarios de teatristas y gente de Pert invitada. El curso también
incluy6 la presentaciéon de Oye en el campus de la universidad en dos ocasiones,
una presentacién académica de tres estudiantes en un evento sobre la ensefianza
del espafiol en San Antonio y una presentacion final de la lectura dramatica de
segmentos de las cuatro obras a publico en general en diciembre de 2022. Al final
de este proceso, el estudiantado escribié una reflexion final sobre el proceso de
aprendizaje performativo del curso.

METODOLOGIA
Recoleccion de Datos

El estudio es de tipo cualitativo. Durante el semestre, quienes participaron es-
cribieron ocho reflexiones, dos para cada lectura de las cuatro obras del curso.
También escribieron una reflexién final de todo el proceso. Para poder describir
el perfil del grupo, completaron datos personales al principio y al final del curso;
de igual forma, tuvieron una entrevista al comienzo del curso para identificar las
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razones para tomarlo. Mediante un correo electrénico enviado en la primavera
de 2023, se les invit6 a participar en la investigaciéon (aprobada por la Oficina de
Investigacion de la universidad). El objetivo del estudio es investigar los efectos
del curso de teatro performativo en el desarrollo de las identidades culturales y
lingtiisticas del estudiantado mediante el uso de las reflexiones escritas en dicho
curso. La comunidad estudiantil acept6 la invitacién y envio por correo electréni-
co el consentimiento de su participacion.

Perfiles de participantes

Las y los ocho estudiantes (en adelante EST) han desarrollado competencias lin-
gilifsticas y culturales en espafiol avanzado en dos ecologias sociolingiiisticas dife-
rentes: en sus hogares y en la universidad. EST1, EST2, EST3 y EST6 tienen padres
que hablan espafiol y mencionan que su primera lengua es esta lengua o el inglés.
Como estudiante de primer afio, EST3 ha socializado en espafiol y tom6 el curso
como parte de su interés en el teatro. Antes de ingresar a la universidad habia sido
parte de un conjunto de mariachi. EST 1, EST2 y EST6, como estudiantes de espa-
fiol, ya habian tomado clases que se centraban unicamente en el analisis de textos
y no en representarlos. Por otro lado, EST4, EST5, EST7 y ESTS8 tienen el espafiol
como segunda lengua y el inglés como primera en sus familias. A excepcién de
EST3 y EST8, han tomado cursos avanzados de espafiol. EST3, al igual que ESTS,
es estudiante de primer afio y ha tomado cursos AP de espafiol en bachillerato;
ademads, en ese mismo nivel escolar ha escrito obras dramaticas.

Como se observa en la Tabla 1, los 8 estudiantes (6 mujeres: EST1, EST2, EST3,
EST4, EST6 y EST8 y dos hombres: EST5 y EST7) tienen entre 18 y 22 afios. Estu-
dian ciencias biolégicas, ciencias politicas, educacidon, negocios, sociologia y la
mayoria tiene el espafiol como primera o segunda especialidad. Cuatro son ha-
blantes de espafiol como lengua materna (pueden categorizarse como estudiantes
de herencia) y cuatro son hablantes de inglés como lengua materna. Seis tomaron
el curso como ‘Temas Especiales’ (Special Topics), del Departamento de Lenguas
y Literaturas Modernas, y dos lo tomaron como un curso de Contenido y Lengua a
través del Curriculo (CLAC). El curso tuvo 3 créditos y duré 16 semanas. Las sesio-
nes eran dos veces a la semana con una duracién de 2 horas y 30 minutos.

11 AP: Advanced Placement (Ubicacién avanzada). Son cursos para nivel avanzado en bachillerato que
preparan para estudios universitarios.
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Tabla 1. Perfil de participantes (n=8)

Nombre | E PL SL Especialidades L A de Est
Padres

EST1 21 | Espafiol | Inglés | Contabilidad/Finanzas-Espafiol | Espafiol | Tercero

EST2 20 | Inglés Espafiol | Marketing-Espafiol Espafiol | Segundo

EST3 18 | Espafiol | Inglés | Sociologia-Educaciéon Espafiol | Primero

, . . | Bioquimica/Biologia Molecu- ,
EST4 22 | Inglés | Espaiiol . Inglés Cuarto
lar-Espafiol

EST5 22 | Inglés | Espafiol | Finanzas-Espaifiol Inglés Cuarto
EST6 19 | Espaifiol |Inglés | Comunicacioén-Espafiol Espafiol | Segundo
EST7 22 | Inglés Espaifiol | Biologia-Espafiol Inglés Cuarto

, _ . | Espafiol-Ciencias Politicas-En- , .
EST8 19 | Inglés Espafiol Inglés Primero

seflanza

E=Edad - PL=Primera Lengua - SL=Segunda Lengua -
PL Padres=Lengua de los padres- A de Est= Afio de Estudios

Analisis de las reflexiones

Las ocho reflexiones finales del curso se tomaron como datos para explorar la
construccién discursiva de las identidades y las subjetividades de quienes par-
ticiparon. Para tal objetivo, se consideraron los lineamientos generales para un
analisis sociocognitivo del discurso (Van Dijk, 2001) y de las estructuras de signifi-
cado expresados en estas reflexiones. En primer lugar, Van Dijk destaca la interfaz
sociocognitiva del discurso, donde “discurso” puede ser entendido como un texto
escrito, lo “cognitivo” involucra creencias y evaluaciones y otras estructuras men-
tales, y lo “social” se refiere a micro y macroestructuras de sociedades y culturas.
Uno de los aspectos que van Dijk propone es analizar los temas de un discurso.
En este sentido, sugiere que para identificarlos es necesario un andlisis de las pro-
posiciones que fundamentan tales temas. Van Dijk (2001) define el tema como
“la macroestructura semantica derivada de proposiciones o microestructuras de
significado; los temas representan de lo que se trata un discurso” (p. 102). Sugiere
hacer una lista de estas proposiciones, que se pueden inferir del uso del discurso
para luego enunciar el tema de este. En el presente estudio, basado en las ocho
reflexiones expresadas por un grupo de estudiantes, se identificaron tres proposi-
cionesy el tema que sintetizan estos textos, los cuales exploran la construccién de
las identidades y subjetividades de los estudiantes participantes.
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Proposiciones

1)La pedagogia performativa ofrece un nuevo eje en el desarrollo
académico, lingiiistico e intercultural entre estudiantes avanzados de
espaiiol

Estudiantes de espafiol como lengua de herencia y como segunda lengua expresa-
ron el beneficio del alcance performativo del curso (que algunos no esperaban al
inscribirse) en su desarrollo académico, lingiiistico y cultural. Dentro del grupo
de estudiantes de herencia, EST1 menciona que, aunque venga de padres inmi-
grantes mexicanos y que el espafiol sea su lengua materna, el curso le ayudé a
desarrollar mas su espafiol en su evolucién performativa. En este sentido, sefnala
que, junto al idioma, siente que también desarrollé un conocimiento sobre la len-
gua de Pert, el quechua; agregd que, luego de hacer “research en las obras como
Los rios profundos, Oye, Génesis'y Corazon de fuego, aprendi un poco mas sobre los
autores, el propdsito de la obra y como esto se conecta con el clima politico de la
nacién”. EST1 indica también que hablar en publico y tener que memorizar las
obras en espafiol le ayudé a practicar la habilidad de relacionar ciertas palabrasy
combatir su ansiedad con el uso del idioma.

EST2 menciona que los analisis que realizaba en sus clases avanzadas de espa-
fiol anteriores se centraban solo en el texto. Sin embargo, en la clase “Teatro pe-
ruano”, sefiala: “...he obtenido una perspectiva completamente nueva sobre c6mo
aprender el idioma de estas obras. Estas obras no solo ofrecian formas artisticas
de escribir el idioma, sino que mostraban diferentes perspectivas de la cultura y la
emocidn través de la jerga y los idiomas nativos”. En cuanto a su participacién en
la interpretacidn de las obras, EST2 menciona que lo que mas le impresiond fue
el movimiento. Indica que antes habia hecho teatro, pero nunca habia tenido que
utilizar tanto su cuerpo como su voz para contar una historia. Subraya que “para
los peruanos, la pasion esta en el cuerpo y la voz”. Aprendié a soltarse y a usar su
cuerpo como apoyo para contar una historia. Esto fue un cambio que comparte
con sus companeros de clase, ya que tuvieron que aprender a usar sus cuerpos en
la narracién de las historias.

EST4 destaca el cardcter experimental del curso cuando menciona que en la
clase pudo vivir la historia y la cultura a través de la interpretacién teatral en el
idioma. Menciona que es timida al expresarse en espafiol y que le falta confianza
en si misma. Sin embargo, decidi6 ajustarse a las circunstancias y pudo actuar de-
lante de la gente, que al final la hizo sentirse aceptada y apreciada. Siente que ha
desarrollado mucho su nivel de espafiol hablado y escrito a través de los ejercicios
dramadticos. Al respecto, afirma lo siguiente: “Me parecid que esta era una manera
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increible de desarrollar mi conocimiento sobre Pert. Siento que me sacé [obtu-
ve] mucho mds de aprender de esta manera de lo que tendria [habria obtenido]
con solo leer un libro de texto sobre la historia que Perd ha pasado”. Menciona,
asimismo, que haberse puesto diferentes trajes tipicos fue una forma perfecta de
aprender estas historias, tan ricas en conflictos politicos y de conquista.

EST5, quien tomd Unicamente el curso en su ultimo semestre en la univer-
sidad, comenta que la clase fue muy interesante porque mostro6 a los estudian-
tes una nueva forma de aprender espafiol. En este sentido, sefiala: “En lugar de
aprender gramatica y reglas, pudimos representar obras de teatro en espafiol.
Esto fue muy util porque necesito ayuda para hablar. Representar obras me hizo
hablar mds en espaiiol. Cuando lei las obras en voz alta y hablé, mi pronunciacién
mejord y pude entender palabras que no conocia”. Para EST5, las obras tenian un
espafiol diferente y eso, indica, era divertido para él, pues se podian ver diferentes
perspectivas y obras en las que la clase aprendi6 canciones, palabras y frases en
quechua.

Por dltimo, EST7 sefiala que sus habilidades orales han mejorado mucho por
la importancia que se le da en este curso a la produccién oral y la comprensién de
palabras especificas. Uno de los problemas con los que siempre ha luchado es la
conversacidon en espafiol, pues ha sido dificil para él hablar de una manera natu-
ral. Admite que al principio del semestre se puso nervioso por el nivel performa-
tivo del curso, pero afiade que, al final, pudo ver una mejora no solo en si mismo,
sino también en todos sus compaifieros: “Se parecia que, como la clase crecieron
cémodos en representar obras teatrales, igualmente crecieron cémodos en am-
bas capacidades performativas y en hablar en espafiol”.

2) La retroalimentacion de los procesos performativos por parte de
expertos facilita la creatividad

EST2 recuerda que la primera presentacién de Oye en el campus fue una experien-
cia como ninguna otra. Para ella, interpretar una pieza tan rica en cultura y con
elementos de humor, no solo fue entretenido, sino también muy educativo. Pues-
to que muchos asistentes no hablaban espafiol, afirma que entendieron lo que
les estaban comunicando a través del movimiento y de la discusién que se llevé a
cabo posteriormente para explicar la escenificacién. Finalmente, menciona que
los videos grabados después de cada obra (y comentados por teatristas de Peru)
les permitieron ver cémo actuaban e identificar las areas que podian mejorar en
sus presentaciones (generalmente el movimiento en el escenario).

EST3 particip6 en todas las presentaciones publicas antes de la presentacién
final del curso y estuvo presente en todas las sesiones de Zoom con teatristas de

Reportes de experiencias docentes



Reflexiones identitarias en un curso performativo de teatro peruano en Texas * Vélez

Pert y peruanistas invitados. Su experiencia como integrante de un conjunto de
musica de mariachi y su interés en el teatro peruano en general, sin tener inte-
rés en especializarse en espafol, ofrecen impresiones puntuales sobre la retroali-
mentacién del proceso performativo del curso. Sobre la primera presentaciéon de
una adaptacién de Oye en el campus (aunque se sentia nerviosa y hubo mas gente
de lo que esperaba), considera que ella y sus otros cinco compafieros lo hicieron
muy bien para ser la primera presentacion del grupo. La segunda presentacion
fue académica y le gust6 dar su opinidn sobre el curso y c6mo, al ser estudiantes
estadounidenses, les estaba sirviendo aprender sobre la realidad de Perti. Acerca
de la tercera presentacién con una adaptacién de Oye (dentro de una celebracién
de la hispanidad/latinidad dirigida por estudiantes en el auditorio mds grande de
la universidad), menciona: “Me encant6 el producto final porque era en un lugar
mads grande, fuimos creativas con las acciones de la obra, y explotamos mas de lo
que habiamos aprendido durante el semestre”. Después de la presentacién hubo
estudiantes que le preguntaron sobre el tema y el contexto de la obra, pues no
entendian el clima politico de Perd y no hablaban espafiol. Por dltimo sefiala que,
durante el proceso, la ayuda de teatristas peruanos fue significativa para entender
a profundidad el contexto de ciertas obras y aprovechar elementos que necesitan
para mejorar en las presentaciones.

EST6 recuerda que un dia a la semana la clase salia al campus para grabar las
presentaciones de las obras y luego mostrarlas a teatristas o especialistas de Perd
invitados via Zoom. Al respecto, indica: “Realmente aprecié todos los comentarios
que recibimos de los escritores de ciertas obras y amigos cercanos de nuestro pro-
fesor, me senti muy cémoda haciendo preguntas sobre la obra y para recibir co-
mentarios sobre cémo mejorar, una de las cosas que mi grupo tuvo que trabajar”.
Admite que lo que les ayud6 a mejorar sus presentaciones fueron las técnicas de
movimiento y escuchar desde una perspectiva externa. Su actuacién favorita fue
cuando la clase particip6 en la presentacidon de Oye en el campus.

EST8, quien ya habia tenido experiencia teatral en el bachillerato, considera
muy utiles los videos que grabaron de las actuaciones de las cuatro obras. Cree
que los videos dan testimonio de que el grupo ha mejorado en sus habilidades
performativas y en su desempefio en espafiol. Reconoce la relevancia de la im-
provisaciéon y de mezclarse con el puiblico como estrategias para producir una ex-
periencia activa que adquirié mayor significado de acuerdo con las dimensiones
del espacio en el que se llevaron a cabo las presentaciones en las que participd.
En cuanto a las sesiones sincronicas, declara: “Me gustaron las visitas de actores
y teatristas peruanos por Zoom ya que teniamos la oportunidad de escuchar e im-
plementar feedback para mejorar y conocer mas la obra”. Menciona que al final del
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curso se sintié mas comoda con la improvisacidn y que ahora conoce mejor Perd,
lo que ha facilitado tener mas confianza en su identidad bilingiie.

3) El quechua y el curso impactan en el desarrollo identitario bilingiie,
intercultural y profesional a corto plazo

En esta seccidn nos centraremos en el impacto que podria tener el curso en el de-
sarrollo bilingiie-bicultural, personal y profesional del estudiantado participante.
Todo el grupo expreso la utilidad de aprender palabras, frases y dos canciones en
quechua para entender las piezas teatrales sobre la cultura e historia peruanas.
En este sentido, EST2 menciond que la presentacién final del curso fue muy im-
pactante: “Ver el impacto que la interpretacién del quechua en la audiencia entre
los peruanos nativos fue una experiencia hermosa, ver cuanto signific para ellos
que aprecidaramos y entendiéramos su cultura”.

EST6 admite que el curso le dio una gran comprensién tanto del idioma espa-
fiol como del quechua. El aprendizaje de palabras y frases en este idioma le ayudé
con su espafiol debido a que ella se centra en la precisién de las lenguas. Espera
continuar aprendiendo y escribiendo en espafiol en sus préximos dos afios como
estudiante universitaria. Sefiala que después de tomar el curso se dio cuenta de
que todavia necesita tener mucha mas fluidez para ser totalmente bilingiie. Final-
mente, indica: “Creo que este curso me ayudé a aprender mucho de la actuacion,
a salir de mi zona de confort y a aprender un nuevo idioma. Estoy tan feliz de ha-
ber tenido el privilegio de tomar este curso y aprender todo lo que hice”.

EST1 sefiala que, junto al espafiol de las obras, expandié su conocimiento lin-
giliistico del quechua con las descripciones hechas en clase. Observd, junto con
el resto de la clase, como la pronunciacién de palabras, frases y canciones en
esta lengua en la obra Los rios profundos, por ejemplo, progresaba con el tiempo.
Menciona que el curso le abrid la puerta a una cultura y lengua completamente
diferentes a las de ella (algo que siempre habia buscado). Al final del curso apren-
dié mucho sobre los origenes de la cultura peruana y algunas frases en quechua.
Desde el plano académico considera que: “yo para mi carrera de hecho quiero ser
una abogada de inmigracidn asi que me beneficia conocer sobre distintos paisesy
sus culturas y origenes ya que tal vez tenga clientes de esos paises y me ayudaria
a conectar con ellos”.

EST4 menciona que el curso ha tenido un gran impacto en su identidad bicul-
tural, bilingilie y en sus habilidades en la lectura y escritura en espaifiol, con lo
que ha tenido “la oportunidad de aprender quechua, asi como leer espafiol con
quechua mezclado en éI”. Recuerda con gran alegria haber aprendido las dos can-
ciones en quechua de Los rios profundos y haberlas ensayado para la presentacién

Reportes de experiencias docentes



Reflexiones identitarias en un curso performativo de teatro peruano en Texas * Vélez

final. Experimentar la cultura peruana la ha ayudado a respetar al pueblo perua-
no, apreciar la cultura de esta nacion e integrar esta identidad cultural en su vida.
Recalca que la clase la ha ayudado a desarrollarse como persona, puesto que pudo
aprender sobre otra cultura de la cual no sabia nada. En este sentido, indica que
siempre ha creido que “la Uinica manera de mejorar el mundo es entenderlo y
comprender el mundo comienza por aceptar nuevas culturas”. Por dltimo, co-
menta que planea continuar desarrollando su fluidez en espafiol usando el idioma
en su trabajo como médica; le encantaria poder usar el idioma espafiol cuando
tenga pacientes que se sientan mas cémodos comunicandose en espafiol.

ESTS5 recuerda haber disfrutado las obras de teatro en las que aprendieron pa-
labras, frases y dos canciones en quechua. En especial recuerda el impacto que
tuvo la interpretacion de estas canciones en la presentacion final ante un publico
con gente de Pert y México entre el ptblico. Indica que “al final, cuando a todos
se les dio la oportunidad de hablar, mucha gente lloraba y estaba muy feliz de
cémo se estaba enseflando en América [Estados Unidos] y de que se hablara de
idiomas como el quechua”. Resalta que la clase y su experiencia como estudiante
de espanol le han hecho comprometerse a seguir desarrollando su espafiol des-
pués de graduarse. Ademas de este impacto académico, sefiala que la clase tam-
bién tuvo un impacto en su desarrollo personal en la siguiente cita: “Esta clase
me ha desarrollado personalmente porque pude ver de mi primera mano cémo el
profesor ensefia una clase y se comporta [desenvuelve]. Nunca he visto a alguien
mas dedicado a su trabajo y su misidn...Estar en esta clase me ha enseflado como
comportarme cuando voy a mi trabajo [trabaje] en el mundo real”.

En la siguiente seccion se discute cdmo se relacionan las tres proposiciones y los
comentarios de quienes participaron con las definiciones de identidad que se pro-
ponen, asi como con el planteamiento del tema que sintetiza dichas proposiciones.

DISCUSION

Para responder la pregunta de cémo reflexion6 el grupo de estudiantes sobre la
manera en que el curso “Representaciones de Identidades Peruanas: Teatro, Len-
guay Cultura” influye en sus identidades y competencias interculturales, conside-
remos dos pasos. Primero, exploremos y adoptemos las definiciones de identidad
formulados por Butler (1997), Norton (2019) y Block (2014) para discutir las cons-
trucciones identitarias asociadas a las tres proposiciones anteriores. Si partimos
de que las identidades son productos de actos performativos sociales, ritualizados
y sedimentados con el tiempo (Butler, 1997), varios estudiantes formulan el efecto
de cambio en sus identidades lingiiisticas e interculturales, las cuales se ven mo-
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dificadas con la realizacidn de ejercicios dramaticos durante el curso. Asimismo,
si consideramos que la identidad se relaciona con cémo entiende una persona su
relacién con el mundo y sus posibilidades para el futuro (Norton, 2019), hemos
comprobado que varios estudiantes resaltan la eficacia de las actividades perfor-
mativas en el aprendizaje de nuevos conocimientos socioculturales sobre Perti en
comparacion con cursos en los que solo se analizan textos. También hemos visto
que varios han decido continuar su desarrollo lingiiistico, académico, intercultu-
ral y personal al finalizar el curso. Al considerar que las identidades pueden estar
relacionadas con las subjetividades y los pensamientos conscientes e inconscien-
tes, asi como con formas de vestir y hablar llamadas “audibilidad” (Block, 2014),
podemos comprobar que algunos participantes han expresado su miedo y an-
siedad y han experimentado nuevas identidades peruanas al usar trajes tipicos y
aprender formas de expresion de la variante peruana del espafiol. Ahora pasemos
a discutir las tres proposiciones producto del andlisis discursivo.

La primera proposiciéon que sintetiza las reflexiones de EST1, EST2, EST4,
EST5y ESTS expresa lo siguiente: La pedagogia performativa ofrece un nuevo eje en el
desarrollo académico, lingiiistico e intercultural entre estudiantes avanzados de espariol.
Estetriple desarrollono solo corroboralos alcances tedricos sobre performatividad
y el desarrollo de la identidad lingiiistica como un performance transmodal que
enfatiza el uso del cuerpo con otras précticas sociales (Pennycook, 2004), sino que
también involucra el rol de las emociones en esta pedagogia (Crutchfield, 2015),
influye en las identidades lingiiisticas de quienes participan (Harman y Zhang,
2015) y promueve la reflexién (Miller, 2012) y la expresion de las emociones que
producen estas actividades performativas (Forman, 2014). En cuanto al caracter
performativo, EST2 menciona que experiment6 una manera nueva de aprender
el idioma con perspectivas culturales novedosas en las que el movimiento es vital
para representar las obras; al mismo tiempo sefiala que, para los peruanos, la
pasion estd en el cuerpo y la voz. ESTS5 indica que la actuacién motivé que hablara
mas en espafiol. EST4, por su parte, indica que usar trajes tipicos relacionados
con las obras de teatro fue una forma perfecta de aprender sobre las historias
que tales obras narran. La reflexién final de EST4 hace eco de los hallazgos
expuestos por Hernandez (2016) sobre el efecto positivo en el estado sicoldgico del
estudiantado al usar una vestimenta particular en el montaje de una obra teatral.
En cuanto al rol de las emociones y el aprendizaje, EST1, EST4 y EST7 mencionan
que esta pedagogia les permiti6 aumentar su conocimiento sobre Pert y el origen
de dichas obras. Al mismo tiempo, sefialan, les ayud6 a combatir la ansiedad
(EST1), la falta de confianza al interpretar las obras en la lengua original (EST4) y
el nerviosismo para comunicarse naturalmente. Este mismo grupo de estudiantes
menciona que la practica de memorizar y la realizacion de ejercicios dramaticos

141

Reportes de experiencias docentes



Reflexiones identitarias en un curso performativo de teatro peruano en Texas * Vélez

en el transcurso del curso les ayudé a combatir las emociones negativas en sus
identidades lingliisticas. Estos hallazgos concuerdan con las opiniones ofrecidas
por estudiantes avanzados de espafiol en las investigaciones de Kingsbury Brunetto
(2015), quienes se refieren a la utilidad de la vestimenta y al mejoramiento del
desarrollo lingliistico para interpretar personajes en una obra.

La segunda proposicidn que sintetiza las reflexiones de EST2, EST3, EST6 y
EST8 indica lo siguiente: La retroalimentacion de los procesos performativos por par-
te de expertos facilita la creatividad. Uno de los efectos en este nuevo aprendizaje
performativo que facilité el proceso creativo de las representaciones dramaticas
y la praxis teatral durante los ensayos, fue indudablemente la retroalimentacion
dada por teatristas de Pert y peruanistas. Las siguientes personas ofrecieron sus
comentarios a los videos grabados por estudiantes: Flor Castillo y Pilar Nufiez
(actrices de Cuatrotablas), Serafin Coronel-Molina (profesor de politica lingiiis-
tica en una universidad en el estado de Indiana, hablante multilingiie y con el
quechua como lengua materna), Daniel Quispe (profesor de literatura y director
de teatro en una universidad en Huamanga, Ayacucho Perd, hablante bilingiie y
con el quechua como lengua materna), Carlos Vargas (profesor de teatro peruano
y latinoamericano en una universidad del estado de Washington, hablante bilin-
glie), Maria Teresa Zufiiga (dramaturga de las dos obras representadas y profesora
en una universidad de Huancayo, Pert) y una peruanista de Lima invitada.

La dltima proposicién que resume las reflexiones de EST2, EST6, EST1, EST4
y EST5 expresa lo siguiente: El quechua y la pedagogia del curso impactan en el de-
sarrollo identitario bilingiie e intercultural y profesional en el futuro a corto plazo. Es
indudable que la lengua quechua, como la principal lengua indigena del Perd,
ha sido un factor de aprendizaje multilingiie e intercultural entre el estudianta-
do. Es importante destacar el impacto que tuvo el aprendizaje de una cancién
cantada en quechua en la representacion final del curso. Tuvo un efecto emotivo
en la audiencia peruana y mexicoestadounidense presente en la representacion
(EST2 y EST5). Asimismo, el curso ayud6 a reflexionar sobre sus identidades pro-
fesionales en el futuro (EST6, EST4 y ESTS), asi como a reforzar sus identidades
bilingiies (EST6) y biculturales (EST4) y a expandir sus conocimientos lingiiisticos
en espafiol (EST5) y quechua (EST1, EST4 y EST6). El curso ayudd, igualmente, a
desarrollar su vinculo con la interculturalidad peruana y tuvo un gran impacto en
el desarrollo de las identidades bilingiies y biculturales (EST1, EST4 y EST6). Asi-
mismo, el curso inspiré a mejorar como personas (EST4) y a seguir perfeccionan-
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do su nivel de espafiol en sus futuros trabajos en comunicacion (EST6), defensa de
migrantes (ES1), medicina (EST4) y negocios (ESTS5).

El tema que sintetiza las tres proposiciones anteriores puede plantearse de la
siguiente manera:

“La orientacién performativa que puede ser retroalimentada por expertos pro-
porciona una posibilidad de desarrollo académico, lingtiistico, intercultural y crea-
tivo durante el curso. Ofrece, también, un impacto en el desarrollo identitario bilin-
giie e intercultural y profesional de estudiantes avanzados de espafiol a corto plazo”.
Este tema, que engloba los efectos del curso performativo sobre identidad peruana
del curso, confirma la relevancia de esta pedagogia en el desarrollo de competen-
cias comunicativas interculturales entre estudiantes de espafiol avanzado en Texas
y habitantes del Pert, una nacién multilingiie y pluricultural de Latinoamérica. El
desarrollo de esta competencia por medio de cursos performativos de teatro puede
constituirse como un proyecto para futuros estudios teatrales en contextos educa-
tivos tanto en Estados Unidos como en la nacién sudamericana. En el caso perua-
no, el teatro intercultural ha contribuido a los procesos de educacién cultural con
grupos bilingiies indigenas y mestizos monolingiies de la selva peruana. Benza y
Tubino (2021) mencionan que estos procesos buscan el fortalecimiento de iden-
tidades étnicas y promueven el encuentro dialégico con el otro. Esta experiencia

112 inica hace eco de las politicas peruanas desde la interculturalidad hacia

teatra
un pais pluricultural (Degregori, 2021) y hacia un reto intercultural que revalore lo
propio y deje de desindianizar la interculturalidad (Vich, 2024). Un desafio educati-
vo, por lo tanto, es continuar con la promocién de la ensefianza y la evaluacién de
la competencia comunicativa intercultural (Byram, 2020) para desarrollar seres que
se transformen encarnando al otro, entre otros objetivos, como en el caso de este

curso performativo de teatro peruano.

CONCLUSIONES

El presente estudio contribuye a reforzar los efectos favorables de un curso de
teatro peruano enmarcado en una pedagogia performativa dentro de una clase
de estudiantes multilingiies de espafiol en el suroeste de Texas. Mediante las re-
flexiones identitarias que expresaron podemos constatar que esta pedagogia favo-
reci6 la contextualizacion de las obras y los ejercicios dramaticos que realizaron.
Asimismo, estos elementos apuntaron hacia una performatividad lingiiistica y

2 La mayoria de las obras peruanas publicadas en los ultimos afios y que son objeto de critica teatral
son monolingiies y monoculturales, centradas en Lima y no en las provincias del pais (v.gr., Conjun-
to: Revista de teatro latinoamericano, 2024; Delgado del Aguila, 2021).
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transmodal que usa los movimientos del cuerpo, la voz y frases y canciones en
quechua. El estudio se une a la literatura reciente sobre la eficacia de la pedagogia
performativa en procesos de ensefianza-aprendizaje de segundas lenguas, pero lo
hace tomando en cuenta a un grupo de estudiantes avanzados de espafiol tanto de
herencia como de segunda lengua en el sur de Texas, comprometidos en su mayo-
ria con continuar desarrollando sus competencias lingiiisticas interculturales y
en espafiol en sus futuros profesionales.

Pedagégicamente, estos cursos de caracter performativo (incluidos los cursos
avanzados de Lengua, Cultura y Teatro) tienen la influencia de las artes escéni-
cas en el hacer creativo, el aprendizaje encarnado y la experiencia estética del
aprendizaje y la ensefianza del espafiol. Representan un drea de una mezcla enri-
quecedora (Schewe, 2020) que incluye el canto y el baile, expresiones artisticas ex-
perimentadas por el grupo estudiantil que participd en este curso. En su cardcter
intercultural, estas experiencias educativas contribuyen a fortalecer y desarrollar
las identidades multilingiies a través del didlogo y el encuentro con el otro (Benza
y Tubino, 2021) o por medio de la lectura dramatizada de fragmentos de las obras,
como ocurrio6 al final del curso.

La participacidn sincrénica de teatristas de origen peruano y peruanistas (que
radican en Perd y Estados Unidos), el préstamo de vestimenta tipica por parte
de la directora de un grupo de danzas peruana en San Antonio y la participacién
de mis estudiantes en distintos espacios performativos y académicos, se unieron
para entrelazar interculturalmente al estudiantado con las obras de teatro que
presentan varios angulos de la identidad peruana. Es indudable que, al requerir
investigadores-artistas, este tipo de cursos innovadores necesita la inversién de
tiempo, recursos y compromiso para poder crearse, implementarse, evaluarse y
tener continuidad.

Este trabajo, basado en un andlisis discursivo de las reflexiones al final de un
curso, puede convertirse en un catalizador de nuevos rumbos pedagdgicos per-
formativos que tome en cuenta el entrenamiento profesional de pedagogos-in-
vestigadores en un area artistica performativa como el teatro independiente his-
panoamericano. El estudio también recomienda la inclusién de un componente
performativo en la ensefianza e investigacion de lengua-cultura que promueva
la participacién en proyectos con investigadores-artistas en Departamentos de
Espaifiol, Lenguas y Literaturas Modernas en Estados Unidos, de manera que se
pongan de relieve giros decoloniales (Herlihy-Mera, 2022) y practicas regionales
y locales en el aprendizaje y ensefianza del espafiol (Schwartz, A. et al, 2025). Este
impacto puede extrapolarse a otros contextos multilingiies a nivel universitario
en el mundo hispanohablante (Sdanchez Asun et al, 2024). En cuanto a los hallaz-
gos, este estudio también propone investigar el proceso de los ensayos teatrales
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(incluidos los de improvisacién en el desarrollo de competencias lingiiisticas en
espaiol, directamente, y en espafiol en contacto con el quechua u otro idioma na-
tivo de América). Convendra investigar también como hace sentir a la comunidad
estudiantil el caracter pablico de las presentaciones teatrales. Estos estudios invi-
tan a explorar cémo las identidades y subjetividades de dicha comunidad pueden
ser transformadas performativa e interculturalmente, considerando el estatus del
espailol en Estados Unidos y la posibilidad de crear cursos en los que estudiantes
y docentes sean participes de esa transformacidn.
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Desde 2023, el Centro de Enseflanza para Extranjeros (CEPE) de la Universidad
Nacional Auténoma de México inici6 la publicacién de una serie de cuadernillos
(cinco hasta el momento) enmarcados en la coleccién Conoce Nuestra Cultura.
Editados en un tamafio de 30 centimetros de largo, con un formato vertical visible
gracias a la integracion de colores (rosa, blanco, negro), una cuidada edicién en el
uso de la tipografia y el “aire” necesario para leer, los cinco impresos cumplen con
ese primer contacto necesario para el publico interesado en el inmenso abanico
mexicano que llamamos cultura. La seleccién de los temas realmente es gratifi-
cante. Existe una intencién notable por dar a conocer asuntos vinculados con la li-
teratura mexicana. Por una parte, lo relacionado con escritores como Juan Rulfo,
Fernando del Paso, Ramoén Lépez Velarde y Manuel Maples Arce, y, por otra, des-
de la historia literaria, la especificidad de los efectos de eventos culturales como,
por ejemplo, los certdmenes poéticos en el periodo novohispano. Sin excepcidn,
los cinco cuadernillos estdn escritos por especialistas en el tema. Francoise Perus,
Andreas Kurz, Mario Murgia, Silvia Pappe y Jessica C. Locke escriben desde la ex-
periencia del saber demostrada en sus variadas investigaciones. Lo que leemos en
los cuadernillos no es una repeticién de lo ya publicado con anterioridad. Estamos
frente a acercamientos que buscan invitar al publico lector a sumergirse de nuevo
o por primera vez a libros de la talla de El Llano en llamas, Pedro Pdramo o Noticias
del Imperio, adentrarse en el mundo intelectual de Manuel Maples Arce, recobrar
los matices poéticos de la poesia de Ramdn Lépez Velarde en inglés, o reconocer
la repercusién de los eventos poéticos en una época de compleja construccién,
1 Perus, F. (2023). La poética narrativa de Juan Rulfo, la literatura mundial y la critica. Universidad Na-

cional Auténoma de México; Centro de Ensefianza para Extranjeros. Kurz, A. (2024). Noticias del

Imperio: la historia como protagonista. Universidad Nacional Auténoma de México; Centro de Ense-

flanza para Extranjeros. Murgia, M. (2024). La miisica que no cesa. Lopez Velarde en inglés y en el salon de

clases. Universidad Nacional Auténoma de México; Centro de Ensefianza para Extranjeros. Pappe, S.

(2024). Manuel Maples Arce. Proyecciones, distanciamiento. Universidad Nacional Auténoma de Méxi-

co; Centro de Ensefianza para Extranjeros. C. Locke. (2025). Certdmenes poéticos novohispanos. Histo-
riay actualidad. Universidad Nacional Auténoma de México; Centro de Ensefianza para Extranjeros.
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como la novohispana. En ese sentido, y dada la especificidad de los titulos, los
prélogos que acompafian a los cuadernillos, con excepcién del de Mario Murgia,
se convierten en una entrada para el didlogo. Asi, vistos en conjunto, resaltan
varios aspectos de la coleccidén con respecto a la propuesta. Cuatro de los titulos
se centran en escritores del siglo XX, tres dedicados a la narrativa y un solo poeta.
De los cuatro, se diria que son clésicos. Es decir, la idea de cultura de la coleccién
se centra en el canon establecido por la historia literaria, incluso el de Certdmenes
poéticos novohispanos forma parte de la tradicién. Los cinco cuadernillos tienen un
rasgo que los une: el interés por la recepcidn de los fenémenos literarios, el qué
se ha dicho, aunque sea de manera breve, sobre las obras que se comentan. Por su
extension —no mads de 65 paginas, incluida la bibliografia—, quienes escribieron
los cuadernillos no generalizan en la propuesta de analisis, sino que se dedican a
un aspecto que muestre el valor de cada personalidad literaria y su obra. Todo ello
con un rigor metodoldgico que no puede eludirse.

En el primer cuadernillo, La poética narrativa de Juan Rulfo, la literatura mundial
y la critica, Frangoise Perus inicia sus reflexiones desde su primera experiencia
como académica con la narrativa latinoamericana de los afios setenta y su contacto
con la obra de Rulfo. Desde aqui sefala los modos de acercamiento literario en
boga con respecto a la literatura del momento y a las publicaciones del escritor
jalisciense, el desconcierto que causa en la critica literaria la obra rulfiana y
como la construccidn artistica propuesta rebasa las formas de conceptualizacién
de entonces. A partir de algunos cuentos de El Llano en llamas —“El hombre”,
“Luvina”, “En la madrugada” y “La herencia de Matilde Arcangel’— y sin dejar
de mencionar la novela Pedro Pdramo, Perus destaca, desde un analisis preciso
y justo, los varios rasgos de la poética de Rulfo que remiten, por ejemplo, a lo
oral y lo popular. Desde la visién de la autora, quienes leen la obra rulfiana no
pueden evadir su complejidad, por lo que se requieren herramientas teérico-
metodoldgicas que auxilien en su lectura para profundizar en el mundo narrativo
sin caer en las reiteraciones de la critica literaria anterior. En ese sentido, las
intuiciones finales de la autora, pistas para profundizar en la obra de Rulfo, como
la vinculacién con Dostoievski o el interés del escritor jalisciense por los textos de
José Ortega y Gasset, provocan un cierre notable.

En ese mismo camino de reflexion sagaz se encuentra Noticias del Imperio: la
historia como protagonista, texto en el que Andreas Kurz se centra en la tercera
novela del escritor Fernando del Paso. Con una atractiva habilidad, en las varias
secciones que componen el cuadernillo, el autor logra proponer aspectos rele-
vantes sobre la relacidn literatura e historia, la novela histdrica, la posmoderni-
dad y el entramado ficcidn e historia. Expone todo esto relacionado con la novela
delpasiana para destacar, entre otros puntos, que Noticias del Imperio no puede
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encasillarse en el género llamado “nueva novela histérica”; mas bien, el escritor
prolonga la tradiciéon de la novela histérica mexicana decimondnica y pretende
una reconciliacién entre historia y literatura. Para Kurz, Noticias del Imperio, mas
que novela histdrica, es una novela sobre la filosofia de la historia. Aunque polé-
mica, la argumentacidn se justifica a lo largo del escrito y con reflexiones sobre
los personajes de Carlota y Maximiliano mostrados en la novela de Del Paso. A
esto hay que agregar las fuentes alemanas utilizadas por Kurz, que ayudan a esta-
blecer las pautas de la lectura sobre la novela.

Sien los cuadernillos anteriores los contenidos se centraron en narradores co-
mo Juan Rulfo y Fernando del Paso, no sucede asi con La muisica que no cesa. Lopez
Velarde en inglés y en el saldén de clases. En este tercer cuadernillo, Mario Murgia,
con una amplia experiencia en docencia y en traduccidn, da un giro interesante a
la propuesta, pues se enfoca en uno de los poetas mds suigéneris de la literatura
mexicana: Ramoén Lépez Velarde. No solo eso, la especificidad que indica el titulo
del trabajo —“en inglés y en el salén de clases”— se distancia abiertamente de
los textos anteriores de la coleccion, pero sin perder el afin de conocimiento de
nuestra cultura. En su brevedad (es el cuadernillo con menos paginas), el autor
logra interesar en la poesia del escritor zacatecano y sus efectos cuando se trata de
la traduccion, en especifico, en inglés. Entre la teoria de la traducciéon y las reper-
cusiones posibles de la poesia lopezvelardiana en las distintas versiones traduci-
das, Murgia consigue que poemas como “El retorno maléfico” o versos de “En las
tinieblas hiumedas...” resulten sumamente atractivos. Quien guste del fascinante
mundo de la traduccidn se vera envuelto en contextos que no dejan lugar a dudas
de la valia e importancia de Lopez Velarde cuando se trata de cldsicos.

Esta misma sensacion se logra en Manuel Maples Arce. Proyecciones, distancia-
miento, de Silvia Pappe, quien se aleja de las fases del escritor mds conocidas —el
iniciador del movimiento estridentista, el poeta, el editor— para adentrarse mas
en la biografia realmente atrayente del personaje diplomatico, aquella que esta
presente en sus memorias A la orilla de este rio, Soberana juventud y Mi vida por el
mundo. Lo que se lee a lo largo del cuadernillo es la relacién establecida entre el
autor-lector-escritor Maples Arce en el contexto de los procesos politicos y socia-
les que le tocé vivir, y su efecto en la préactica de la escritura, la cual determind su
visién de mundo y su modo de concebir la literatura. Pappe provoca el entusias-
mo para volver a una escritura personal y reconocer las inquietudes de quien, con
todo, estuvo en el margen de la comunidad literaria de su época.

En el mas reciente cuadernillo, Certdmenes poéticos novohispanos. Historia y ac-
tualidad, Jessica C. Locke logra transmitir las sensaciones de lo que era un certa-
men literario en la época novohispana, sus causas, su trascendencia y el poder de
recepcién frente a un publico que, en su complejidad, participaba en esos even-
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tos. Con un amplio conocimiento histérico, social, literario y cultural, la autora
distingue los temas del barroquismo y el gongorismo, las relaciones entre iglesia
y sociedad, la censura, la trascendencia poética y los festejos en torno a la Inma-
culada Concepcién de Maria en el siglo XVII. Acompafia esto con ilustraciones a
color que realzan el espacio del hoy llamado centro histérico y que auxilian en la
comprensién visual del espacio en el que convivia la sociedad de entonces.

Por lo comentado con anterioridad, no hay duda de que los cinco cuaderni-
llos cumplen con la idea del titulo de la coleccién Conoce Nuestra Cultura. La
seleccion de las personalidades literarias y los temas es un acierto, pues se trata
de abrir la puerta a quienes habitan un pais lleno de matices y contrastes, posi-
ble comunidad lectora con interés por acercarse de nuevo o por primera vez a la
amplia cultura que sostiene un pais como México. En ese sentido, esta coleccidn,
en estos primeros titulos, permite reflexionar acerca de déonde venimos y quizas
hacia dénde vamos.
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